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EVALUACION Y SEGUIMIENTO Codigo: FO-ES-01-04

Version: 2

INFORME DEFINITIVO AUDITORIA Vigente Desde:
30/06/2023

Auditoria No. 04

Fecha Emision del Informe 28/11/2023

Proceso(s) Auditado(s):

Sistema de Gestidn en Seguridad y Salud en el
Trabagjo

Dependencia(s):

Talento Humano

Lider de Proceso / Jefe(s)
Dependencia(s):

Carlos Armando Lopez, Subdirector Administrativo y
Financiero (e).

1. OBIJETIVO:

Evaluar el cumplimiento del Sistema de Gestion en Seguridad y Salud en el Trabajo vy el
cumplimiento de la normatividad legal vigente.

2. ALCANCE:

Aplica para los estadndares minimos de SST y demds normatividad aplicable e inicia con
la designacion del responsable del diseno e implmentaciéon del SG SST y termina con la
implementacion de las acciones de mejora en el marco del ciclo PHVA desde octubre

2022 a septiembre 2023.
3. LIMITACION EN EL ALCANCE:

N.A

4. METODOLOGIA:

Se aplicaron las técnicas de auditoria: entrevista, observacion directa y revisidon
documental, se realizé recorrido por las instalaciones administrativas y centro logistico, asi
mismo se verifico IN SITU la realizacion de las inspecciones a los vehiculos de la entidad.

5. CRITERIOS

Ley 9 de 1979

Ley 55 de 1993

Ley 769 de 2002

Ley 1010 de 2006

Ley 1562 de 2012
Resolucion 2400 de 1979
Resolucion 1016 de 1989
Resolucion 1401 de 2007
Resolucion 2346 de 2007

NN N N NN NN

Resolucion 652 de 2012

Resolucion 1356 de 2012

Decreto 1072 de 2015

Decreto 2106 de 2019

Resolucion 312 de 2019

Resolucion 350 de 2022

Resolucion 20223040040595 de 2022
Demds normatividad aplicable
Norma Técnica Colombiana 6047

AN N N NN N Y NN
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v' Resoluciéon 2646 de 2008 v' Documentacioén del proceso

6. RIESGOS DE LA AUDITORIA

La Oficina de Control Interno realizd la identificacion de los siguientes riesgos de la

auditoria:

v' Posibilidad de afectacién reputacional por incumplimiento del objetivo de la

auditoria.

v Posibilidad de afectaciéon reputacional por entrega de informacion incompleta o
inoportuna por parte de los auditados.
v' Posibilidad de afectacion reputacional por falta de rigurosidad en la verificacion
de las evidencias vs los criterios de auditoria.

Se tomaron las medidas para prevenir su materializacion mediante la designacién de un
equipo de auditoria competente, asi como la verificacion de su ejecucion por parte de

la Asesora de Conftrol Inferno.

7. RIESGOS EVALUADOS

Riesgos Identificados en el proceso de
auditoria

Cubierto en el alcance
de la auditoria

Calificacion de riesgo
inherente
segun matriz de
riesgos del proceso

Posibilidad de afectacion econdmicay
reputacional por sanciones del ente
regulador debido al incumplimiento de
la implementacién y desarrollo del SG-
SST.

Moderado

El riesgo identificado para el Sistema de Gestion en Seguridad y Salud en el Trabajo se

encuentra adecuado.

Direccion Nacional de Bomberos Colombia
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Cédigo: FO-ES-01-04

Version: 2

INFORME DEFINITIVO AUDITORIA

Vigente Desde:
30/06/2023

8. RESULTADOS ASPECTOS EVALUADOS

Detalle de las validaciones
realizadas

Resultado

Tipo de Hallazgo y/o
oportunidad de
mejora

Afiliacion y Pago de seguridad social

Se evidencié la dfiliacion y pago de
seguridad social de los funcionarios, asi
como por parte de los Confratistas de
la Entfidad. resolucidon 312 de 2019,
articulo 16, literal 4.

Conformidad 1

La designacion del responsable
del SGSST y comunicacion de
responsabilidades al Director, se
realizd en desarrollo de la
auditoria.

Responsabilidades en seguridad vy
salud en el frabgjo.

Se evidencié que se cuenta con la
designacion del responsable del
Sistema de Gestion en Seguridad y
Salud en el Trabajo, asi como también
se comunico las responsabilidades del
Director en propiedad en cumpliendo
lo establecido en el decreto 1072 de
2015, arficulo 2.2.4.6.8 literal 2 2.
Asignacion 'y Comunicacion de
Responsabilidades

Resolucién 312 de 21019, articulo 19
tem1y?2.

Conformidad 2

Responsables del SGSST

Ximena Reyes
Diploma Administradora en Salud

Ocupacional, con fecha de
grado en 2018.

Licencia en S.O 6120 del
11/05/2018.

Curso 50 horas: del 7 de febrero de
2019 con Liberty Seguros

Curso 20 horas: del 19 de
septiembre de 2023 con ARL
positiva.

Experiencial laborar SST: Disico S.A,
desde el 02 de junio de 2022, 06 de
julio de 2023, como Coordinadora
HSE.

Competencia del personal SGSST

El personal responsable del Sistema de
Gestion en Seguridad y Salud en el
Trabajo SGSST, cumple con la
competencia para el diseno,
implementacién y sostenibilidad del
SGSST, de acuerdo con lo establecido
en el decreto 1072 de 2015, articulo
224468 Obligaciones de los
empleadores, literal 10. Direccién de la
Seguridad y Salud en el Trabajo-SST en
las Empresas.

Conformidad 3
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Version: 2
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Vigente Desde:
30/06/2023

Detalle de las validaciones
realizadas

Resultado

Tipo de Hallazgo y/o
oportunidad de
mejora

Eliana Gantivar

Diploma Ingeniera ambiental, con
fecha de grado en 27 de febrero
de 2013.

Especializacion en Gerencia en
S.0:en 2014 de U. Tadeo
Licencia en S.O 2513
03/03/2015.

Curso 50 horas: del 16 de marzo de
2020 con Colmena

Curso 20 horas: del 08 de marzo de
2023 con escuela UNIPYMES
Experiencia: Coordinadora HSEQ
en telecoms & security Solutions
desde 23 de febrero de 2016 a
11de junio de 2013.

Experiencia: Coordinadora HSEQ
& TH, GAMMA ESFERA ONE, 23 de
febrero de 2016 al 11 de agosto
de 2020

del

Asesor HSEQ Sociedad, entorno y
compania LTDA, desde 26/09/22 a
10/03/2023.

Comunicacion

Se redlizan piezas comunicativas a
través del proceso Gestibn de
Comunicaciones. Se envio
memorando, requiriendo el esquema
de vacunacién del personal tanto de
planta como contratistas.
La comunicacidn con la ARL se realiza
a través de correo electrénico, el
registro de las reuniones queda en la
plataforma de Ila ARL Positiva.
Las comunicaciones infernas se
realizan con piezas comunicativas,
tales como correos electronicos, fondo
de escritorio, boletines. En
cumplimiento del Decreto 1072 de
ARTICULO 2.2.4.6.14. Comunicacién

Conformidad 4

Direccién Nacional de Bomberos Colombia

Direccion: Av. Calle 26 # 69 - 76, Edificio Elemento, Torre 4 piso 15, Bogota
Linea de atencion: (1) 555 7926 Ext. 201 - 205

E-mail: atencionciudadano@dnbc.gov.co

Celular: 310 241 4387



mailto:atencionciudadano@dnbc.gov.co

COLOMBIA

POTENCIA DE LA

VIDA 8 s

PROCESO
EVALUACION Y SEGUIMIENTO
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Version: 2

INFORME DEFINITIVO AUDITORIA

Vigente Desde:
30/06/2023

Detalle de las validaciones
realizadas

Resultado

Tipo de Hallazgo y/o
oportunidad de
mejora

Gestidon del cambio

Se cuenta con procedimiento de
gestion del cambio cédigo PC-TH-13,
vigente desde 11/04/22.

No se han redlizado cambios que

Conformidad 5

requieran la activacion del
procedimiento. En cumplimiento del
decreto 1072 de 2015 articulo
2.2.4.6.26 Gestion del cambio
Procedimiento  identificacion de
peligros

Se cuenta con Procedimiento

Identificacién de Peligros, Evaluaciony
Valoracién de Riesgos, Cédigo: PC-TH-
14, vigente Desde 29/04/2022 en
donde se establece una metodologia
cuantitativa alineada a la GTC 45 de
2012. En cumplimiento del decreto
1072 de 2015 articulo 2.2.4.6.23 Gestion
de los peligros y riesgos

Conformidad 6

Higiene ocupacional

Se evidencia la redlizacién de estudio
de iluminacién en las instalaciones
administrativas  y la instalacién de
difusores de luz natural en los puntos en
donde se encontrd sobre iluminacién.
En cumplimiento del decreto 1072 de
2015 articulo 2.2.4.6.24 Medidas de
prevenciéon y control - Controles
administrativos.

Conformidad 7

El dia 4 de octubre en sesidn
extraordinaria  se readlizd la
planificaciéon de la auditoria al
sistema de gestion en seguridad y
salud en el trabagjo con la
participacion de los integrantes
del comité paritario de seguridad
y salud en el frabagjo.

Auditoria interna

Se evidencia la planificacidén de la
auditoria al sistema de gestion en
seguridad y salud en el frabajo con la
participacion de los integrantes del
comité paritario de seguridad vy salud
en el trabgjo, asi como la
competencia del equipo auditor para
su_redlizacion en cumplimiento del

Conformidad 8
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Version: 2

INFORME DEFINITIVO AUDITORIA

Vigente Desde:
30/06/2023

Detalle de las validaciones

Tipo de Hallazgo y/o

R Resultado oportunidad de
realizadas .
mejora
La auditoria se realiza por equipo | decreto 1072 de 2015,
auditor conformado por: articulo 2.2.4.6.29. Auditoria de

Contador PUblico Titulado,

Especialista en  Finanzas vy
Administracién Publica, Auditor
Inferno de Calidad, Seguridad vy

Salud en el Trabajo, Gestidon
Ambiental.

Ingeniero Industrial, Especialista
Tecnolégico en Seguridad vy
Prevencion de Riesgos
Profesionales.  Especialista  en
Seguridad, Higiene y Gestion
Ambiental, Auditor Interno de

Calidad ISO 9001, Seguridad vy
Salud en el Trabajo ISO 45001,
Gestion Ambiental ISO 14001, RUC,
Seguridad de la Informacion ISO
27001, Seguridad Vial ISO 39001.

cumplimiento del sistema de gestion
de la seguridad y salud en el trabgjo.
SG-SST.

Se realiza la auditoria al Sistema
de Gestidén de Seguridad y Salud
en el Trabajo, de acuerdo con lo
programado con la sesion del
Comité Institucional de
Coordinaciéon de Control Interno,
celebrado en enero 31 de 2023.
Dentro del alcance de la auditoria
se da cubrimiento al decreto 1072
de 2015 en el libro 2, parte 2, fitulo
4, capitulo 6, Sistema de Gestidn
de la Seguridad y Salud en el
Trabajo.

Alcance auditoria interna

Se evidencia que la auditoria al
Sistema de Gestion de Seguridad y
Salud en el Trabajo cubre dentro del
alcance el ciclo PHVA del SGSST en
cumplimiento del decreto 1072 de
2015, articulo 2.2.4.6.30. Alcance de la
auditoria de cumplimiento del Sistema
de Gestion de la Seguridad y Salud en
el Trabajo (SG-SST)

Conformidad 9

El COPASST se conformd mediante
el acta No. 3 del 23 de septiembre
de 2021, por el periodo del 15 de
septiembre de 2021 al 15 de
septiembre de 2023.

Conformacion COPASST

Se evidencié que se conformd el
Comité Paritario de Seguridad y Salud
en el Trabajo, de acuerdo con lo
establecido en la Resolucién 2013 de
1986 articulo 2. Conformacién
COPASST

Conformidad 10

Reuniones desarrolladas por el
COPASST:

Acta 14 del 26-08-2022
Acta 15 del 15-09-2022

Reuniones COPASST

De manera mensual se realizan las
reuniones del comité COPASST,
acorde a lo sefalado en la resolucion

Conformidad 11
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Version: 2
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Vigente Desde:
30/06/2023

Detalle de las validaciones
realizadas

Resultado

Tipo de Hallazgo y/o
oportunidad de
mejora

Acta 16 del 25-10-2022
Acta 17 del 18-11-2022
Acta 18 del 16-12-2022
Acta 19 del 27-01-2023
Acta 20 del 25-02-2023
Acta 21 del 23-03-2023
Acta 22 del 26-04-2023
Acta 23 del 10-05-2023
Acta 25 del 29-06-2023
Acta 26 del 28-07-2023
Acta 27 del 25-08-2023
Acta 28 del 29-09-2023

2013 de 1986 articulo 7. Reuniones
COPASST

Actas de 2022
No. 14,15,16y 18

Actas de 2023
No. 9,20,21,22,23,25,26,27 y 28

Funciones del COPASST

El COPASST, ha dado cumplimiento @
las funciones establecidas en la
resoluciéon 2013 de 1986 articulo 11; por
cuanto, en las actas se evidencia las
actividades desarrolladas, que fratan
temas de adopcion de medidas de
seguridad, actividades de
capacitacién y vigilancia en el
desarrollo de actividades SST; entre
ofras.

Conformidad 12

NTC 6047 de 2011 accesibilidad al
medio fisico

En recorrido por las instalaciones, se
evidencio que éstas cuentan con
espacios adecuados para que todos
los Ciudadanos, incluyendo aquellos
con algun tipo de discapacidad,
acceda a la entfidad en igualdad de
condiciones, en cumplimiento de lo
establecido en la norma NTC 6047 de
2011.

Conformidad 13

En el mes de agosto un profesional
de la ARL positiva realizé revisidn y
actualizacién de la matriz de
requisitos legales en SST, se cuenta
con informe en el cual se
relacionan las normas agregadas,

Matriz de requisitos legales

Aunque la enfidad cuenta con la
matriz de requisitos legales actualizada
con la normatividad legal aplicable, la

columna “Coémo se cumple
(Procedimiento / Resolucién/
Evidencia)” no se precisa el

documento con el cual se evidencia el

Observacion 1
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Detalle de las validaciones
realizadas

Resultado

Tipo de Hallazgo y/o
oportunidad de
mejora

al igual gue las normas eliminadas
de la matriz de requisitos legales

Se cuenta con la normatividad
legal vigente actualizada

cumplimiento del requisito. Lo cuadl
podria incumplir lo establecido en el
decreto 1072 de 2015 articulo 2.2.4.6.8.
Obligaciones de los empleadores 11.
Integracién, paragrafo 1
Resolucién 312 de 2019
Matriz legal

item 2.7.1

Recursos del SGSST

Aungue se asignaron $83.000.000 para
el SGSST a la fecha no se han
ejecutado estos recursos, dejando
falencias en el SGSST tales como
botiquines desprovistos, extintfores de
emergencias  sin  mantenimiento,
ausencia de ayudas mecdnicas para
la manipulacion de cargas en el
centro logistico, etc., incumpliendo lo
establecido en el decreto 1072 de
2015, arficulo 2.2.4.6.8 literal 4.
Definicion de Recursos.

Resoluciéon 312 de 21019, articulo 19
item 3.

No conformidad 1

Politica SGSST

Se evidenci®é que la politica de
Seguridad y Salud en el frabajo no se
encuentra firmada por el Director de la
Entidad actual, lo cual incumple con

los requisitos establecidos en el
decreto 1072 de 2015, articulo
2.2.4.6.6, resolucion 312 de 2019,

articulo 16, numeral 11 Politica de
seguridad y salud en el trabajo (SST).

No Conformidad 2

No se cuenta con
informacion/soportes de
ejecucién del cronograma de
capacitaciéon de SST durante el
primer semestre de 2023.

Capacitacion

Se evidencia debilidad en la ejecucién
de las capacitaciones requeridas para
la prevencién de enfermedades vy
accidentes de trabajo, por cuanto:

Se tiene cronograma de

itacién, sin formalizar,
Csop?ngéCO cjro oseofi;]mbsr: No °¢ cuenta con
programo - P pher informacion/soportes de ejecucion del
capacitacién riesgo

No conformidad 3
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Resultado

Tipo de Hallazgo y/o
oportunidad de
mejora

cardiovascular, se realizd el 28,
con 42 asistentes.

se readlizé capacitacién cuidado
visual el 24 de agosto de 2023. con

39 asistentes, se realizd
evaluacion.

Capacitacién  seguridad  vial,
asistieron 22 servidores, de los

cuales 20 presentaron la
evaluacién y 9 de ellos no la
aprobaron.

Capacitacién brigada de
emergencias - primeros auxilios,
con 12 asistentes, de los cuales 9
presentaron la evaluacion,
aprobdndola 8 de los 9.

Capacitaciéon salud visual, con 39

asistentes, los cuales, todos
presentaron y aprobaron la
evaluacion.

Capacitacidén  accidentes de

frabajo: 52 participantes, de los

cuales 23 presentaron la
evaluacién y la probaron 16.
No se fiene planeado

capacitaciones para el programa
de riesgo cardiovascular,

cronograma de capacitacién de SST
durante el primer semestre de 2023.

Se disend un cronograma de
capacitaciones de SST, diferente al
establecido por Gestidn del Talento
Humano, lo cual genera duplicidad de
actividades, es decir que el SGSST no
se integra al SIGE.

No se ha definido la poblacién
objetivo de cada capacitacién, por lo
que se convoca a todo el personal de
la entidad para la todas las
capacitaciones realizadas,
obteniendo una baja cobertura de
estas.

No se fiene establecido que se debe
hacer cuando los asistentes a las
capacitaciones no aprueban la
evaluacién.

Incumpliendo lo establecido en el
decreto 1072 de 2015, articulo
2.2.4.6.11. Capacitacion en seguridad

y salud en el trabagjo - SST. que
establece ..." desarrollar un programa
de capacitacion que proporcione
conocimiento para identificar los
peligros y confrolar los riesgos
relacionados con el frabajo, hacerlo
extensivo a todos los niveles de la
organizacioén incluyendo a
frabajadores dependientes,
contratistas, frabajadores cooperados
y los frabajadores en misién, estar
documentado, ser impartido por
personal idéneo conforme a la
normatividad vigente"...

Induccidén en SST

Se evidencid que la entidad no estd
realizando la induccién en Seguridad y
Salud en el Trabagjo al personal que

No conformidad 4
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Resultado

Tipo de Hallazgo y/o
oportunidad de
mejora

ingresa a la entidad antes de iniciar
labores, incumpliendo lo establecido
en el decreto 1072 de 2015, articulo
2.2.4.6.11. Capacitacion en seguridad

y salud en el trabajo - SST. Paragrafo 2
El empleador proporcionard a todo
frabajador que ingrese por primera vez
a la empresa, independiente de su
forma de contratacion y vinculacion y
de manera previa al inicio de sus
labores, una induccién en los aspectos
generales y especificos de las
actividades a readlizar, que incluya
entre otros, la identificacion y el control
de peligros y riesgos en su trabajo y la
prevencion de accidentes de frabajo
y enfermedades laborales.

Conservacion de los documentos

Se evidencié que en la Tabla de
Retencidon Documental se estable un
tiempo de retencién de 20 afos para
los siguientes documentos: resultados
de perfiles epidemioldgicos, exdmenes
ocupacionales, mediciones
ambientales, resultado de los PVE,
registros de capacitacién, formaciony
enfrenamiento de SST, registro de
suministro de EPP, sin embargo, no se
especifica lo que establece la norma,
que estos documentos se deben
conservar por 20 anos contados a
partir del cese de la relacién laboral
incumpliendo lo establecido en el
decreto 1072 de 2015 articulo
2.2.4.6.13 Conservacion de los
documentos

No conformidad 5
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5 Resultado oportunidad de
realizadas .
mejora

Adquisiciones (seleccion y
evaluacion)
Se evidencié que la entidad no ha
establecido el método para garantizar

El documento requisitos que se identifiquen y evalien en las

confractuales SST" se encuentra
en construccion junto con las listas
de chequeo.

especificaciones relafivas  a  las
compras o adquisiciones de productos
y servicios, las disposiciones
relacionadas con el cumplimiento del
Sistema de Gestion de la Seguridad y
Salud en el Trabajo SG-SST por parte de
la enfidad, incumpliendo lo
establecido en el decreto 1072 de 2015
articulo 2.2.4.6.27. Adquisiciones.

No conformidad é

Se evidencié que desde Gestidn
Administrativa no se Informa a
Seguridad y Salud en el Trabajo las
actividades de mantenimiento
para realizar el debido
aseguramiento.

Contratacioén (ejecucion)

Se evidencié que la entidad no ha
establecido las disposiciones que
garanticen el cumplimiento de las
normas de seguridad y salud en el
frabajo por parte de los proveedores,
confratistas y subcontratistas, durante
el desempeno de las obligaciones
confractuales. Incumpliendo lo
establecido en el decreto 1072 de 2015
articulo 2.2.4.6.28. Contratacién

No conformidad 7

El profesiograma de la entfidad fue
elaborado por médico
especialista en Salud
Ocupacional.

Se readlizé6 examen ocupacional
periddico en diciembre de 2022,
con aplicacion a 28 de los 29
funcionarios de planta, excepto el
Subdirector  Administrativo  y
Financiero.

Exdmenes ocupacionales

Se evidencid que la entidad no remitié
a examen ocupacional de retiro al
Capitdn Jorge Alvarado quien se
desempend como Director de la
entidad, asi como tampoco se cuenta
con el examen de periddico en 2022
del Dr. Jorge Amairillo,

Adicionalmente, aunqgue se realizé la
remision para el examen de egreso de
los exfuncionarios Jairo Soto, Edwin

No conformidad 8
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Se cuenta con examen de egreso
el director Charles Benavides, no
se tiene el examen de egreso de
Jairo Soto, Edwin Amairillo, Jeison
Lopez, Estrella Murcia, Omar
Moreno, sin embargo, la entidad
remitié a dichos funcionarios.

Se realizd el examen de ingreso
del capitdn Jorge Alvarado, sin

embargo, no se encontré Ia
remision de su examen de retiro.
La IPS Ocupasalud redliza la

custodia de las historias clinicas

No se cuenta con contrato parala
realizacién de exdmenes
ocupacionales.

Amairillo, Jeison Lopez, Estrella Murcia,
Omar Moreno, la entidad no cuenta
con confrato para acceder a dicho
servicid.

Lo anterior incumple lo establecido en
la resolucién 2344 de 2007, articulos 3)
fipos de evaluaciones médicas
ocupacionales “las evaluaciones
medicas ocupacionales que DEBE
realizar el empleador publico y privado
en forma obligatoria son”... 5)
evaluaciones médicas ocupacionales
periddicas “Se realizan con el fin de
monitorear la exposicion a factores de
riesgo e identificar en forma precoz,
posibles  alteraciones  temporales,
permanentes o agravadas del estado
de salud del trabajador, ocasionadas
por la labor o por la exposicion al
medio ambiente de trabajo. Asi
mismo, para detectar enfermedades
de origen comun, con el fin de
establecer un manejo preventivo” y 6)
evaluaciones médicas ocupacionales
de egreso “Su objefivo es valorar y
registrar las condiciones de salud en las
que el trabajador se refira de las tareas
o funciones asignadas”.

Perfil sociodemogrdfico

Se encontré que el perfil
sociodemogrdfico  se encuentra
desactualizado, por cuanto en esté se
tiene personal que no tuvo vinculacién
en la presente vigencia, asi como
también hace falta personal por incluir
vinculado mediante contfrato de
prestacion de servicios en 2023,
incumpliendo lo establecido en el
decreto 1072 de 2015,
articulo 2.2.4.6.15. Identificacién  de
peligros, evaluacién y valoracién de

No conformidad 9
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los riesgos, ...“que le permita
identificar los peligros y evaluar los
riesgos en seguridad y salud en el
frabajo, con el fin que pueda
priorizarlos y establecer los controles
necesarios”... resolucion 312 de 2019,
3.1.1 Descripcidon sociodemogrdfica.
“Recolectar la siguiente informacion
actualizada de todos los frabajadores
del dlitimo ano: la descripcion socio
demogrdfica de los trabajadores
(edad, sexo, escolaridad, estado civil)
y el diagndstico de condiciones de
salud que incluya la caracterizacion
de sus condiciones de salud, la
evaluacién y andlisis de las estadisticas
sobre la salud de los frabajadores
tanto de origen laboral como comun y
los resultados de las evaluaciones
médicas ocupacionales”.

Se verifica la matriz de peligros en
la cual se tiene identificado el
riesgo por covid 19.

Enfre los confroles se tienen
campanas de lavado de manos,
durante los primeros 3 trimestres
del ano, no se realizé la campana,
se tiene socializacidén via correo
electrénico el 15/10/23.

No se han realizado seguimientos

desde talento humano a las
medidas de prevenciéon por
covid.

Aungue se tiene como control la

vacunacion, esta no se estd
realizando.
No se cuenta con ayudas

mecdnicas para la manipulacién
de cargas en el centro logistico.

Matriz de peligros

Al revisar la matriz de peligros se
encontré que no tiene claramente
definidas las actividades rutinarias y no
rutinarias, no se tienen contempladas
actividades como las recreativas vy
culturales (bienestar) con los peligros
identificados.

No se tiene identificado las actividades
de entrega por parte de los
proveedores de los productos/equipos
adquiridos por la enfidad.

No se cuenta con soporte de las
actividades de SST realizadas por la
empresa contratada para aseo vy
cafeteria.

No se han ejecutado los controles tales
como campanas de lavado de
manos, vacunacion, seguimiento a las
medidas de prevencién de covid 19,
no se cuenta con ayudas mecdnicas

No conformidad 10
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La matriz de peligros no tiene

claramente definidas las
actividades  rufinarias y  no
rutinarias, no se fienen

contempladas actividades como
las recreativas y culturales con los
peligros identificados.

No se tiene identificado las
entregas por parte de los
proveedores de los

productos/equipos adquiridos por
la entidad.

No se ftiene idenfificado los
peligros del personal que realiza
frabajo en casa.

No se cuenta con soporte de las
actividades de SST realizadas por
la empresa contratada para aseo
y cafeteria.

para la manipulaciéon de cargas en el
centro logistico

No se tiene identificado los peligros del
personal que realiza trabajo en casa.
Incumpliendo lo establecido en el
decreto 1072 de 2015, articulo
2.2.4.6.24. Medidas de prevencion y
control, “Las medidas de prevencion y
control deben adoptarse con base en
el andlisis de pertinencia, teniendo en
cuenta el siguiente esquema de
jerarquizacion”...,

PARAGRAFO 4.E  empleador o
contfratante  debe  corregir  las
condiciones  inseguras que @ se
presenten en el lugar de trabagjo, de
acuverdo con las  condiciones
especificas y riesgos asociados a la
tareaq.

decreto 312 de 2019 articulo 16 “Definir
y aplicar una metodologia para la
identificacion de peligros y evaluacion
y valoracion de los riesgos de origen
fisico, ergondmico o biomecdnico,
bioldgico, quimico, de  seguridad,
publico, psicosocial, entre otros, con
alcance sobre todos los
procesos, actividades rufinarias y no
rutinarias, maquinaria 'y equipos en
todos los centros de frabajo y respecto
de fodos los frabajadores
independientemente de su forma de
vinculacion y/o contratacion.
Identificar con base en la valoracion
de los riesgos, aquellos que son
prioritarios”.

“Realizar la identificacion de peligros y
evaluacion y valoracion de los riesgos
con participacion de los trabajadores
de todos los niveles de la empresa y
actualizarla  como minimo una (1)
vezal ano y cada vez que ocurra
un accidente de ftrabajo mortal o
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un evento catastrofico en la
empresa o cuando se presenten
cambios enlos procesos, en las
instalaciones, o maquinaria o)
equipos”.

Aseguramiento de Trabajo en Casa

Al verificar el aseguramiento de las
actividades del personal que realiza
trabajo en casa, se encontré que no se
ha realizado la inspeccion del puesto
de frabajo, conforme se establece en
el procedimiento de trabajo en casa,
actividad 6. Inspeccién a puesto de
frabgjo en casa y acciones de
intervencién y seguimiento por parte
del drea de Seguridad y Salud en el
Trabajo. incumpliendo lo establecido
en el procedimiento de Trabajo en
Casa, Coédigo: PC-TH-17, Version: 1,
vigente desde el 17/11/2022, actividad
6. Inspeccidén a puesto de trabajo en
casa y acciones de intervencion y
seguimiento por parte del drea de
Seguridad y Salud en el Trabgjo. “Una
vez emitido el acto administrativo de
autorizacion de trabajo en casa al
funcionario solicitante, el Proceso de
Gestion de Talento Humano
comunicard el caso al drea de
Seguridad y Salud en el

Trabajo, para que se realice el debido
reporte a la ARL se readlice Ila
inspeccion al puesto de trabajo en
casa y se ejecuten las acciones de
intervencidn y seguimiento en materia
de Seguridad y Salud en el Trabajo que
apliquen a esta modalidad de
frabgjo”.

No conformidad 11

La matriz de EPP se encuentra
desactualizada, no se contempla
el cargo de gestibn documental,

Elementos de proteccién personal

No conformidad 12
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en donde se requieren guantes de
nitrilo.

Entrega de EPP, se entregd botas
de seguridad al Almacenista, sin
embargo, no se tiene soporte de
la enfrega de los demds
elementos establecidos en la
matriz de proteccion personal,

Se evidencid que no se estd realizando
la entrega de elementos de
proteccién personal a los trabajadores
de acuerdo con lo establecido en la
matriz de EPP, ya que solo se tfiene
regisfro de entrega de botas de
seguridad al Almacenista y deberia
suministrdrsele, ademds, guantes,
gafas de seguridad y proteccion
respiratoria.

Adicionalmente en la matriz de EPP no
se identificé el cargo del responsable
de gestion documental, en donde se
requiere guantes de nitrilo, de lo cual
no hay registro de su entrega.

Lo anterior incumple lo establecido en
laley 9 de 1979, articulo 122 “Todos los
empleadores estdn obligados a
proporcionar a cada trabajador, sin
costo para éste, elementos de
proteccion personal en cantidad y
calidad acordes con los riesgos reales
o0 potenciales existentes en los lugares
de trabajo”. resolucion 2400 de 1979,
articulo 176 “En fodos los
establecimientos de frabajo en donde
los trabajadores estén expuestos a
riesgos fisicos, mecdnicos, quimicos,

bioldgicos, efc, los patronos
suministrardn los equipos de
proteccidon adecuados, segun la

naturaleza del riesgo, que reunan
condiciones de seguridad y eficiencia
para el usuario”

Inspecciones

Se evidencié la redlizacion de
inspecciones de instalaciones en el
mes de mayo, para el drea
administrativa y centfro logistico, sin
embargo, no se han realizado
inspecciones de estado y uso de EPP,

No conformidad 13
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botiquines de emergencia, vehiculos,
camillas, DEA y extintores lo anterior
incumple lo establecido en el decreto
1072 de 2015, articulo 2.2.4.6.8, literal 6
“"Debe adoptar disposiciones efectivas
para desarrollar las medidas de
identificacion de peligros, evaluacion
y valoracion de los riesgos vy
establecimiento de confroles que
prevengan danos en la salud de los
frabajadores y/o contratistas, en los
equipos e instalaciones”.

El  mantenimiento lo readliza
multipack como parte del
confrato de arrendamiento,

aungue se tiene un cronograma
de actividades, solo se cuenta
con soporte de la intervencion en
el mes de septiembre, en el cual
se relaciona el cambio de
guardasy hechura de llaves de las
oficinas de Citel, sala situacional,
Educacion y sala de juntas de la
Direccién, asi como también se
relaciona un mantenimiento del
sistema hidrdulico e iluminacién
de uno de los pasillos.

Mantenimiento de instalaciones

Aunque Multipack tiene a cargo el
mantenimiento de las instalaciones a
través del contrato de arrendamiento,
se evidencid que no se ha establecido
un programa de mantenimiento
preventivo de las instalaciones de la
entidad, tanto del drea administrativa
como del centro logistico para
asegurar SU adecuado
funcionamiento, lo cual incumple lo
establecido en el decreto 1072 de
2015, articulo 2.2.4.6.24, paragrafo 2 “E/
empleador o contratante debe
realizar el mantenimiento de las
instalaciones, equipos y herramientas
de acuerdo con los informes de
inspecciones y con sujecion a los
manuales de uso”.

No conformidad 14
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En el primer semestre se conformd
la brigada de emergencias se
diligenci¢ la hoja de vida del
brigadista, oficio de compromiso
del brigadista, con firma del
supervisor y/o Jefe inmediato.

Se realizd capacitacidn de
primeros auxilios en junio 15 con 14
asistentes y se cuenta con el acta
de conformacién de la brigada
de fecha junio 15.

En el segundo semestre se
diligenci¢ la hoja de vida del
brigadista 5, acta de
conformacion de la brigada de
fecha 31/08/23 con 22
participantes y compromiso del
brigadista.

Se fiene registro de enfrega del
chaleco y gorra a los brigadistas.

Se redlizd socializacion  de
conformacién de la brigada el
31/08/23

socializacion de plan de
emergencias y  guion del
simulacro, se elaboré guion del
simulacro del 4 de octubre de
2023, con 84 contratistas y 25
funcionarios.

se  readliza evaluacioén del
simulacro en donde se relacionan
las falencias del ejercicio y se
generan compromisos, los cuales
estdn pendientes de ejecucion.

El informe del simulacro estd en
elaboracion.

Se realizd reunién posterior a la
emergencia por sismo  del
23/08/2023 en donde se analizé la
respuesta al evento.

Plan de emergencias

No se cuenta con el plan de
emergencias, tan solo, se cuenta con
un documento de plan de
emergencias en borrador, en el cuadl
realizo un andlisis de vulnerabilidad
alejado de la realidad de la entfidad,
debido a que en el consolidado de
vulnerabilidad, la interpretacién para
todas las amenazas identificadas en
“nivel bagjo”, sin embargo, no se
cuenta la brigada capacitada en su
fotalidad de acuerdo con los
lineamientos de la resolucion 256 de
2014, los botiquines de emergencias se
encuenfran desprovistos, no se ha
realizado el mantenimiento de los
extintores, no se tiene conocimiento
del estado de funcionamiento del
sistema contra incendio del edificio.

Lo anterior incumple lo establecido en
el decreto 1072 de 2015, articulo
2.2.4.6.25. Prevencién, preparacion y
respuesta  ante emergencias “El
empleador o contratante debe
implementar y mantener las
disposiciones necesarias en materia de
prevencién, preparacion y respuesta
ante emergencias, con cobertura a
todos los centros y turnos de trabajo y
todos los frabajadores, independiente
de su forma de contratacién o
vinculacidén, incluidos contratistas y
subcontratistas, asi como proveedores
y visitantes™.

Para ello debe implementar un plan
de prevencion, preparacion @y
respuesta anfe emergencias que
considere entre otros, los siguientes
aspectos:

No conformidad 15
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El andlisis de vulnerabilidad no
corresponde de larealidad actual
de la entidad en cuanto a la
competencia de la brigada vy los
recursos para su atencion.

El plan de emergencias de la
enfidad se estd alineando con el
del edificio.

No se ha establecido la
vulnerabilidad del centro logistico.

No se cuenta con las pruebas del
sistema  contfra incendio del
edificio elemento.

1.Identificar sistemdticamente todas
las amenazas que puedan afectar a
la empresa.

2.Anadlizar la vulnerabilidad de la
empresa frente a las amenazas
idenfificadas,  considerando  las
medidas de prevencién y control
existentes.

7. Asignar los recursos necesarios para
disenar e implementar los
programas, procedimientos e}
acciones necesarias, para prevenir y
confrolar las amenazas prioritarias o

minimizar el impacto de las no
prioritarias.
9. Informar, capacitar y entrenar

incluyendo a todos los frabajadores,
para que estén en capacidad de
actuar y proteger su salud e
infegridad, ante una emergencia
real o potencial
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Indicadores

Se identificaron dieciocho (18)
indicadores, que responden a los tipos
de indicador de estructura, proceso vy
resultado, sin embargo:

v No se redliza un adecuado andlisis
del resultado de los indicadores,

v' Los indicadores con periodicidad
de medicién semestral cuentan
con los datos correspondientes al
segundo semestre como el
indicador del plan anual de trabajo
y el de cumplimiento de medidas
de la matriz IPERVC, cuando no se
ha cumplido el periodo objeto de
medicion.

v' El indicador acciones correctivas,
preventivas y de mejora no cuenta
con medicién.

v' EL indicador de ausentismo cuenta
con una medicién errada por
cuanto, por ejemplo para el mes
de septiembre, se tienen 13 dias de
ausentismo por incapacidad
médica, sin embargo, al verificar
las incapacidades, el dato no
concuerdaq, incumpliendo lo
establecido en el decreto 1072 de
2015, articulo 2.2.4.6.19.
“Indicadores del sistema de gestion
de la seguridad y salud en el
frabgjo SG-SST".

No conformidad 16

Se cuenta con lista de asistencia a
la revisidn por la alta direccién el
27 de diciembre de 2022.

Se cuenta con un documento
denominado informe ejecutivo,
revision del sistema de gestiéon en
seguridad y salud en el frabajo SG-
SST, por la alta direccion, en
donde se analizan las entradas de
la revision por la direccién, de
acuerdo lo establecido en el
decreto 1072 de 2015,

Revision por la Direccion

Aunque se cuenta con lista de
asistencia a la revision por la direccién
de la vigencia 2022, el informe de
revision por la direccion no se
encuentra firmado por los infegrantes
de la alta direccion, asi como
fampoco se presenta evidencia de la
foma de decisiones producto del
andlisis de los 24 elementos de
entrada de la revisibn, a pesar de
haber identificado 7 elementos en

No conformidad 17
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articulo 2.2.4.6.31, dicho
documento solo se encuentra
firmado por el responsable del
SGSST, de los 24 elementos de
entrada, se identifican 7 en
estado parcial y 3 pendientes, de
los cuales se requeria la toma de
decisiones por parte de la Alta
Direccién, de lo cual no se
presenta evidencia de la toma de
decisiones.

estado parcial y 3 pendientes, lo cual
incumple lo establecido en el decreto
1072 de 2015, articulo 2.2.4.6.31. “La
alta direccién, independiente del
tamano de Ila empresa, debe
adelantar una revision del Sistema de
Gestion de la Seguridad y Salud en el
Trabajo (SG-SST)”...

Se presento accidente de trabajo
del Auxiliar administrativo
(responsable de la bodega) el dia
2 de mayo de 2023, ese mismo dia
se realizd el reporte a la ARL.

La investigaciéon del accidente de
frabgjo  se readlizé el dia
10/05/2023, sin embargo, no se
encuentra firmada.

No se tiene la declaracién del
frabajador accidentado, ni del
testigo.

Se establecié como medidas de
intervencién formalizar y divulgar
el método de manipulacion de

cargas; Resocializacion de
normas de seguridad de
manipulacion de cargas;

seguimiento al cumplimiento de
normas de seguridad por parte de
frabajadores del centro logistico.
A la fecha no se ha realizado
ninguna de las actividades.

Se elaboré la leccién aprendida,
sin embargo, no se ha socializado.

Se cuenta con el Procedimiento
Investigacién de Accidentes de
Trabaijo, Cddigo: PC-TH-10,
versiéon: 1, vigente  desde
30/03/2022, el cual se encuenira

Investigacion de accidentes de

trabajo

Aunque se cuenta con Procedimiento
Investigacidn de Accidentes de
Trabajo, se evidencia incumplimiento
en su aplicaciéon, debido a que:

Se evidencid que ante la ocurrencia
del accidente de trabajo presentado
el 2 de mayo de 2023, al auxiliar
administrafivo  (responsable de la
bodega) se realizé el reporte a la ARL
de forma oportuna y aunque se realizd
la investigacion se realizd dentro de los
términos, 10/05/2023, esta no se
encuentra firmada, adicionalmente
no se cuenta con la declaracién del
accidentado, ni del testigo y a la
fecha de la auditoriac no se han
implementado las medidas de
intervencion, no se ha socializado la
leccién aprendida, incumpliendo lo
establecido en la resoluciéon 1401 de
2007, articulos 10, Descripcion del

accidente o incidente, 12
Compromiso  de  adopcidén de
medidas de intervencion 'y 13
Compromiso  de  adopcidén de

medidas de intervencion; “El informe
deberd contener un relato completo y
detallado de los hechos relacionados
con el accidente o incidente, de
acuerdo con la inspeccidn realizada

No conformidad 18
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alineado con la resolucidon 1401
de 2007.

al sitio de trabajo y las versiones de los
testigos, involucrando todo aquello
que se considere importante o que
aporte informacién para determinar
las causas especificas del accidente o
incidente, tales como cudando ocurrio,
doénde se encontraba el trabajador,
qué actividad estaba realizando y
qué pasd, por qué readlizaba la
actividad, para qué, con quién se
encontfraba, cémo sucedid. Para
obtener la informacién, el aportante
puede acudir al reconocimiento del
drea involucrada, entrevista a testigos,
fotografias, videos, diagramas, revision
de documentos y demds técnicas que
se consideren necesarias” decreto
1072 de 2015, articulo 2.2.4.6.32.

Investigacion de incidentes,
accidentes de frabajo y
enfermedades laborales “La

investigacion de las causas de los
incidentes, accidentes de trabagjo y
enfermedades laborales, debe
adelantarse acorde con lo
establecido en el presente Decreto”...

Acta No. 3 del 25 de octubre de
2021, Lapso del 25 de octubre de
2021 al 25 de septiembre de 2023.

Conformacion Comité de Convivencia
laboral

El Comité de Convivencia Laboral de
la DNBC, estd conformado por dos (2)
representantes del empleador y dos
(2) de los frabajadores y NO conforme
lo establece el articulo 1 de la
Resolucion 1356 de 2012 y el articulo 3
de la resolucién 652 de 2012, que
senala "Conformacién: El Comité de
Convivencia Laboral estard
compuesto por dos (2) representantes
del empleador y dos (2) de los
frabajadores, con sus respectivos
suplentes. Las entidades puUblicas y
empresas  privadas  podrdn  de
acuerdo a su organizacién interna
designar un  mayor numero de

No conformidad 19
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representantes, los cuales en todo
caso serdn iguales en ambas partes.”

Actas del Comité de Convivencia
Acta No.2 del 30-06-2022.
Acta No.3 del 28-09-2022.

Actas de reunion CONVILAB

No fueron presentadas al Equipo
Auditor, las evidencias de la
realizacién de las reuniones del Comité
de Convivencia correspondientes al
primer y cuarto trimestre de 2022 y las
de la vigencia 2023, de acuerdo con
lo estipulado en el articulo 3 de la
resolucion 1356 de 2012 y el articulo 9
de la resolucién 652 de 2012, que dice
“Reuniones. El Comité de Convivencia
Laboral se reunird ordinariamente
cada tres (3) meses y sesionard con la
mitad mds uno de sus integrantes vy
extraordinariamente cuando se
presenten casos que requieran de su
inmediata intervencién y podrd ser
convocado por cualquiera de sus
integrantes”

No conformidad 20

Informe anual CONVILAB

No se evidencié el informe anual
emitido por el Comité de Convivencia
Laboral, donde se presente a la Alta
Direccién el resultado de la gestion de
acuerdo al articulo 6 del numeral 8 de
la resolucion 652 de 2012, que estipula
(...) “8. Presentar a la alta direccidon de
la entidad publica o la empresa
privada las recomendaciones para el
desarrollo efectivo de las medidas
preventivas y correctivas del acoso
laboral, asi como el informe anual de
resultados de la gestidn del comité de
convivencia laboral y los informes
requeridos por los organismos de
control.”

No conformidad 21
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Informes trimestrales CONVILAB

No se evidencid los informes
frimestrales presentados a la alta
direccién, sobre la gestidon adelantada
por el comité de convivencia laboral,
de acuerdo con el articulo 6 del
numeral 10 de la resolucién 652 de
2012, que senala (...)"10. Elaborar
informes trimestrales sobre la gestion
del Comité que incluya estadisticas de
las quejas, seguimiento de los casos y
recomendaciones, los cuales serdn
presentados a la alta direccidon de la
entidad pUblica o empresa privada”

No Conformidad 22

Prevencion del acoso laboral

No se desarrollaron las medidas
preventivas y correctivas de acoso
laboral, por parte del Proceso de
Gestion del Talento Humano vy el
responsable de salud ocupacional de
la DNBC, con el fin de promover un
excelente ambiente de convivencia
laboral, fomentar las relaciones
sociales y respaldar la dignidad e
integridad de las personas, conforme
lo indica el articulo 11 de la Resolucién
652 de 2012 que dice:
"Responsabilidad de los Empleadores
PUblicos y Privados. Las entidades
pUblicas o las empresas privadas, a
través de la dependencia responsable
de gestién humana y los Programas de
Salud Ocupacional, deben desarrollar
las medidas preventivas y correctivas
de acoso laboral, con el fin de
promover un excelente ambiente de
convivencia laboral, fomentar
relaciones sociales positivas enfre
todos los frabajadores de empresas e
instituciones publicas y privadas vy
respaldar la dignidad e integridad de
las personas en el trabajo.”

No Conformidad 23
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Gestion de las incapacidades

Al readlizar la verificaciéon de las
incapacidades que deben ser
registradas en la ndmina de
empleados, se evidenci® que la
funcionaria  ANGELICA  ROSADO,
adeuda la suma de $324.136 al 30 de
septiembre de 2023; por concepto del
33.33% del descuento del salario por
incapacidades; por cuanto, la Némina
de empleados se estd cancelando sin
contemplarse la totalidad de las
novedades generadas en el periodo
de pago, incumpliendo el articulo
2.2.5.5.56 del decreto 1083 de 2015,
que senala:

“Pago de la remuneracion de los
servidores publicos. El pago de la
remuneracion a los servidores publicos
del Estado corresponderd a servicios
efectivamente prestados, los cuales se
entenderdn certificados con la firma
de la nédmina por parte de la autoridad
competente al interior de cada uno
de los organismos o entidades.

No Conformidad 24

Integracion el SGSST al SIGE

Se encontré que en el Sistema de
Gestion SIGE de la entidad no se
cuenta con la ftrazabilidad de las
actividades desarrolladas en el marco
del Sistema de Gestion en Seguridad y
Salud en el Trabgjo, ya que la
frazabilidad de las actividades
realizadas son almacenadas en el
equipo del responsable del SGSST o en
su Drive.

Lo que ocasiona que cuando cambia
el responsable del SGSST, se pierda
frazabilidad de las actividades
ejecutadas, incumpliendo lo
establecido en el decreto 1072 de
2015, articulo 4. Sistema de gestién de

No Conformidad 25
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la seguridad y salud en el trabajo (SG-
§S8T), pardgrafo 1 “El Sistema de
Gestion de la Seguridad y Salud en el
Trabajo (SG-SST) debe adaptarse al
tamanio y caracteristicas de la
empresa; igualmente, puede ser
compatible con los otros sistemas de
gestion de Ila empresa vy estar
integrado en ellos”.

Resolucion 803 de 2022, articulo 4,
Articulacion y complementariedad. “El
Sistema de Gestidn se complementard
y articulard entre otros, con los
Sistemas de Gestibn en Seguridad y
Salud en el Trabagjo, de Gestidon
Ambiental y de Seguridad de la
Informacion”.

El plan estratégico de seguridad
vial de la entidad se encuentra en
construccion, evidenciado las
siguientes falencias:

v El alcance del PESV solo cubre
a los conductores y no a todos
los actores viales.

v No se ha establecido Ila
competencia del Lider del
disefio e implementacién del
Plan estratégico de seguridad
vial en la enfidad.

v" No se evidencia la designacién
de los integrantes del comité
de seguridad vial,
adicionalmente no se
establece la compentencia de
los infegrantes de dicho
comité.

v En la sesion del Comité de
Seguridad Vial, Acta 2 de
septiembre 12 de 2023
comité  participd  Agapito
Castro como Gestor de
Planeacién, sin embargo, no
hay una designacion formal
para su participacién.

Plan estratégico de seguridad vial PESV

Se evidencia que la Direccidn
Nacional de Bomberos, no ha
realizado el disefio e implementacion
del Plan Estratégico de Seguridad Vial,
incumpliendo lo establecido en la

resolucion 20223040040595 de 2022,

No Conformidad 26
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Se desarrollaron los mismos
temas que en la primera
reunion (el acta 2 es una copia
del acta 1 con diferentes
responsables).

No se han abordado los tfemas
propios del comité de
seguridad vial.

No se ha establecido
presupuesto especifico para el
PESV, no se cuenta con
confrato de mantenimiento.
No se ha redlizado el
diagnostico de seguridad vial.
En la matriz de peligros no se
contempla la totalidad de los
riesgos de seguridad vial.

Los objetivos del PESV son
ambiguos y no se definieron
metas claras.

Los programas de seguridad se
encuentran incompletos.

El plan de trabajo de seguridad
vial no se encuentra completo,
ni formalizado.

El plan de capacitacién no
contempla acftividades de
formacion de hdbitos,
comportamientos y conductas
seguras en la via.

No se cuenta con el
procedimiento de evaluacion
de la competencia.

El plan de emergencias no
contempla los riesgos en las
rutas  transitadas por  los
servidores de la entidad.

No se cuenta con
procedimiento de
investigacion intferna de
siniestros viales.

Aunqgue se realiza la
inspeccién preoperacional de
los vehiculos, se evidencia que
no se foman medidas sobre las
falencias identificadas por los
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Conductores, adicionalmente,
el formato elaborado deber ser
revisado, a fin de que se
adecue a las condiciones de
la entidad.

Se cuenta con procedimiento
de gestion del cambio, sin
embargo, no contempla la
seguridad vial.

Los documentos del plan
estratégico de seguridad vial
no estdn formalizados, asi
como tampoco, se
encuentran en la TRD.

No se ha readlizado andlisis
tfrimestral del PESV por parte del
Comité.

Se cuenta con archivo con la
formulacion de indicadores,
pero a la fecha no se han
medido.

No fiene definida la
competencia del auditor
interno para PESV.

No se ha definido, ni
documentado los mecanismos
de comunicacién y la
frecuencia de

las comunicaciones.

9. CONCLUSIONES

v' Como resultado de la auditoria se obtuvo 13 conformidades, 1 Observacion y 26
no conformidades en ejecucién del Sistema de Gestidn en Seguridad en el Trabajo,
con lo cual se evidencia un mejoramiento significativo con respecto al periodo
comprendido enfre octubre 2022 a septiembre 2023.

v Delresulatado obternido se resalta:

e El Equipo de Seguridad en el Trabajo cuenta con la competencia establecida
en la normatividad vigente para el diseno y ejecucion del SGSST.
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En el periodo objeto de la auditoria se presenté un (1) accidente de trabajo
leve en el centro logistico, que genero tres (3) dias de incpacidad.

La politica de Seguridad y Salud en el Trabajo no se encuentra firmada por el
representante legal actual.

La Entidad cuenta con unas instalaciones administrativas que permiten un
adecuado acceso para Ciudadanos con algun tipo de discapacidad.

Aunque se asignaron $83.000.000 para el Sistema de Gestion en Seguridad y
Salud en el Trabajo, estos no asignaronoportunamente para la adquisicion de
los elementos requeridos para el adecuado funcionamiento del SGSST, tales
como reposicion de los elementos del botiquin de emergencias, total del
personal brigadista capacitado de acuerdo con lo establecido en la resolucion
256 de 2014 emitida por la Direccion Nacional de Bomberos, asicomo tampoco
se ha realizado el mantenimiento de los extintores de emergencia, al igual que
para la realizacion tanto de los exmanenes ocupacionales de retiro, como
oportuna realizaciéon de los examenes ocupacionales periodicios.

No se ha readlizado el aseguramiento de las actividades que desarrolla el
personal que se encuentra con trabajo en casa.

La entidad no esta realizando la induccion en Seguridad y Salud en el Trabajo
al personal, antes de iniciar labores.

Se encontfraron debilidades en la capacitacion en Seguridad y Salud en el
Trabjoa por cuanto no se cuenta con los soportes de las capacitaciones
realizadas en el primer semestre de la vigencia, no se ha definido la poblacién
objetivo de las capacitaciones, no se ha establecido que hacer cuando el
personal no aprueba la evaluacion, adicionalmente, diseno un cronograma de
capacitaciones de SST, diferente al establecido por Gestion del Talento
Humano, lo cual genera duplicidad de actividades, es decir que el SGSST no se
infegra al SIGE.

El comité paritario de seguridad y salud en el frabagjo se encuentra
desarrollando sus funciones de forma adecuada, mientras que en el comité de
convivencia se hace necesario fortalecer la comunicacién hacia la alta
direccién en cumplimento de la normatividad vigente.

No se presentd la evidencia de la ejecucion de las funciones del Comité de
Convivencia Laboral.

Se hace uso de los canales de comunicacidén interna y externa para comunicar
temas relacionados con SST con las partes interesadas y en doble via.
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e Se cuenta con una adecuada metodologia para la identificacién de peligros,
valoracioén de riesgos y de determinacion de controles, sin embargo, se requiere
establecer la identificacion de peligros para actividades no rutinarias como las
enfregas de fortalecimiento a los cuerpos de bomberos, actividades como las
recreativas y culturales (bienestar), entrega por parte de los proveedores de los
productos/equipos adquiridos por la entidad.

e Se encontré debilidad en la comunicacion entre los procesos Gestion del
Talento Humano con Gestidon Contractual y Gestion Administrativa, para
asegurar la incorporacion de requisitos de SST en la contfratacion y en el ingreso
de personal para readlizar la induccidon en SST antes del inicio de labores, asi
como para el aseguramiento de activiades de manteminimiento de
instalaciones y aseguramiento de los vehiculos.

e No se estd realizando mantenimiento preventivo a los vehiculos e instalaciones
de la entidad, por cuanto a la fecha no se ha suscrito contrato para realizar el
mantenimiento por kilometraje, no se tiene programa de mantenimiento para
el centro de logistico.

e Se encontré debilidad en el diseno e implementacion del plan estratégico de
seguridad vial PESV, puesto que de acuerdo con lo en la resolucion
20223040040595 de 2022 debereia estar implementado desde julio de 2023 y a
la fecha se encuentran falencias inclusive desde el diseno.

10. RECOMENDACIONES

v' Readlizar la asignaciéon oportuna de los recursos requeridos para el normal

funcionamiento del Sistema de Gestion en Seguridad y Salud en el Trabajo para la
prevencion de accidentes de trabajo y/o enfermedades laborales.

Establecer las medidas para asegurar que la politica de Seguridad y Salud en el
Trabjo sea firmada oportunamente por parte del representante legal vigente.

Fortalecer la matriz de peligros con la inclusion de las actividades no rutinarias de
que redliza la entidad en desarrollo de su objeto social, asi como las actividades
del personal que realiza trabajo en casa.

Establecer las medidas para asegurar que se realice la induccién en Seguridad y
Salud en el Trabajo al personal antes de iniciar labores, asi como para realizar las
capacitaciones SST especificas para prevenir la ocurrencia de accidentes de
trabajo y/o enfermedades profesionales de acuerdo con los peligros identificados.
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Remitir a medicina laboral de EPS al personal que encuentra realizando trabajo en
casa y/o que presentan incapacidades recurrentes, para contar con las
restricciones laborales de dicho personal y realizar un adecuado aseguramiento a
traves de los programas de vigilancia epidemiologicos.

Establecer el método para asegurar la inclusion de los criterios en Seguridad y Salud
en el Trabagjo en la seleccidon y evaluacién de proveedores, asi como en la
ejecucion de los contratos.

Establecer la medidas para asegurar el adecuado funcionamiento del comité de
convivencia laboral de acuerdo con lo establecido en la normatividad vigente.

Establecer los controles requeridos para asegurar el mantenimiento preventivo a
las instalaciones y vehiculos de la entidad.

Capacitar a los brigadistas de la entidad de acuerdo con lo establecido en la
resolucion 256 de 2014, incluyendo a los funcionarios y confratistas del centro
logistico.

Fortalecer la comunicacion entre los procesos que intervienen en el SGSST para
asegurar la adecuada y oportuna ejecucion de actividades relacionadas con el
seguridad y salud de los funcionarios y contratistas.

Establecer las acciones para asegurar el diseho e implmentacién del Plan
Estrategico de Seguriad Vial e integracion con el Sistema de Gestidn en Seguridad
y Salud en el Trabajo, asi como tambien con el SIGE.

APROBACION DEL INFORME DE AUDITORIA INTERNA

Nombre Completo Responsabilidad Firma

Carlos Armando Lépez

Subdirector Administrativo

y Financiero (e). Original firmado

Maria del Consuelo Arias Asesor de Control Interno Original firmado
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APROBACION DEL INFORME DE AUDITORIA INTERNA

Nombre Completo

Responsabilidad

Firma

Yinet Ximena Reyes Garcia

Responsable SGSST

Original firmado

Eliona Paola Gantivar nivia

Conftratista SGSST

Original firmado

Claudia Quintero Franklin

Contratista Control Interno

Original firmado

Carlos Andrés Vargas

Contratista Control Interno

Original firmado
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