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1. OBJETIVO:

Evaluar el.grado de eficacia, efectividad y eficiencia del proceso de Gestién de Talento Humano, la
administracién de los riesgos, los controles y el cumplimiento de la normatividad legal vigente.

2. ALCANCE:

En el desarrollo de la auditoria se verifican las actividades implicitas en la Gestién del Ciclo de Vida del
Talento Humano y la Administracién Estratégica del Talento Humano, durante el periodo comprendido
entre el 01 de julio de 2021 al 30 de septiembre de 2022,

3. LIMITACION EN EL DESARROLLO DE LA AUDITORIA:
Se presento limitacidn en el desarrollo de la auditoria, por cuanto:

s Las pruebas que se programaron para verificar el estado actual del ERP-Ndmina, no se pudieron
realizar. seglin lo programado, debido a las siguientes situaciones:

v Dilacién o no asistencia de los responsables del area a la reunién para verificar el
funcionamiento del ERP.

v El 27/10/2022 no se pudo réalizar debido a que el sistema’generaba error en el campo salario
basico y debian de in¢luir la informacién de todos los funcionarios,

v El lunes 31/10/2022, el sistema no permitié el ingreso por parte de los responsables; por
cuanto, les cambiaron las claves de acceso para realizar pruebas.

v’ EI 02/11/2022 no se completd la prueha de auditoria al aplicativo ERP-nomina, por cuanto al
momento de liquidarla con las novedades de prueba el aplicativa genero un error.

e Los documentos allegados, por parte del proceso de talento humano, no fueron completos ni
suficientes, ya que no se incluyeron los soportes en las carpetas cargadas en el one drive, como es
el caso de los acuerdos de gestion de la direccién con el subdirector estratégico y de coordinacion
Bomberil, y del subdirector administrative y financiero para la vigencia 2022, asi como las
evaluaciones correspondientes; razon por la cual se requirié de manera verbal la entrega de los .
.documentos fisicos, a fin de permitir una mejor visualizacion. '
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* Serecibieron tres carpetas con documentos fisicos, sin embargo, posterior a su revisién se encontré
que los documentos entregados, no correspondian al periodo de la auditoria. Por lo que el dia 09
de noviembre, se solicita via correo electrénico los documentos faltantes, no ohstante, antes de la
entrega formal de las carpetas referidas, el gestor del proceso las tomo sin que mediara devolucién
escrita, estando en custodia de la OCl.

e En dos oportunidades la gestora del proceso informé que, respecto del trémite de radicacién de
incapacidades que “ no se hace en la entidad, para ef afio 2021 no se tiene informacién por no se
levaba a cabo y que en el afic 2022 se empezd a realizar la radicacion de incapacidades”, estando
presente la contratista Diana Bolafios, se le indica Ia necesidad de llevar a cabo tal labor; posterior
a esto cargan en el one drive de la auditoria una (1) radicacién de una incapacidad del funcionario
Jeison Lépez; y el dia 9 del presente mes, cargaron al drive un volumen de documentos relacionados
con la radicacion, cobro y estados de cuenta, incluso de situaciones relacionadas aiios anteriores,
de los cuales no fue posible su revisién.

S

L

4. CRITERIOS _ o

Constitucion politica de Colombia.,
"Ley 1429 de 2010
Ley 909 de 2004
Ley 50 de 1990
Ley 100 de 1993
Ley 432 de 1998
Ley 797 de 2003
Ley 1635 de 2013
Decreto 1083 de 2015
Decreto 648 de 2017
Decreto 3150 de 2005
Decreto 2699 de 2012
Decreto 351 de 2013
Acuerdo No 137 de 2010
Decreto Ley 1567 de 1998
Decreto 4904 de 2009
Decreto 1227 de 2005 e
Resolucién 1227 de 2005 - ";
Resolucién 130 de 2016 i
Decreto 3135 de 1968 :
Decreto 760 de 2005
Decreto 2539 de 2005

Demas normatividad aplicable
Documentacién del proceso
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5. RIESGOS EVALUADOS

RIESGOS EVALUADOS

Se realizé verificacion de los Mapas de Riesgo del Proceso tomado como referencia las matrices con fecha
de vigencia del 31/07/2022, asi:

Riesgos de Gestidn

o]
an
o
2
2
=

Causa Raiz
¢Por qué?
{Causa principal - eventa)

Categoria del
Rimsgo

Descripeion del Riesgo

Valar Riesgo
Inherente
R valar Riesgo

Residual

| consignadas en las Hojas de Vida

{ Inoportunidad o incumplimiento de las Ejecuciony | Posibilidad de afectacién economica vreputa_g'onal por _ :
bligaci lacionad ) Adminlstracién | sanclones por parte de la UGPP debido a la| - - L
Jq | oPligaciones relacionadas con - ’a de Procesos | inoportunidad o incumplimiento de las obligaciones [-MODERADA | -~
o liquidacion de seguridad social de los |p‘ d | pd idad social 8 S|
funcionarios de la entidad. relacionadas con el pago de seguridad social. :
N Inexactitud en fa Nlquidacion de némina, Ejecucién y Posibilidad de afectacion economicay reputac_lonal por
; . ) . Administracién | sanciones del organismos de control debido a la
. '| prestaciones sociales y liquidacién del . ) i .. s
k2 de Procesos | inexactitud en la liquidacidn de némina, prestaciones
x| contrato laboral de acuerdo con la . DR
.| normatividad vigente sociales y liquidacion del contrato laboral de acuerdo (F
1 con la normatividad vigente
Ejecucidn y Posibilidad de afactacion econdémica y reputacional
s { inexactitud en Ia liquidacién de vidticos Administracion PorsanFiones de exceso c'i?gasto'pd‘hlico dfebitio porli' la
® | a funcionarios y contratistas de Procesos lnexactltl:ld en 1a liquidacién de vidticos a funcionarios
. y contratistas
- Ejecucion y Posibilidad de afectacion econdmica y reputacional por
“ | ncumplimiento de la implementacién y A:'.jlr_n:,mstraclon, :anla?nes;del ente‘réeguigdorde:::dg aII Slgc;;n.rr_:limiento
- | desarrolio del $6-55T e Procesos e la imp. gmentacl n y desarrollo del SG-55T:
T Ejecucién y Posibilidad afectacién reputacional por sanciones de |
© = | Quejas ante posible violacidn de [a | Administracion | Superintendencia de Industria y Comercio debido a |
_¥5 |proteccion de los datos personas| de Procesos | quejas ante posible violacidn de la proteccidn de lo

datos personas consignadas en las Hojas de Vida,

El proceso identificé cinco {5) riesgos, con los posibles impactos econdmicos y/o reputacionales para el
cumplimiento de los objetivos, para los cuales se establecieron catorce (14) controles asociados, asi:

5 2ol
i £ 228
3 Subcausa c - A -2
Q:. [Razoncs pos las cuales se puede prosentar el riespo; S‘ DbJEtIUO del Cantrol _g _g g 3
g a ge|lex
- o a
Falta de oportunidad en la realizacién de las : Asegurar que los funcionarios que ingresan a la DNBC se |
k1 - k11 . R 40% 20%
afiliaciones afilien una vez acepten el nombrarniento.
. -
k1 Retraso en la entrega de novedades por parte ki Solicitar al funcionario de manera oportuna él reperte de 0% 16%
~ | del funcionario las novedades generados en el periodo

BOMEERCS COLOMBIA
- GUARDIANES DE LA YDA =

{@DbNBomberasCol




1l
4

PROCESO
EVALUACION Y SEGUIMIENTO

Cédigo: FO-ES-01-05

DNEC

CCIOH HACIONAL -
?%Tgﬁgf ' Versién: 2
INFORME AUDITORIA
X Vigente Desde:
21M10/2019
_ = | o
h 2 £2|gs
g Subcausa g Obistive del Contral % g % 3
Q:. [Razones par las cadies e zuede presentar e ricsgo) () Jetivo del tontra B Q s 5
g g SE|lB=
a | a
Inoportunidad an Ia entrega d.;. informacién al Suministrar la informacidn de la liquidacion al proceso de
k1l P - es' “Gestion Financiera para el pago dentro de los plazos 40% 20%| .
Proceso de Gestion Financiera. =y
72| establecidos i
Falta de revision y consideracion de las Asegurar que todos los concel tos de ndmina queden
k2 | novedades de némina al momento de su [+ k2 o8 qincluidos ra su apoa decuado q 40% 20%
- liguidacicn. @ﬁ‘ pa Pag :
Fallas en la determinacion del valor base de Verificar el cileulo de liquidacitn de vidticos realizado por y
k3 L 80% 40%
Jiquidacién. - el contratista asignado, S
Errores de digitacidn para el dilculo de Verificar el cdlculo de liquidacién de vidticos realizado por |
k3 it 2l . . ) 80% 32%
visticos . 5 el contratista asignado.
ka | Ausencia de un diagnéstico real y objetivo Establecer el plan de trabajo anual 80% 32%
ks | Inadecuado seguimiento al § G;SST Monitorear las aawidadesA:if;Tldas en &l Plan de Trabajo 80% | 40%
k& Fafta ?e ccirnpromlso y-responsabilidad de la Informar a la Alta Direccidn de la gestion del 5G-SST 80% 40%
Alta Direccion . /
Baja participacién en las capacitaciones por " Realizar capacitaciones que motiven la participacion de ;
k4 . . . i i . 0% 80%
parte de contratistas y funcionastos i los contratistas y funcionarios o
ke Recursos insuficientes para la ejecucién del I Solicitar los recursos necesarios para la implementacion 80% 0%
SG-S5T del SG-S5T i
.. . 3| Resguardar la informacion almacenada en la Nube y
k5 fn[sat:im:; S;L“formacm de ficil equipos de cémputo del Proceso, en carpetas con | 40% 40%
P ‘ restriccion de acceso o
k5 | Fallas en el acceso fisico del archivo de hojas Resguardar la informacin fisica {hojas de .wclla] e a0 20%
almacena el Proceso para el desarrollo de su objetivo
de vida en custodia del proceso.
_ k5 | Fallas en el acceso fisico del archive de hojas Resguardar fa informacion fisica {hojas de vida) que 40% | 40%

almacena el Proceso para el desarrollo de su objetivo

de vida en custodia del praceso.

Con respecto a los controles establecidos, se evidencio:

» El riesgo k2 “Posibilidad de afectacion econdmica y reputacional por sanciones de organismos de control
debido a la inexactitud en la liquidacién de némina, prestaciones sociales y liquidacién del contrato
laboral de acuerdo con la normatividad vigente.”, se materializd, por cuanto se encontro el no pago de

los aportes parafiscales correspondientes al retroactivo del sueldo de la vigencia 2021 y 2022,

adicionalmente se han presentado errores en el pago del Auxﬂlo de transporte. por lo tanto requiere la
revisian de los controles o modificacidon de los mismos.
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Riesgos de Co}fupcién

Consecuencias
(éCudles son sus efoctos
inmediatos?)

Causa
{¢ Por qud se puede generar el
gvento?)

Descripcion del Riesgo

Residual

Q
oo
W
o
o
g

- Sistemas de informacién de

facil manipulacion,

- Errores de digitacién para el
cilculo de la liquidacion de la’
némina.

- Sistemas de informacién de
facil manipulacién.

- Fallas en la determinacién del
valor base de liquidacidn,

- Errores de digitacion para el
calcule de viaticos,

- Sisternas de informacidn de

Posibilidad de manipular la Informacién
.| requerida para liguidacién de la némina
.| otorgando  beneficios que no corresponden
{prima  técnica, antigiledad, wvacaciones,
"~ | vidticos,etc}, generande un beneficio privado.

- Sancion disciplinaria yfo
fiscal hacia la entidad

- Pérdida reputaclonal

- Detrimenteo Patrimonial

- Sancién disciplinaria y/o
fiscal hacia Ja entidad
- Pérdida reputacional

- Detrimento Patrimonial

Posibilidad de manipular la liquidacién de [os
K2 . | vidticos de los funclonarios yfo contratista para
otorgar recursos que no corresponden.

Posibilidad de manipular la informacion ) e
. . ] facil manipulacién. - Sancion disciplinaria y/o
confidencial de [as hojas de vida de los : . . . .
funcionarios para heneficio propio o de un - Fallas en el acceso fisico del fiscal hacia la entidad
tercero p prop . | archivo de hojas de vida en - Pérdida reputacional
custodia del proceso. b

El proceso identifico tres (3) riesgos de Corrupcidon, con un impacto mayor y un valor de riesgo inherente
Alto.

Para estos riesgos se identificaron siete {7) controles asociados, asi:

= o=
E TRET
E g Ohjetivo del Cantrol k| -g ]
S v & £
=] g .
Sistemas de informacidn de facil : Resguardar la informacién almacenada en la
K1 | manipulacion. Nube y equipos de computo del Proceso, en 40% 16%
carpetas con restriccion de acceso
Errores de digitaclén para el ] Verificar el calculo de liquidacidn de la némina .
K1 | cdlculo de la liquidacion de la 4.} realizado por el contratista asignado. 16% 6%
némina. : ]
Sisternas de informacian de facil 1 Resguardar la informacion almacenada en la ]
K2 | manipulacién. Mube ¥ equipos de computo del Proceso, en 80% 32%
] carpetas con restrlccién de acceso
Fallas en la determinacién del Solicitar al proceso de Gestion Contractual la
K2 | valor base de liquidacion. H actualizacion del valor base def contrato. 32% 13%
Errores de digitacion para el verificar el cdlculo de liguidacidn de vidticos 13% Sot
K2 | céteulo de viaticos. realizado por el contratista asignado.
Sistemas de informacién de facil Resguardar fa informacion almacenada en Ia
K3 | manipulacién. Nube y equipos de computo del Proceso, en 40% 16%
| carpetas con restriccion de acceso
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Fallas en el acceso fisico del il Resguardar la informacion fisica (hajas de vida) .
K3 | archivo de hojas de vida en (3:2¢"| que almacena el Proceso para el desarrollo de su 16% 6%
custodia del proceso. : <! objetive

Se evidencia que los controles establecidos por el Proceso son adecuados para la disminucién de la
probabilidad del riesgo, no obstante, aunque el riesgo “Posibilidad de manipular ta informacion requerida
para liquidacién de la némina otorgando. beneficios que no corresponden {prima técnica,. antigliedad,
vacaciones, viticos, etc.), generando un beneficio privado.”, no se ha materializado se debe fortalecer el
control K.1.1 por cuanto la ndmina se estd trabajando en Excel y por ende se convierte en un “Sistema de
informacion de facil manipulacién”.

Riesgos de Auditoria materializados

Se materializaron los riesgos 1, 3 y 4 establecidos en la Carta de Compromiso suscrita por parte de la Oficina
de Control Interno el dia 28 de septiembre de 2022, por las situaciones expuestas a continuacién:

Numeral 1. Entrega de la informacién de manera inoportuna por parte del Proceso del Gestion del Talento
Humano '

¢ Los documentos allegados, por parte del proceso de talento humano, no fueron completos ni
suficientes, ya que no se incluyeron los soportes en las carpetas cargadas en el one drive, como es
el caso de la carpeta de acuerdos de gestion, los documentos referidos al afio 2022, corresponden
a la concertacién de acuerdo de gestidn del afio 2021 y para el aiio 2021 se cargd el mismo archivo;
asi ' mismo, no se entregaron documentos relacionados con la concertacion ni compromisos de la
Direccién, la Subdireccién Estratégica y Subdireccion Financiera para la vigencia 2022, entre otros;
razén por la cual se requirié de manera verbal la entrega de los decumentos fisicos, a fin de permitir
una mejor visualizacién.

« Serecibieron tres carpetas con-documentos fisicos, sin embargo, posterior a su revisién se encontro
que los documentos entregados, no correspondian al periodo de la auditoria. Por 1o que el dia 09
de noviembre, se solicita via correo electrdnico los documentos faltantes, no obstante, antes de la
entrega formal de las carpetas referidas, el gestor del proceso las tomo sin que mediara devolucion
escrita, y las mismas se encuentran en en custodia de la OCI.

Numeral 3. Dificultad para auditar la informacién

e [as pruebas que se programaron para verificar el estado actual del ERP-NSmina, no se lograron
realizar segin lo programado, debido a las siguientes situaciones:
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v Dilacién o no asistencia de los responsables del ‘drea a la reunion para verificar el
funcionamiento del ERP :

v El 27/10/2022 no se pudo ejecutar debido a que el 5|stema generaba error en el campo salario
basico y requeria de la inclusion de la informacién de todos los funcionarios.

v El lunes 31, el sistema no permitié el ingreso por parte de los responsables; por cuanto, les
cambiaron las claves de acceso para realizar pruebas.

v' El02/11/2022 no se completd la prueba de auditoria al aplicative ERP-ndmina, por cuanto al
momento de liquidarla con las novedades de prueba el aplicativo genero un error.

e En dos oportunidades la gestora del proceso informé que, respecto del tramite de radicacion de
incapacidades ésta accidn “ no se hace en la entidad, para el afio 2021 no se tiene informacién por
no se llevaba a cabo y que en el afio 2022 se empezd a realizar la radicacion de incapacidades”,
estando presente la contratista Diana Bolafios, se le indica la necesidad de llevar a cabo tal labor;
posterior a esto cargan en el one drive de la auditoria una (1) radicacién de una incapacidad del
funcionario Jeison L6pez; y el dia 10 del presente mes, cargaron al drive un volumen de documentos
relacionados con la radicacion, cobro y estados de cuenta, incluso de situaciones relacionadas con
afios anteriores, de los cuales no fue posible su revisidén. Lo anterior, conllevd a retrasos en las
labores del ejercicio auditor.

Numeral 4. Comunicacién inoportuna cor los integrantes del Proceso de Gestién del Talento Humano.

s El equipo de talento no estuvo disponible para atender de manera oportuna las entrevistas
programadas, evidenciadas en las primeras reuniones de prueba del ERP, en la cuales hubo
dificultad en reunir a los colaboradores gue recibieron la capacitacién del sistema.

6. RESULTADOS ASPECTOS EVALUADOS

. 6.1 INDICADORES DE GESTION.

El tablero de indicadores del Proceso de Gestién de Talento Humano presenta para la vigencia 2022 ocho
(8) indicadores todos de eficacia, relacionados a continuacién:

Nombre indicadar Ohjetivo del indicador Periodicidad .Ts;.)o.de Formula del Indicador
indicador
Informe de ejecucién y Medir el nimero de R No. De Informes presentados/
1 . . Mensual Eficacia No. Total de Informes
legalizacidén de comisiones informes presentados . ;
. programados presentar
Implementar y ejecutar No de actividades ejecutadas *
5 Plan anual de formacién y el Plan Anual de Mensual Eficacia 100
capacitacién Formacidn y de No. Total de actividades
Capacitacion. Programadas
7 !
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Nombre indicador

Objetivo del indicador

Periadicidad

Tipo de
indicador

Formula del Indicador

No de actividades ejecutadas *

Plan de Bienestar Social ¢ |Zpllfamn21t?3rign?:taa-lrt: l‘ Mensual Eficacia 100
Incentivos . . No. Total de actividades
incentivos. e e
Programadas
Medir el nivel de Nimero de Actividades
Plan Estratégico de Talento cumplimiento del Plan Mensual Eficacia Realizadas * 100
Humano Estratégico de Talento Niimero de Actividades .
Humano programadas
Adela nta.r.el p.roajeso‘c‘le No. De documentos digitales
preparacion, liquidacion
revisados y aprobados
Proyeccién y liquidacidn de | y proyeccién de némina, ;
L ) . presentados en el periodo/No.
némina, parafiscales y parafiscales, Mensual Eficacia -
. Total de Documentos digitales
prestaciones sociales prestaciones sociales de
X X regueridos presentar en el
los funcionarios de la eriodo
DNBC. Beroce
. No de actualizaciones
Implemeantar y ejecutar eiecutadas * 100
gjecutadas  1UY
Plan Anual de Vacantes el Ptm Antual de Mensual Eficacia No. Total de actualizaciones
acantes Programadas
Implementar v eiecutar No de actualizacjone:
Plan de Prevision de Talento p ¥ J, __— ejecutadas * 100
el.Plan de previsidn del Mensual Eficacia .
Humano recurso humano - No. Total de actualizacignes
Programadas
curnE\:;‘rjrfi:gtac: deL las {N° DE ACTIVIDADES
EJECUCION DEL PLAN DE a ctivitl:l:’a des contenidas DESARROLLADAS EN EL
TRABAIO DEL SISTEMA DE n el Plan de Trabajo del Trimestral Eficacia PERIODO EM EL PLAN W / N° DE
GESTION DE SEGURIDAD Y eSistema de Gestion de ACTIVIDADES PROPUESTAS EN
SALUD EN EL TRABAJO 5G-S5T EL PERIODO EN EL PLAN DE
Seguridad y Salud en el TRABAJO) X 100
Trabajo 5G-S5T -

Se observa que se han formulado (7} indicadores con periodicidad mensual y uno (1) con periodicidad
trimestral, sobre los cuales se evidencio:

Los indicadores 1, 2, 5, 6 y 7 cuya medicién es mensual, presentan andlisis del seguimiento por parte
del proceso hasta el mes de junio.

TP

.

Los indicadores 3 y 4 cuya medicion es mensual, presentan analisis del segmmlento por parte del
proceso hasta el mes de agosto.
El indicador 8 cuya medicidn es trimestral, presenta analisis del seguimiento por parte del proceso
hasta |l trimestres de 2020.
No se evidenciaron indicadores de eficiencia ni efectividad
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6.2 RESULTADOS DE LA AUDITORIA.
6.2.1 Gestion del ciclo de vida del Talento Humano.

Con el fin de cumplir los objetivos de la auditoria del proceso de gestién de talento humano, fueron
solicitadas fa totalidad de historia [aborales de los funcionarios activos, de manera que se observe el
cumplimiento normativo relacionado con el proceso materia de la auditorfa. De la validacion e inspeccion
asi como de las objeciones presentadas como respuesta por parte de la Subdireccion Administrativa y

Fnanciera, las que recopilan a continuacion:

Relacidn de Hallazgos

B TN Tipode
sciones resiond , U o
I S R et e | de'mejora s
Vinculacién y permanencia de personal
{Resolucién de nombramiento, acta de | Conformidad
Se llevo a cabo inspeccidn fisica de las hojas de vida de los | posesién y vinculacion a la seguridad social) 1
funcionarios, se encontrd que (a entidad conserva en las
historias laborales de los funcionarios vinculados, en las | La DNBC, cumple lo refacionado a la expedicién
cuales obran las respectivas resoluciones de | del acto administrativo de nombramiento, acta
nombramiento, acta de posesion y vinculacion a la | de posesion y vinculacidn a la seguridad social.
seguridad social. Se cuenta con la verificacion de los | Tal y como se encuentra dispuesto “en ef
antecedentes fiscales, disciplinarios y judiciales del | procedimiento ingreso, permanencia y retiro de
aspirante con las constancias respectivas, asi mismo | Jos funcionarios v. 4 numeral 5 politicas de
contienen, las historias laborales la aceptacién del empleo | operacidn / requisitos para el nombramiento y
y el acto administrativo de posesién en el empleo. el efercicio del empleo / responsabifidades del
Jjefe de personal/ pdgina 13.”
Vinculacién y permanencia de personal Conformidad
Actualmente la DNBC cuenta con una plantd global de un | {Provision de empleos) 2
total de 29 funcionarios, conformada por 8 funcionarios de | Se evidencia cumplimiento conforme a lo
libre nombramiento y remocién y 21 funcionarios en | establecido en la Ley 905 de 2004, en el emplec
provisionalidad, la planta se encuentra provista en su | secretaria ejecutiva codigo 4210 grado 21,
totalidad, y la forma de provisidn se halla dispuesta en el | quien se vinculd mediante Resolucién 0576 del
“procedimiento de ingreso, permanencia, y retiro de los | 17 agosto 2022, con nombramiento ordinario
funcionarios Cddigo: PC-TH-04 versidn 4. de libre nombramiento y remocién y tomé
posesién del empleo el mismo dia.
Nomina. Conformidad
Liquidacion de prestaciones sociales Revisados los actos administrativos por medio 3
de los cuales se reconocen las primas técnicas,
Primas Técnicas reconocida en la DNBC: y los pagos que se llevan a cabo en la némina se
En la DPNBC, se reconccen y pagan las primas que se | logra identificar que la entidad cumple con los
relacionan: a) prima de direccion o automatica, b) prima | requisitos establecidos en la norma para su
técnica por experiencia y estudios altamente calificados, ¢} | reconocimiento, y que la prima por estudios
la prima técnica por evaluacidn de desempefio laboral y altamente calificados, a guienes se les paga
a. La prima técnica por direccion o automatica, asignada al | dicho emolumento tiene incidencia salarial, de
Director de la Unidad Administrativa Especial. conformidad a la regulacién contenida en el
como lp establece en forma clara la norma, no constituye | Decreto 1045 de 1978, articulo 17, y el Decreto
en ninglin caso factor salarial para liguidar elementos | 473 de 2022 Se tiene que la entidad ha
salariales o prestaciones sociales, tiene amparo en el liguidado en debida forma tales conceptos.
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Articulo 12 Decreto 1016, 1624 de 1991 Decreto 1336 de
2003,
b. La prima por estudios altamente calificados asignada y
reconocida a dos asesores del nivel directivo empleo
denominado asesor ¢codigo 1020 grado 14, y el Subdirector
Administrativo y Financiero codigo 40 grado 21, se funda
en lo establecido en el articulo 17 del Decreto 1045 de
1978, y constituye factor salarial.

¢. La prima por Evaluacién de Desempeﬁb Laboral,
otorgada al empleo denominado subdirector estratégico y

fundamento en el articulo 7 del Decreto 600 de 2007, ¥ no
constituye factor salarial.

Frente al acto administrative que reconoce el pago de [a
prima por evaluacién de desempefio, obra en la hoja de
vida del funcionario que se ubican en el empleo de
subdirector la respectiva evaluacién de desempefio que
permiten su reconocimiento, y se concedié posterior a los
tres meses de tomar posesion del empleo. )

de coordinacién bomberil codigo 40 grado 21, tiene

Se realizé el diagnostico de las necesidades de bienestar de
los funcionarios en donde se establecid:

Dia de {Mujer, Hombre, Bombero, Servidor Publico,
familia), amor y amistad, finde afio, novenas, cumpleafios
y tarneos internos. .

programadas por gestion del drea, excepto por las tortas y
bonos de cumpleafios que se suministran desde la
direccion, adicionalmente se gestiond actividades para los
prepensionados y medicidn de clima laboral a través de [a
ARL y la caja de compensacion.

En el dia del servidor Piblico se calificd a los mejores
Servidores y se les entregd un detalle de parte de Talento
Humano

En el mes de octubre se asigné $20.000.000 para
actividades de Falento Humano, entre lo que se contempla
fa compra de hornos microondas industriales, scannet para
control de hoias de vida y cierre de gestién.

En cuanto a estimulos e incentivos, esto se evidencia a
través de dias de descanso por cumpleafics o fechas
especiales o jornadas de salida temprano por temas de
orden pablico.

Desde Talento Humano se han realizado las actividades

Blenestar Social: Conformidad
4

El programa de bienestar social & incentivos
institucionales se establecido con base en el
diagnostico de necesidades y en concordancla
con la normatividad aplicable, adicionalmente
se encuentra publicado en la pagina web desde
enero de 2022 y de acuerdo con la verificacidn
realizada se evidencié que se estd dando
cumplimento a 13 gjecucién de actividades.
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Se han 7realizade campailas de salud y riesgo
cardiovascular en donde se contd con un médico general
quien realizé examen de andlisis cudntico y como
contraprestacion se ofrecen sus servicios.

v By

{%%ﬁ%_'

Se evidencio que la totalidad de las resoluciones

1 de vidticos y comisiones tomadas de la muestra

fueron liquidadas con base en el articulo 1 del
Decreto 1175 de 2020, Decreto 979 de 2021,
Decreto 460 de 2022 por medio de los cuales se
fija la escala de vidticos de la vigencia 2020,
2021y 2022.

Conformidad
5

Se encontrd que la totalidad de las comisiones
revisadas, fueron liquidades conforme la
remuneracién mensual del funcionario vy
Honorarios mensuales recibidos por parte del
Contratista, en cumplimiento de la resolucién
060 de 2021 y Resolucién 027 de 2022 articulo
3 Pardgrafo primero, debido a .

Conformidad
6

Se evidencld gue se cancelo el cincuenta por
ciento (50%) del valor fijado en las comisiones
cuando los funcionarios y contratistas No
pernotaron, .en el cumplimiento de La Directiva
presidencial 09 de 2018 numeral 2.2 parrafo 4
{Directrices de Austeridad), Decreto 397 de
2022 articulo 8 {Plan de Austeridad del Gasto
2022}); Resolucién 60 de 2021 y Resolucién 027
de 2022 articulo 3 paragrafo tercero.

Conformidad
7

La descripcion de las actividades enunciadas en
los informes de comisidn y vidticos se realizé de
acuerdo con el objeto de comisién, dando
cumplimiento a la Resolucién 060 de 2021

articulo 4 literal {e) item 3, Resolucién 027 de |

2022 articulo 4 literal {i) item 3 y Directiva
presidencial 08 de 2022 numeral 2.2.

Conformidad
8

MANUAL DE FUNCIONES Y COMPETENCIAS LABORALES

De conformidad con lo establecido en el Decreto 1083 de
2015, se revisa el cumplimiento de los requisitos minimos
dispuestos en el Decreto 1038de 2015 dispuso:
“ARTICULO 2.2.2.6.2 {Decreto 1785 de 2014, art, 30},

Revisados uno a uno los empleos, MFCL cumple con los

requisitos minimos que se encuentran establecidos en el

Revisado el MFCL, se tiene que cumple con los
requisitos minimos dispuestos en el Decreto
1038 de 2015; asi mismo se evidencla que la
DNBC, actualmente se encuentra participando
en la convocatoria de empleo pliblico a través
del concurso de méritos que surte la Comisidn
Nacional det Servicio Civil, lo que impide llevar a
cabo maodificacionies al MFCL.
De lo revisado consignan
falencias:

las siguientes

‘Observacion
1
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Decreto 1038 de 2015 dispuso:
“ARTICULO 2.2.2.6.2 Contenido del manual especifico de
funciones y de competencias laborales. €I manual
especffico de funciones y de competencias laborales deberd
contener como minimo:1. ldentificacion y ubicacién del
| empleo.2. Contenido funcional: que comprende el
propésito y la descripcién de funciones esenciales del
empleo.3. Conocimientos bdsicos o esenciales.4. Réquisitos
de formacidn académica y de experiencia.” (Decreto 1785
de 2014, art. 30).

Se revisan los empleos de subdirector codigo 40 grado 21
frente al cumplimiento de requisitos v el empleo de
profesional especializado cddigo 2028 grado 19
especialmente lo relacionado con las funciones del empleo.

Se observa que el MFCL, contiene las dreas del
conocimiento en cumplimiento con lo establecido en el
Decreto 1083 de 2015, Articulo 2.2.2.4.9 Disciplings
académicas o profesiones. -
Areas del conocimiento, que contienen los nicleos basicos
del conocimiento NBC, con las disciplinas académicas o
profesiones de acuerdo con la clasificacion SINIES,

Revisado e MFCL, se ohserva cumplimiento de los
requisitos para ocupar el empleo de subdirector cédigo 40
grado 21 conforme a lo acreditado a la norma.

De otro lado revisadas las funcicnes espacificas en el
empleo de profesional especializado cddigo 2028 grado 19
se encontrd que lo descrito corresponde a actividades muy
concretas, y no a funciones generzles, conforme a

| conceptos del DAFP y las recomendaciones indican que las
funciones deben ser maximo 10, y no debe tratarse de
actividades especificas, se halld que contienen como
actividades especificas como son:

v Efectuar ‘'la  liquidacion de némina,
contribuciones, prestaciones sociales y demas
reconocimientos "al personal activo, retirado y
pensionado de la entidad, conforme a las
disposiciones vigentes y de acuerdo con las
situaciones administrativas a que haya lugar.

v Refrendar con su firma las certificaciones, |
cesantias, |
comunicaciones de

liquidaciones de caracter legal,
tiempos de servicio,
novedades e informes del drea interna y
externamente, entre otras.

v

v

-DNBC.

Las funciones son especificas para
atender a una planta global, como ladela

Ajustar el MFCL, con base en la norma |
nuevo Cédigo Disciplinario, y la
modificacién que Je introdujo la Ley 2094
del 2021.
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En todos los empleos del MFCL, contienen actividades
especificas que tienen relacidn con el Sistema de Seguridad
y 5alud en el Trabajo, las cuales se pueden unificarse dentro
de una funcién relacionada con 55T, entre otras a saber.

v Procurar el cuidado integral de la salud
¥" Suministrar informacion clara, veraz y completa
sobre su estado de salud, entre otras.

Conforme a lo establecido en Ley 1952 del 2019 el 29 de
marzo de 2022, nuevo Cddigo Disciplinario, y la
modificacién que le introdujo la Ley 2094 del 2021, de
acuerdo con la cual el procedimiento disciplinario que
adelantan las autoridades disciplinarias del pafs, en la que
se debe garantizar las etapas de instruccidn, jJuzgamiento,
y segunda instancia, la DNBC mediante acta del comité
directivo, se ordend modificar el rol del funcionario que
ocupa el empleo de profesional especializado ¢édigo 2028
grado 19, guien realiza las funciones relacionadas con fas
investigaciones disciplinarias, sin embargo se observa que
es necesario modificar el MFCL, empero como quiera que
la entidad se encuentra en desarrollo y cumplimiento de la
convocatoria publica del concurso de méritos, no es posible
realizar [a modificacion del MFCL.

En las formulas disefadas en Excel, para el calculo de las
néminas, el equipo auditor observd las siguientes
situaciones:

¢ No estdn totalmente parametrizadas, sino que

utilizan constantes, como es el caso de:

¥ Enincapacidades al 66.67% escriben la formula
K20/30*28)*66,67%, solo a quienes tienen
incapacidad, en la columna X tlenen la
asignacion basica, pero el resto datos son
constantes digitadas.

v" En el Fondo Solidaridad Pensional aplican la
formula:

SI{K13+P13+U13+V13>=4000000;{K13+P13+U
13+V13)*0,018;0)

e No aplican una formula, sino que registran el valor
como un dato de entrada, observado en el campo
“Bonificacidn por servicios prestados” en el registro
de Maryaly en [a némina de julio 2021 y de Franco
Torres Miguel Angel en la némina de septiembre
2022,

+ No hay consistencia en la formulacion de todo un
campo, toda vez que en algunos registros digitan el

Nomina.

Se evidencid en el disefio de las formulas
utilizadas en Excel para el calculo de la namina,
las siguientes situaciones:

« No estdn totalmente parametrizadas,
sino que utilizan constantes.

e No aplican una formula, sinc que
registran el valor como un dato de
entrada. :

+  No hay consistencia en la formulacién de
todo un campo, toda véz que en algunogs
registros digitan el valor y en otros
aplican formula.

¢ Incluyen variables adicionales para
facilitar el cdlcule de determinado
campo. ’

Lo anterior, podria generar debilidades en los
valores reales de la ndmina, al no acatar lo
establecido en el Manual de Gobierno digital, e
cual sefiata como uno de los propasitos “Lograr
procesos Internos seguros y eficientes a través

Observacion 2
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valor y en otros aplican formula, observado en el
campo “Descuento ahorro Fondemintjus” de la
ndmina de julic 2021, que en lo registros de Diaz
Mufioz Maryoly y Cortes Mojica Paula Andrea
{digitan constante) y en Ldpez Barrera Carlos
Armando (establecen formula).

¢ Incluyen wvariables que no corresponden, para
determinar el valor del campo, como es el caso del

Campo “Total deducido sin Rte Fte: cuya formula es

SUMA(AI1S:AY19)-AX19+AE19-AR1Y, en la cual la
celda AR19 (ndmina de julic 2021) corresponde a un
consecutivo del servidor pablico, e igual sucede en la
némina de septiembre 2022 cuya formula es
SUMA(AL20:BB20)-BA20+AH20-AU20 donde AU20
es la celda con el consecutivo del servidor publico.

del fortalecimiento de las capacidades de
gestion de tecnologias de informacion *

Propiedad de equipo biométrico.

En el desarrollo de la auditoria, con respecto a
la existencia del equipo para el registro
biométrico en la DNBC, la Subdireccién
Administrativa vy financiera aportd acta de
entrega del 07/07/2022 de la Empresa Click
Soluciones SAS, en la cual sefiala “{..}) me
permito hacer entrega del biométrico ZKTeco
modelo MB160IDADMS de S/N
CEXJ220360230", recibido por la contratista del
Grupo de Talento Humano Diana Acero, al
respecto se observa que en el acta no se
especifica en calidad de que fue entregado el
equipo, lo cual genera incertidumbre con
respecto a [a propiedad de este elemento que

| se encuentran en las instalaciones de la Entidad

Observacion 3

Frente a las historias laborales revisadas de los funcionarios
vinculados y que permanecen actualmente se tiena que
hallaron falencias e incumplimientos, asl:

Las hojas de vida de los funcionarios no contienen el
formato denominado hoja de control, el cual evita la
pérdida o ingreso indebido de documentos. Establecido en
la Circular No 004 de 2003 2003 del DAFP {Archivo
General}, asi como lo establecido en ef procedimiento
ingreso, permanencia y retiro de los funcionarios numeral 5
politicas de operacidn/requisitos para el nombramientoy el
efercicio del empleo/responsabilidades del jefe de
personol/  pdging 13", Incumpliendo  requisitos
incumpliendo la actividad relacionada en el flujograma
numeral 16 “Posterior af ingreso de documentos se volido

Vinculacién y permanencia de personal
(Historias Laborales).

Se evidencia falta de controles, por parte del
proceso de Gestidn de Talento Humano toda
vez que las hojas de vida presentan las falencias
que se describen a continuacidn:

v No contienen hoja.de control.
¥ El formato de hojas de vida de SIGEP
sin validacién, ni firma.

Lo anterior incumple lo establecido en la
Circular No 004 de 2003 2003 del DAFP {Archivo

No
conformidad
1
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la informacion subida en la pdgina de Funcion Publica
SIGEP”. Se encontraron 19 hojas de vida que no se
encuentran firmadas, como constancia de la validacion de
los requisitos incumpliendo Ya actividad relacionada en el
flujograma numeral 16 “Posterior al ingreso de documentos
se valide la Informacidn subida en la pdgina de Funcion
Publica SIGEP”

General), asi como lo establecide en ef
procedimiento ingreso, permanencia y retiro de
los funcioparios numeral 5 politicas de
operacidn/requisitos para el nombramiento y ef
ejercicio def empleo/responsabifidades def jefe
de personal/ pdging 13",  Incumpliendo
requisitos  incumpliendo  la  actividad
relacionada en el flujograma numeral 16
“Posterior ol Ingreso de documentos se valida la
informacidn subida en la pégina de Funcién

Publica SIGEP”.
Situaciones Administrativas Documentacion hojas de vida No
conformidad
Del examen de las hojas de vida frente a las situaciones | Se evidencia falta de contrel de los documentos, 2

administrativas se encontré gue a los funcionarios se les
conceden Jas situaciones administrativas contenidas
dispuestas en el Decreto 1083 de 2015 cuyo Tiulo S de la
Parte 2 del Libro 2, modificado por el Becreto 648 de 2017.
ARTICULOD 2.2.5.5.1 Situaciones administrativas.

Respecto de las licencias no remuneradas, de los
funcionarios Marfa Alejandra Patifio, Edgardo Mandén
Arenas, permite evidenciar que al revisar [a ndmina el
empleador cumple con los dispuesto en la norma, frente al
no page de los dias por concepto de salario, asi como
también el pago en el porcentaje que corresponde por
concepto de seguridad soctal, durante el tiempo en que se
reconoce [a licencia no remunerada.

La licencia remunerada fue concedida solo por un dia, el
cual si fue descontado de la prima de servicios del afio
2022, sin embargo la situacién no se ve reflejada en la
historia de vida del funcionario, ya que alli solo obra la
Resolucién expedida de manera erronea.

asi como debilidades del archive de historias
laborales, toda vez que éstas no reflejan las
situaciones administrativas que corresponden a
la realidad del ciclo de vida del funcionario tal
como es el caso EDGARDO MANDON, ya que se
le concecid una licencia No remunerada por un
dia, pero el acto administrativo reflejaba cuatro
(4) dias de licencia no remunerada,
incumpliendo lo establecido en el Manual
Operativo del MIPG, Dimensién 7 Control
Interno, que establece “Los Aspectos clave para
el Sistema de Control Interno {SC| a tener en
cuenta por parte de la 12 Linea asi: {..) La
identificacién de riesgos y el establecimiento de
controles, asi como su seguimiento, acorde con
el disefio de dichos controles, evitando la
materializacion de los riesgos..” e infringiendo
lo dispuesto en la resolucién No 004 de 2003
2003 del DAFP {Archivo General).
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Situaciones Administrativas

Del examen de las hojas de vida frente a las situaciones
administrativas se encontré que a los funcionarios se les
conceden las situaciones administrativas como licencias
por luto, licencias nho remuneradas, vacaciones, encargos,
contenidas en el Decreto 1083 de 2015 cuyo Titulo 5 de [a
Parte 2 del Libro 2, modificado por el Decreto 648 de 2017
articulo 2.2.5.5.15.

- Se evidencia el incumplimiento frente a la falta 3

Notificacién actos administrativos
conformidad

de notificacién de los actos administrativos, que
conceden situaciones administrativas
particulares como licencia por luto, licencia
ordinaria, licencia de paternidad, resoluciones
que reconocen y pagan las vacaciones,
incapacidades, asi como la “Resolucidn No 081
del 03 de mayo de 2019, por medio de la cual se
ajusta el Manual de Funciones, Requisitos
Generoles v Competencias Laborales para los
empleados de fa planta de personal de la
Direccion Nacional de Bomberas” incumpliendo
lo dispuesto en el Articulo 66 y subsiguientes
{ss) de la Ley 1437 de 2011, CPACA, que indica
que los actos administrativos de cardcter
particular deben ser notificados en los términos
sefialados en el articulo 67 v ss. Asi como o in
indicado en el procedimiento interno
codigo:PC-AD-04 del 06 de junio de 2022,
denominado “ Procedimiento Gestion y trdmite
de resoluciones” actividad No 6 relacionada con
la notificacion de los actos administrativos de

cardcter porticular.
Incapacidades No
Situaciones Administrativas conformidad
: Se evidencia falta.de control, sobre la veracidad, 4

Del examen de las hojas de vida frente a las situaciones
administrativas se encontrd que a los funcionarios se les
conceden las situaciones administrativas de licencia por
enfermedad contenidas en el articulo 2.2.5.5.11 Decreto
1083 de 2015 cuyo Titulo 5 de la Parte 2 del Libro 2,
modificado por el Decreto 648 de 2017. '

De los documentos que se encuentran en el drive y que
corresponden a la validacién del proceso de incapacidades,
frente a la accién de radicacion, recobro y conciliacidn, se
recibid la informacion de manera tardia toda vez que en
| dos oportunidades se indago a la gestora sobre la
radicacion y el proceso de las mismas. al cierre de la
ejecucién de la auditoria se encontraron documentos
cargados en el drive, en los que se muestra que no se lleva
a cabo en su totalidad la radicacion de las incapacidades.

De todo lo anterior, aunado a lo objetado, a lo cual se
brindé respuesta a cada uno de los puntos, se ratifica que

certeza de la informacién y seguimiento sobre
las incapacidades que reconocen las EPS, toda
vez que la entidad no realiza ta radicacion tota!
de las mismas, como se evidencia en los
siguientes casos:

La EPS famisanar frente a la incapacidad del
funcionario Rubén Dario Rincon entre el 28 de
octubre y el 31 de octubre de 2021, en el que se
informa como observacién que “no  hay
evidenciu de radicacicn ante la EPS para lo fecha.
solicitodo” se encuentra soportado.

En el mismo sentido la EPS Sanitas, mediante
respuesta def 30 da noviembre de 2021, refiere
a los siguientes casos (1 evidencia, & resuelta}
en los que, al dar lectura evidencia gque el
empleador no ha diligenciado la solicitud de
reconocimientcd econdmico ante la  eps,
indicando la necesidad de diligenciar fa planilla
de solicitud de reconocimiento econdémico, la
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auditado no se lleva el control de radicaclones, cobros,
conciliaciones, que permitan establecer de manera ciertay
verds la informacidn detallada de los dineros pendientes
por pagar por parte de las EPS, lo 'qu'e Incumple lo
establecido en el Modelo integrado de Planeacién y
Gestion MIPG, dimensién 7, que establece que se debe
generar y obtener informacién relevante, oportuna,

confiable, integra y segura, que de soporte al sisterna de |

control interno.

| de 2022 expedido por el Ministerio de Salud y |

[ 121 del Decreto Ley 019 de 2012).

cual deberd ser enviada al correo:
reconocimientoecondmico@colsanitas.com

De igual forma, no lleva el control de los |
términos establecidos en el articulo 2,2.3.1.1 |
del Decreto 1333 de 2018, con el fin de lograrel .
pago de las prestaciones econémicas, en favor
de la entidad.

Con relacién a los actos administrativos que
reconocen las licencias por enfermedad carecen
de:

*La obligacién de informar: Una vez conferida la
incapacidad, el empleado estd en la obligacidn
de informar a [a entidad allegando copia de la
respectiva certificacién expedida por [a
autoridad competente, establecida en el
articulo 2.2.5.5.11. del Decreto 648 de 2017,

*Normas actualizadas, relacionadas con el
reconocimiento: Cobtener el cumplimiento de
lo regulado por el Decreto1427 del 29 de julio

Proteccidn soclal, Articule 2.2.3.3.2 y Articulo
2.2.3.3.3 frente al Certificado de incapacidad.

*Obligacidn del empleador, frente a su recobro:
El trdmite para el reconocimiento de la licencia
por enfermedad a cargo del Sistema General de
Seguridad Social en Salud se debe adelantar
diractamente por el empleador ante la EPS {Art.

*Se deberd informar al funcionarioc que la
incapacidad reconocida serd objeto de
verificaclén para su recobro ante la EPS.

*Notificacion a las partes: La resolucién debers
ordenar la notificacidn a la EPS, y a partir de la
misma, segun lo dispuesto en el pardgrafo 1 del
articulo 2.2.3.1.1 det Decreto 1333 de 2018
éstas contarén con el término maximo de 20
dias habiles para realizar el pago, sin embargo,
si superado el término este no se realiza, se
calculardn los intereses de ley hasta gue se
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paguen, atendiendo lo sefialado en el articulo
42 del Decreto Ley No. 1281 de 2002.

Incapacidades.

En la revisién de los archivos mensuales de némina, det
periodo objeto de la auditoria, se evidenciaron 20 registros
de las incapacidades, en los cuales se ohservaron errores
en la ubicacion {Campo) de la liquidacién de incapacidades
tanto del 100% como del 66,67%, los cuales se aprecian en
la matriz anexa.

Al respecto se precisa que cada uno de los registros de
estas incapacidades, se verificaron con la responsable del
proceso de ndmina, frente a los soportes, estableciendo
que estos se presentan principalmente al no tener en
cuenta el tipo de tncapacidad {Inicial o Prorroga}.

Lo anterior denota falta de control, en los registros de los
archivos reportados de ndmina, segln lo establecido en el
sisterna de seguridad social en salud, regido por la ley 100
de 1993 y el Decreto tnico reglamentario del sector salud
780 de 2016,

Némina.
Registros Incorrecto de Incapacidades. No
En el desarrollo'de la auditorta, se observé falta Confo;midad

de control por parte de los responsables, ya que
en los registros de los archivos reportados de
némina, se registraron valores diferentes en la
liguidacién de incapacidades tanto del 100%
como del 66,67% (Ver matriz anexa
denominada registros en nomina de
incapacidades periodo julio 2021 - septiembre
2022), debido a inconsistencias, tales como:

¢  Liguidan la totalidad de [a incapacidad al
66, 67%

s El valor liquidado por incapacidades al
100%, no lo registran en el campo
respectivo.

Lo anterior, incumple lo establecide en el
Manual Operativo del MIPG, Dimensién 7
Control Interno, Primera Linea de defensa que
sefiala “esta linea de defensa les corresponde a
los servidores en sus diferentes niveles, quienes
aplican las medidas de control interno en las
operaciones del dia o dia de la entiduad. {...} Esta
linea se encarga del mantenimiento efectivo de
controles internos, por consiguiente, identifica,
evaltia, controla vy mitiga los riesgos”, en
concordancia con lo establecido en el sistema
de seguridad social en salud, regido por la ley
100 de 1993 y el Decreto Gnico reglamentaric
del sector salud 780 de 2016, que en el
Paragrafo 1. Del Articulo 3.2.1.10 sefiala “En ef
Sistema General de Seguridad Social en Safud
seran g cargo de fos respectivos empleadores las
prestaciones economicas correspondientes a los
dos (2) primeros digs de incapacidad originada
por enfermedad general y de los Entidodes
Promotoras de Salud a partir def tercer (3} dia y
de conformidad con la normatividad vigente.”
En concordancia can articulo 227 del cédigo
sustantivo del trabajo, el cual establece “En
caso de incapacidad comprobada  para

SOMBEROS COLOMBIA . .
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|- oportunidad
. “de iejora

desempefiar sus labores, ocosionade por
enfermedad no profesional, el trabajodor tiene
derecho o que el {empleador} le pague un
guxilio monetario haste por ciento ochenta
{180) dias, as: las dos terceras (2/3) partes def
salario durante los primeros noventa (90) dfas y
la mitad del salario por el tiempo restante.”

En el acta No. 004 del 31 de octubre de 2022, el Proceso de
Gestién Financtera informd en el Comité de Sostenibilidad
Contable la posible afectacion al Gasto por el no
reconocimiento de [as incapacidades.
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Pantallazo de las Notas a los Estados Contabies de la
vigencia2021
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Recuperacién de Cartera (Cuentas por Cobrar
Incapacidades)

Se evidencié debilidades en la Gestion de
Recaudo de [a cartera publica por concepto de
Incapacidades; debido a que al 30 de
septiembre de 2022, en los Saldos Contables del
Balance cuenta 132290001 Otras Cuentas por
Cobrar por la administracién de la seguridad
soclal en sefud, se refleja la cifra $37.125.231.00
y comparada con los saldos del Balance General
al 31 de Diclembre de 2021, aumentd
considerablemente.

El proceso de Gestidn Financlera, en [as notas
contables a los Estados Financieros de la
vigencia 2021, reflejo el comportamiento de
esta cuenta asi:

Saldo al 31 de diciembre de la vigencia 2020 por
$28.871.155
Saldo al 31 de diciembre de 2021 por
$32.743.268.

Lo anterior incumple el articulo 1 de la ley 1066
de 2006, que establece que ... los servidores
publicos que tengan a su cargo el recaudo de
ebligaciones a favor del Tesoro PUblico deberdn
realizar su gestion de manera dgil eficaz,
eficiente y oportuna, con el fin de obtener
Hquidez para el Tesoro Publico,

i
| De igual forma, en el desarrollo de la presente
auditoria se evidencié que la EPS SANITAS

mediante comunicado del 25 de octubre de
2022 indicé que. las incapacidades No.

1 54614859/54635160; por valor de 18.055.867

a nombre de la Ex Funcionaria KELLY TRINIDAD
MARTINEZ prescribieron ya que la entidad “no

No
Conformidad
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oportunidad
" de'mejord

solicité a tiempo el Reconocimiento ecandmico,

conforme lo establece el articulo Art. 488 C5T/
Art. 151 Codigo Procesal det Trabajo / Art. 289,

ley 1438 de 2011, ya que los mismas son de la
vigencia 2016.”

Asimismo, a la fecha no se han adelantado las
acciones administrativas y disciplinarias a que
haya lugar por el incumplimiento del deber
contemplado en el articulo 38 de la ley 1952 de
2019

Es necesarlo indicar, que en cumplimiento a fa
Funcién Preventiva, establecida en la Circular
01 de 2015, la Oficina de Contral Interno, a
Alertado a la DNBC, desde la vigencia 2018
dejando plasmado en los informes de
Austeridad en el Gasto realizados, sobre la
posible afectacidn gque se verfa abocada la
entidad, por el no cobro oportuno de las
incapacidades adeudadas por las EPS y ARL.

d.

Frente a la prima por coordinacidon que tiene amparo legal
en el articulo 15 del decreto 204 de 2020, el articulo 115 de
la Ley 489 de 1998, y el articulo 8 del Decreto 2489 de 2006,
los cuales indican que para su reconocimiento se requiere
el cumplimiento de los sigulentes requisitos:

El reconocimiento por coordinacién constituye
un pago mensual equivalente a un 20% adicional
de fa asignacidn basica

El empleado no pertenece al nivel dlrectlvo ni
asesor y tiene a su cargo la coordinacién de un
grupo interno de trabajo.

El derecho tiene vigencia durante el tiempo que
el empleado ejerza las funciones de coordinador
del grupo.

Si el grupo se disuelve 0 se reorganiza de tal
manera que desaparece la coordinacién o esta se
asigna a otro empleado, ciuien tenia asucargola
coordinacidn deja de ejercer tales funciones, por
consiguiente, pierde el derecho, claramente
temporal a seguir percibiendo el reconocimiento
correspondiente, '

Se reconocid a tres {3} funcionarios que ocupan el empleo
de profesional especializado cédigo 2028 grado 23 (2
funcionarios), y codigo 2028 grado 19.

La DNBC, mediante resolucién No 088 del 14 de mayo de
2020, actualiza los grupos internos de trabajo, acto que se

Prima de coordinacién No

Se evidencia debilidad en el reconocimiento, | conformidad
liquidacién y pago de la prima de Coordinacién. 7
Revisada la hoja de vida del funcionario Miguel
Angel Franco, se evidencia que con ocasién a la
renuncia y desvinculacién de la ex funcionaria
Maria Alejandra Patifio hecho ocurrido el 31 de
julio de 2022, surge la pérdida temporal del
reconocimiento y pago de la prima de
coordinacion, por el interregno de dieciséis {16)
dias, toda vez gue la norma exige que para su
reconocimiento y pago, el grupo de trabajo no
puede ser inferior a cuatro {4) empleados, vy el
derecho cesé de manera temporal;  sin
embargo, el funcionario continud percibiendo
dicho emolumento, toda vez que la entidad una
vez ocurrida la renuncia de la funcionaria Maria -
Alejandra Patifio, no tomd las acciones
pertinentes  frente al  reconocimiento
econdmico , durante el 01 y el 16 de agosto del
presente afio; encontrando que los efectos
econdmicos y particulares del coordinador del
grupo denominado “a grupe financiero”, fueron
reconocidos y pagados en contravia a la
disposicion legal, al no estar integrada la
conformacidn de su grupo, incumplimiento
establecido en el articulo 115 de [a Ley 489 de
1998 y el articulo 8 del Decreto 2489 de 2006.
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encuentra en las hojas de vida de los funcionarios con tal
condlcidn de coordinadores. Asimismo, se evidencla el incumplimiento de los
Deberes establecido en el articulo' 38 de la Ley
En el asunta especifico relacionado con el grupo a. Grupo | 1952 de 2019.
Financiero a cargo del profesional especializado Miguel
Angel Franco, creade por la Resolucion en mencion, -
establecié como personal de apoyo a los siguientes
funcionarios: )
1. Marisol Mora Bustos quien ocupa el empleo
profesional especializado codige 2028 grado 19.
2.  Fredy Andrés Farfan, quien ocupa el empleo
profesional especializado cédigo 2028 grado 12.
3. Maria Alejandra Patifio quien ocupa el emplec
secretario ejecutivo codigo 4210 grado 19.

Con ocasion a la renuncia de la funcionaria Maria Alejandra
Patifio hecho ocurride el 31 de julio de 2022, y el
nombramiento de la funcionaria Nelly Ciprian
transcurrieron 16 dias, como da cuenta fa Resolucion de
nembramiento No 0576 del 17 de agosto de 2022, fecha en
la cual tomo posesidn del empleo.

Ca Conforme a la situacion especifica ocurrida al interior de la
DNBC, se reitera que con la renuncia al empleo secretario
Ao ejecutivo cédigo 4210 grado 19 ocupado por la funcionaria
Maria Alefandra Patific ocurrida el 31 de julio de 2022, se
generd automaticamente una vacancta definitiva, en uno
de los empleos que conformaba el denominado grupo “a)
grupo financlero” el de secretario ejecutivo codigo 4210
grado 19, lo gue conllevo a una disclucidn automdtica del
grupo; por lo que la entldad debié recomponer el grupo,
con el fin de no afectar el ndmero minime de funcionarios
a cargo del coordinador del denominado “grupo a) grupo
financiero”, al no ocurrir l[a recomposicién del grupo de
trabajo, y como guiera que la provisién del empleo ocurrié
el 17 de agosto de 2022, mediante el nombramiento dela
funcionaria Nelly Ciprian, quien tomeo posesién del empleo
el mismo dia; se evidencia que entre el 01 y el 16 de agosto
de 2022, el grupo denominade “a} grupo financiero” no
cumplia con la condicidn dispuesta taxativamente en la
norma, que tiene como presupuesto legal un ndmero
minimo de cuatro {4) funcionarios, de manera que el
incumplimiento legal, acarrea la pérdida temporal del
derecho al reconocimiento econdémico de la prima por
coordinacicn.

- Finalmente se aclara que no esté en discusién, el ejercicio
S de las labores del coordinador, ya que éstas han
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permanecido incélumes incluso hasta fa fecha actual; i
tampoco la Jegalidad del acto administrativo, ya que resulta
evidente que la entidad cumplié con la expedicién de la
resolucién por medio de la cual conformo los grupos
internos de trabajo y en consecuencia reconocié derechos
econdmicos a los funcionarios bajo el amparo vy
presupuestos normativos; no hay lugar a aplicar en el
presente asunto el principio de Ja primacia de la realidad
- sobre las formas, ya que el motivo de discusién
corresponde a un requisito taxativamente contenido en la
ley {la_integracidn de los mismos no podrd ser inferior a
cuatro {4) empleados] vy finalmente frente al principic
rector de favorabilidad, para el asunto en mencién, no nos
encontramos frente a la posibilidad de aplicar una norma
que resulte ser favorable, ya que |a taxatividad del requisito
relacionade con el minimo de funcionarios para [a
integracién del grupo, no existe un referente normativo
que permita suplir [a condicion dispuesta en la norma.

Toda vez gue la entidad una vez ocurrida la renuncia de la
funcionaria Maria Alejandra Patifio, no tomd las acciones
pertinentes frente al reconocimiento econdmico de la
prima de coordinacién, durante el 01 y el 16 de agosto del
presente afio; encontrando que los efectos econdmicos y
particulares del coordinador del grupo denominado “a
grupo financiero”, fueron reconccidos y pagados en
contravia a la disposicion legal, al no estar integrada la
conformacion de su grupo.

Cédigo de Integridad, Etica, Buen Gobierno, Dilema Moral
y Conflicto de Intereses. '

Revisada la pagina de la DNBC, se observa que la entidad
publicé el Codige de Integridad, lo anterior en atendiendo
a la iniciativa del DAFP, se solicité a talento humano la
socializacién y divulgacién del cédigo de integridad, en la
que se evidencia con la planilla de asistencia por parte de
los funcionarios a las capacitaciones respectivas.

De la inspeccién fisica de los documentos que obran en la
historia laboral de los funcionarios activos de Ya DNBC, no
obra el formato de conflicto de intereses, establecido en el
Cédigo de Integridad de la DNBC, que es obligatorio para
todos los funcionartos de la entidad, documento que se
encuentra en el anexo 1y 2.

No se evidencia el soporte del diligenciamiento en el SIGEP,
conforme a lo dispuesto en la Ley 2013 de 2019, que
establece el Articulo 2. “Ambito de aplicocion. Lo

Chdigo de Integridad, Etica, Buen Gobierno,
Dilema Moral y Conflicto de Intereses.

Se observa un incumplimiento, de los
funcionarios vinculados, toda vez que no se
encuentran en las hojas . de vida, el
diligenciamiento del formato de conflicto de
intereses, anexo 1y 2, dispuesto en el Cédigo de
Integridad, incumpliendo lo establecido en la
Ley 2013 de 2019, Articulo 2, “Ambito de
aplicacion. La publicacion y dividgacion de o
declaracion de bienes y rentas, del registro de
conflictos de Interés y lao _declaracion del
impuesto sobre la renta y complementarios,
serdgn apficabfes‘a- las siguientes personas en
calidad de sujetos obligados:

...f} Las personas naturales y juridicas publicas
o privadas, que presten funcién piblica, que
presten servicios publicos respecto de o

No oo
conformidad -
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22

®8066
@DNBomberosCol

E-mail; aiz

fios, Calle 26 4 &
riogoté - Celembia
Linaa de atencion




PROCESO
EVALUACION Y SEGUIMIENTO

Codigo: FO-ES-01-05

INFORME AUDITORIA

Versién: 2

Vigente Desde:
21/10/2019

s

publicacién y divulgacidn de fa declaracidn de bienes y
rentas, def registro de confiictos de interés y la declaracidn
del impuesto sobre la rentg y complementarios, serdn
aplicables a las siguientes personas en calidad de sujetos
obligados:

... f} Las personas naturales y juridicas pablicas o privadas,
que presten funcidn publica, que presten servicios publicos
respecto de fa informacion directamente relacionada con la
prestacion def servicio publico;” y el Articulo 4°
Informacion minima obligatoria para registrar. Todo sujeto
obligado contemplado en el articulo 2° de la presente ley,
deberg registrar de manera obligatoric en el Sistema de
informacisn y Gestion del Empleo Publico (SIGEP), o
herramientas que lo sustituyan, fa declaracidn de bienes y
rentas, el registro de conflictos de interés, y cargar una
copia digital de la declaracion del impuesto sobre la renta y
complementarios.”

informacién directamente relacionada con lo
prestacion del servicio publico...”

El registro biométrico, fue suministrado el 07/07/2022 por
parte de Click Soluciones SAS y en el documento de
entrega, sefialan que no requiere licénciamiento para su
funcionamiento y que recibié la capacitacion para la
configuracion Diana Acero.

Los repartes de entrada y salida de los funcienarios durante
el objeto de la auditoria, se dieron asi:

07/2021 registro Excel edificio ¢26

08/2021 al 02/2022 no se llevd registro

03/2022 a 07/2022 Planilias de firmas

07/07/2022 se instala el biométrico

No obstante, durante el ejercicio auditor se establecio:

+ El biométrico es un Software independiente, no se
integra con ningun aplicativo, por ende, no estd
integrado con ef ERP-nomina.

+ En los reportes estadisticos, generados por el
Biométrico aparecen 97 registros (figuran algunos
contratistas) y gquienes realizan el registro son .24
funcionarios, dado que 5 son personal de manejo.

e £n las planillas de novedades se aprecian las
siguientes situaciones, con respecto al control de
horario {ver imagen):

Mo registra hora de Entrada
No registra ni Entrada ni Salida
Mo registra hora de Salida

No registra ni Entrada ni Salida
Retraso en la hora de entrada

SNENENENEN

Registro Biométrico.
Durante &l gjercicio auditor se establecid, que:

= El biométrico es un Software independiente,
no se integra con ningln aplicativo, por
ende, no esta integrado con el ERP-nomina.
« Enlosreportes estadisticos, generados por el
Biométrico aparecen 97 registros en el
archive “BIOMETRICO JULIO 12 AL 16

REGISTROS” {figuran algunos contratistas) y

quienes deben realizan el registro son 24

funcionario, dado que 5 son personal de |

manejo. .

+ En las planillas de novedadas, se aprecian las
siguientes situaciones, con respecto al
control de horario:

¥" Funcionarios que no registran hora de
entrada

¥ Funcionarios que no registran ni entrada ni
salida

¥ Funcionarios gue no registran hora de salida

¥ No se aprecia registro de la fecha.

¥’ Marcaciones con retrasc en la hora de
entrada

v' Marcaciones de salida antes de las 17:00

v No figuran todos los funcionarios, como se
observa en el reporte de agosto-2022 que
solo registra 14 de los 24,

Incumpliendo o establecido en el
Procedimiento Ingreso, Permanencia y Retiro

Mo
Conformidad
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10 Eslrella Murcia [ 2022.07-12 17:02 | Nwregistra hora
Ariza de Entrada

18 Edgardo Mandon | 7/07/2022 o registranl

Entrada ni Salida

17 Faula Cortas BOT2022 7.23 Mo registra hora
Mojica de Safida

20 Maria Alejandra Mo registra bi
Palifi Entrada ni Salids

23 Jeison Lopez 2022-07-21 Q2 | 17:07 | Retraso

7 EDGAR MOLIA 10772022 600 15:30 | Antes de las 1700

Lo anterior demuestra que no aplican ningdn control al
registre biométrico de los funcionarios incumpliendo el
Procedimiento Ingreso, Permanencia y Retiro de
funcionarios.

| de funcionarios,
- biométrico. Todos los funcionarios que ingresen

el cual sefiala Regfstrb
o Ja entidad deberdn registrorse en el Sistema
Biométrico, ingreso, salidas e ingresos durante
la jornada laboral y salida al finalizar ia jornada.
El sistema se encuentro ublcado en el drea de

recepcion.”

Asl mismo, se evidencia gue no se cumple con
el deber de garantizar el cumplimiento de la
Jornada laboral, con lo cual se tipifica La fakta
disciplinaria consagrada en el ARTICULO 25, de
la LEY 1952 DE 2019, que establece “ARTICULO
26, ta folta disciplingria. Constituye folta
disciplinaria y. por lo tanto, da lugor a la
imposicibn  de la  sancién  disciplinaric
correspondiente fa incursion en cualquiera de

\ las conductas previstas en este codigo que

conlfleven  incumplimiento  de  deberes,
extralimitacion en el ejercicio de derechos y
funciones, prohibiciones y violacion del régimen
de inhabilidades, incompatibilidades,
impedimentos y conflicto de intereses, sin estar
amparado por cualguiera de las cousales de
exclusidn de responsabilidad contempladas en
estu fey.

En el desarrollo de la auditoria, se evidencid que las
novedades generadas por el Control Biométrico son
reportadas mensualmente al Subdirector Administrativo y
Financiero, desde el procesg de Gestion de talento
humano, no obstante no se aprecia gue se haya adelantado
ningdn proceso disciplinario frente a las novedades
entregadas.

Toma de Acciones frente a resultados del
Biométrico.

Se evidencian los reportes mensuzles que se
envian al Subdirector Administrativo vy
financiero, desde el proceso de Gestidon de
talento humano, con los registros del control de
horario extraidos del biométrico, no obstante
no se encontré documentacidn de gestiones
que se hayan adelantado respecto de algdn
proceso disciplinario frente a las novedades
entregadas por el incumplimiento del Horario.
Lo cual’ incumple los establecido en el
ARTICULO 2. Del Decreto 51 de 2018, que
establece “El pago de la remuneracion o los
servidores ptblicos del Estado corresponderd o
servicios efectivamente prestados, Jos cuales se
entenderdn certificados con la firma de la
némina por parte de fa autoridad competente of
interfor de coda uno de los organismos o
entidades.”

Conformidad

No
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Por lo anteriormente expuesto, no se ha dado
cumplimiento a lo indicade en articule 26 de la
ley 1952 de 2019, por el incumplimiento de los
Deberes contemplados en el numeral 38 de la
misma

El plan anual de capacitacién se encuentra pubiicado en la
pagina web de la entidad. :

Se realizé el diagnostico de necesidades a los funcionarios
al 22 de diciembre de 2021 para la vigencia 2022.

Se evidencid la participacién de [a comisién de personal en
la identificacién de necesidades de capacitacion de
personal mediante acta de! 30/12/2021.

No se encuentra que la formulacidn del plan anual de
capacitacién contemple los ejes teméticos: Gestién del
Conocimiento, Creacién de valor pdblico, Transformacion
digital y Probidad y Etica de lo Publico de acuerdo con ia
circular externa 100-023 de 2021.

Se tomo muestra de ocho {8) de las cuarenta y seis (46)
capacitaciones para la vigencia 2022, encontrande lo
siguiente:

v La induccion y reinduccion programada para mayo
participaron 20 personas de fas cuales 10 son
funcionarios, no se tiene evaluacion de conocimiento,
asl como tampoco se pudo verificar los temas
presentados en la actividad.

v Liderazgo Gerencial {abril}, no se tiene evidencia de su
ejecucion, participacion, ni evaluacion, solo se cuenta
con la invitacidn.

¥ Servicio al Cliente: {abril), no se tiene evidencia de su
ejecucidn, participacién, ni evaluacién.

v Gestién de bienes e Inventarios: (mayo}, no se tiene
evidencia de su ejecucién, participacién, ni evaluacidn.

v SIIF {mayo) se realizd por parte de Gestién Financiera,
se evidencia presentacién en PREZI, no se tiene
asistencia {es una socializacion).

¥ Elaboracién de TRD: ({septiembre) se evidencia
presentacion y lista de asistencia con 20 participantes,
de los cuales 10 son de planta.

Plan anual de capacitacion No
conformidad
El plan anual de capacitacion no contempla los 11

ejes temdticos (Gestion de! Conocimiento,
Creacion de valor publico, Transformacion
digital v Probidad y Etica de lo Publico),
establecidos en la circular externa 100-023 de
2021, asimlsmo se tomdé una muestra de ocho
(8) de [as cuarenta y seis (46) capacitaciones en
donde se evidencio que:

v Se estan realizando socializaciones que se
relacionan ¢como capacitaciones, tal como el
caso de SIIF {mayo).

¥" No se lleva un adecuado control de asistencia
a las capacitaciones, con lo cual no es posible
determinar la  cobertura de Jas
capacitaciones, adicionalmente en las pocas
capacitaciones que se lleva asistencia, se
tiene una baja participacion del personal de
planta, a pesar de que se definieron como
poblacion objetivo en el plan.

v No se ha medido el Impacto del Plan
Institucional de Capacitacién PIC,

¥ No se ha realizado la induccién de la
funcionaria Nelly Ciprian, quien ingreso el 17
de agosto de 2022,

Lo anterior afecta la finalidad de la capacitacién
“Los programas de capacitacion deberan
orientarse al desarrollo de las competencias
lahorales necesarias para el desempefio de los
empleados pablicos en niveles de excelencia”.
Incumpliendo lo establecido en la ley 509 de
2004, articulo 36, Decreto 1083, articulo

" BOMBEROS COLOMBIA
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¥ OFFICE 365: {abril}, se cuenta con correo de invitacién | 2.2.9.1; 2.2.9.2, circular externa 100-023 de
y evidencia de 8 asistentes, asf como la presentacion. | 2021

v OFFICE 365: (octubre), se cuenta con la presentacién,
' no hay soporte de asistencia.

Se encontré que no se ha realizado la induccion de la
funcionaria Nelly Ciprian, quien ingreso el 17 de agosto de
2022, solo cuenta con la induccion en S5T.

Se observd que no se estd midiando el Impacto del Plan
Institucional de Capacitacién PIC.

“Para el desarrollo de la correspondiente auditoria frente Evaluacion de Desempeiio laboral. No
Evaluacién de Desempefic Laboral y Acuerdos de Gestidn, Conformidad
se solicitaron los soportes de: Se encontraron debilidades en el proceso 12

general de Evaluacién de Desempefio laboral de
®  Plan de evaluacidén y desempefio y acuerdos de | (os . provisionales conforme lo indica los

gestion articulos 11 y 14 de la Resolucidén 265 del 04
*  Los compromisos y/o acuerdo de gestion agosto de 2017; por cuantc en la concertacion
Evaluacion del desempefio de los funcionarios de compromisos, ni la evaluacion contienen
Seguimiento de evaluacion a compromisos o fecha de comunicacién, ni fecha de notificacién,
acuerdos de gestion. : asi como tampoco han sido incluidas en la hoja

de vida de los funcionarios provisionales.

De igua forma, los documentos de evaluacién
anual de la vigencia 2020-2021 de los
funcionarios provisionales Angélica Rosado,
Maryoly Diaz, Edgar Zamora, Estrella Murcia,
Viviana Gonzdlez, Ronny Romero, Luis Valencia,
entre otros, se encontrd que uno de los
compromisos acordados es "el cumplimiento
. del horario establecido por la DNBC”, sin
embargo dicho compromiso no cumple con la
finalidad del sistema de medicion de
rendimiento laboral, ya que se trata de una
obligacidn de todos los funcionarios publicos la
cual no permite medir la productividad de

éstos. .
. Debilidades en la solicitud, aprobacién, No
. Planeacién en la Programacidn de los Vidticos, gastos de | Jegalizacion y pago de comisiones. Conformidad
viaje y desplazamiento: . 13

13 a. Programacién comisiones
Los Cronogramas de vidticos y comisiones, en la vigencia

2021 no se generaron. Se evidencié incumplimiento de lo establecido

en la Resolucién 60 de 2021 articulo 2 parrafo

En la vigencia 2022, para la muestra tomada de 60 primero que establece la planeacién para el

Resoluciones Unicamente se programaron dos Comisiones | manejo de vidticos, gastos de viaje y

) {Contratistas Alejandra Mosquera Hurtado y Lina Marfa desplazamiento un cronogroma de
Rojas Gallego). desplazamiento de funcionarios y/o contratistas

el primer dia habil de cada mes”, asi como el |

26 44
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| Maria Rojas Gallego - Santiago de Tolu

articulo 2 parrafo primero de la Resolucion 027
de 2022 que indica “Planeacién: ..los dias 1y 15 |
de cada mes; por cuanto, de lamuestra tomada
Unicamente se programaron las sigulentes
comisiones:

*Resolucién 143 del 08 de marzo de 2022 |
Alejandra Mosquera Hurtado - Cali-Valle

*Resolucién 164 del 28 de marzo de 2022 Lina |

Justificacion _del desplazamiento fisico al lugar de la

Comisién.

Conforme a los Decretos 371 de 2021 y 397 de 2022
articulo 6;. Directiva Presidencial 08 de 2022 numeral 2.2
comisiones y viaticos; Resolucion 060 de 2021 y 027 de
2022 Articulo 2.

Resoluciones 2021
516,562,571,626,690,701,702,713 y 758
Anexo 1515.186.901

Resoluciones 2022 §

515,33,403,257,408,433,40,282,621,684, 166,323,606, 624

87,164,87,275,335,422,462,649,325,344 y 301

Anexo 2 543.865.714.00

.| las resoluciones 516, 562, 571, 626, 690, 701,

13b.Justificacién_del desplazamiento fisico al |
lugar de la Comision.

Se esta incumpliendo lo establecido en el
Decreto 371 de 2021 y 397 de 2022 articulo 6;
Directiva Presidencial 08 de 2022 numeral 2.2
comisiones y vidticos, va que los soportes de
solicitud, otorgamiento, legalizacién y pago, de

702, 713y 798 de 2021; y 515, 33, 403, 257, 408,
433, 40, 282, 621, 684, 166, 323, 606, 624, 87,
164, 87, 275, 335, 422, 462, 649, 325,344y 391
de la vigencia 2022, la justificacién que haga
referencia a que las actividades que' se
desarrollaron en la respectivas comisiones
“Requerian el Desplazamiento Fisico al Sitio y no
podrian haberse llevado o cabo de manera
virtual®.

Diligenciamiento del Formato de Comisién FT-TH-02-01

De acuerdo conla Resolucién 060 de 2021 y Resolucion 027
de 2022 Articulo 4 Literales a, b, ¢

Resolucicnes 269,292,438,556,562,626 de 2021
Resoluciones 323, 166 y 553 de 2022.

Anexos3yd

En el desarrollo de la Auditoria al Proceso de Gestién del
Talento Humano, con relacidn al seguimiento y verificacion
de los pagos realizados por concepto de vidticos,
| Comisiones y Desplazamientos, para el periodo
comprendido entre el 01 de Julic de 2021 al 30 de

| comisién y el firmante no es quien ejecutd la |

13c.  Diligenciamiento del Formato  de

Se evidencié que de la muestra tomada se el
formato de solicitud de comisién FT-TH-02-01
que soporta las resoluciones 269, 292, 438, 556,
562, 626 de 2021 y 323 de la vigencia 2022 no
posee firma del solicitante, asi mismo el
formato de las Resolucionaes 166 y 593 de 2022,
tienen falencias con relacién a los dias de

comisién respectivamente. Incumpliendo lo
establecido en las Resolucion 060 de 2021 y
Resolucidn 027 de 2022 Articulo 4 Literales a, b,
¢, que indican el procedimiento para la solicitud,
autorizacidn, liquidacién, pago y legalizacién de
los vidticos y comisionies,
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septiembre de 2022, se generaron 368 resoluciones en la
vigencia 2021 y 398 en el 2022.

La muestra tomada para realizar la verificacion fue de 40
resoluciones en el 2021 y 60 en el 2022

Diligenciamiento y/o firma de! formato FO-TH-02-01/02

Las rescluciones 269, 333, 369, 392, 393, 540, 551, 556, 746
y 780 de 2021.

Anexo 8

" Solicitud de Comision y Pago de Viaticos que

igualmente, en el formato FC-TH-02-01/02

soporta las resoluciones 269, 333, 369, 392,
393, 540, 551, 556, 746 y 780 de 2021, no posee
firma del Proceso de Gestién Financiera con
relacién a la revision y verificacién de la
liguidacién de los viaticos, incumpliendo lo
establecido en [a Resolucién 061 de 2021 y
Resolucidn 027 de 2022 articulo 4 literal {a}.

Revisidn de las solicitudes de comisin

Conforme la Resolucién 060 de 2021 Articulo 4 Literal d y
Resolucién 027 de 2022 Articulo 4 Literales {d) v (g}

Resoluciones 269,292,438,556,562,626 de 2021
Resoluciones 323,166 y 593 de 2022

Anexos3y4

| Talento Humano, y presentan falencias en

13d. Revisién de las solicitudes de comisién

Se evidencié debllidad en la revision de la
solicitud de la comisidn que soporta las
resoluciones 269, 292, 438, 556, 562, 626 de
2021 y 323, 166 y 593 de la vigencia 2022, por
cuanto, fueron revisadas por el Procesoc de

relacién a la firma del solicitante y dias de
comisidn, incumpliendo lo establecido en la
Resolucion 060 de 2021 Articulo 4 Literal d y
Resolucién 027 de 2022 Articulo 4 Literales {d) vy
{&), que establece [a revisién de la sollcitud de
comisién por parte de Talento Hurnano.

De igual forma, se estd desatendiendo lo
indicado en la 7 Dimensian Control Interno
Cornponente MEC! Informacién y Comunicacién
¥ la 2 Dimensién Direcclonamiento Estratégico
y Planeacién con relacidn a la Definicidn de
Controles para asegurar el cumplimiento de la
Gestion Institucional.

Certificado de permanencia con Objeto de la Comisidn.

De acuerdo a la Resolucion 060-de 2021 Articulo 4 Literal {
e ) item 4, Resolucién 027 de 2022 Articulo 4 Literal { ) item
4

El certificado de permanencia de la totalidad de la muestra
NO posee el Objeto de la Comision.

| item 4, Resolucion 027 de 2022 Articulo 4 Literal

13e.Certificado de permanencia con Objeto de
la_ Comisién.

Se encontrd incumplimiento a lo establecido en
la Resclucién 060 de 2021 Articulo 4 Literal {e)

{I) ftem 4 que establece la obligatoriedad de
anexar al Informe de comisidn el Certificado de
permanencia debidamente firmado, donde se
espacifique que cumplié el objeto de la
comisién y los dias que pernotd, debide a que
ninguno de los Certificados de Permanencia que
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soportan las resoluciones de la muestra tomada
contiene el “objeto de la comisidn”.

Soportes de Legalizacién

Contemplados en Ja Resolucién 060 de 2021 Articulo 4
Literal { e } ftem 5, Resolucién 027 de 2022 Articulo 4 Literal
{i)item5

Los soportes de legalizacién de las comisiones otorgadasen
las resoluciones 323,369,393,701 y 780 de 2021 no poseen
la copia de los pasabordos.

En las resoluciones 529 y 530 se indicé en el articulo 3 que
no se habian otorgado tiquetes

Anexo 5

13f.Soportes de Legalizacion

Se evidencié que en los soportes documentales
de las resoluciones 323, 369, 393, 701y 780 no
se incorpotan copia de los pasabordos y las
resoluciones 529 y 530 en el acto administrativo
articulo 3 se establecid que no se otorgaba
tiquetes, pero si se evidencian los mismos, es
decir, la resolucién presenta falencia. Lo cual
incumple lo establecido en la Resolucién 060 de
2021 Articulo 4 Literal {g) item 5, Resolucién
027 de 2022 Articulo 4 Literal {i} item 5, que
trata de la Inclusidn en el Informe de comision
de la copia de la reserva y/o pasabordos de los
tiquetes aéreos..cuando sean suministrados
por la entidad.

Revisidn de los soportes anexos al informe de comisién,

Contemplados en el Articulo 4 Literal {F) de la Resolucién
060 de 2021 y Articulo 4 Literal (H) de la Resolucién 027 de
2022

Anexolal8

13g.Revisién de los soportes anexos al informe
de comision.

Se encontré falencias en la revision de los

soportes anexos al informe de comisién en la |

totalidad de la muestra tomada para la vigencia
2021 y 2022, del Articulo 4 Literal {F} de la
Resolucién 060 de 2021 v Articulo 4 Literal {H)
de la Resclucion 027 de 2022 ... que indica la
revisibn por parte del Grupo de Talento
Humano, por cuanto, las misrnas poseen
ohservaciones

Diligenciamiento de la lista de chequec

Resolucidn 027 Articulo 4 Literal { K}, que trata

Anexo6y7

13h.Diligenciamiento de la lista de chequeo

No se dio cumplimiento a la resolucién 027
Articulo 4 Literal ({K), que trata del
diligenciamiento por parte de Talento Humano
de la lista de chequeo una vez se encuentren los
documentos revisados ya que la misma fue
generada, aunque se presentaron falencias en
los documentos de solicitud, reconocimiento,
legalizacion y pago de las comisiones.

Orden de Pago 208593021

Ineficacia en los controles y Materializacién de
riesgos

-

Se encontré debilidades en la definicién de
controles con el fin de reducir y minimizar la

No
Conformidad
14
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materializacidn de riesgos, por cuanto se
evidenciaron las siguientes falencias:

En la resclucidn 317 del 04 de agosto de 2021,
a nombre de Lina Maria Rojas el formato de
orden de pago del 19 de agosto de 2022,
Obligacidn 74221, orden de pago 208553021 y
cuenta por pagar 75021 indica que el valor de la
comisién fue por $1,395686 y no por
52,143,921, como efectivamente se canceld.

El formato de orden de pago del 9 de
septiembre de 2022, Obligacion 92621, orden
de pago 234513821 y cuenta por pagar 92921
indica que el reconocimiento del gasto de viaje
es para la ciudad de Riohacha; no obstante, la
resolucion 400 de 2021 establece que la Ciudad
es Rionegro Antioquia.

Las actividades descritas en los Informes de
comisién, que soportan las resoluciones 275 y
335 de 2022 poseen exactamente las mismas
actividades tanto para Ciénaga-Magdalena
como la Unidn-Valle, aunque se desarrollaron
con objetos y fechas diferentes.-

Lo anterior, incumple lo indicado el Manual
Operativo del MIPG, Dimensién 7 Control
Interno, que establece “Los Aspectos clave para
el Sisterna de Control interno (SCI a tener en
cuenta por parte de la 19 Lineg osi: (..) La
identificacidn de riesgos y el establecimiento de |
controles, asi como su seguimiento, acorde con
el disefio de dichos controles, evitando Ia
materializacion de los riesgos.

De otro lado, no han sido eficaces los controles
identificados por parte del Proceso, para
mitigar los riesgos de gestidn, conforme lo
establece el numeral 3.2.2 Valoracién de
controles de la Guia para la administracidn del
riesgo y el disefio de controles en entidades
plblicas VERSION 5 emitida por el
Departamento Administrativo de [a Funcién
Pdblica; asi como el MANUAL DE GESTION DEL
RIESGO de la PNBC numeral 6.2.2. Evaluacion
del riesgo...Identificacion y disefio de controles,
debido a que nuevamente se materializé el
Riesgo de Gestion_“Posibilidad de afectacidn

OMBEROS COLOMBIA
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econdémica y reputacional por sanciones por
parte de lo UGPP debido a la inoportunidad o
incumplimiento de las  obligociones
relacionadas con el pago de seguridad social.”,
en razén a la cancelacién de intereses de mora
en el pago de la seguridad social de manera
extemporanea correspondiente al mes de
octubre de 2022 por valor de $75.100

Entrega inoportuna de la informacién No
Conformidad |
En desarrollc de la auditoria, no fueron 15

entregadas a la OCl, para hacer la respectiva
revisian las resoluciones de vidticos {353, 399,
743 y 788 de 2021 y las No. 680 y 422 de 2022;
Carta de Compromiso: Riesgo de Auditoria “Entrega | incumpliendo lo indicado en el Decreto 403 de
inoportuna de la Informacién” 2020 Articulo 151. Que establece el Deber de
' entrega de informacion para el ejercicio de las
Carta_de Representacion “Oportuna preparacién, | funciones de la unidad u oficina de control
presentacidn y consistencia de la Informacién” interno. .

| Asimismo, se desatendié lo indicado enla Carta |
Resoluciones 353,399,743 y 788 de 2021y las No.680 Y 422 | de Representacidn suscrita por el Subdirector

2022 Administrativo y Financiero el 29 de septiembre
de 2022, donde indica que son responsables de
Anexo 9y 10 fo oportuna preparacidn, presentacion y

consistencia de la informacion.

De Igual forma, se materializd el riesgo de
auditoria establecido en la Carta de
compromiso numerat 1 generada por la OCI,
que hace referencia a la Entrega de o
informacién de manera inoportuna por parte
del Proceso del Gestion del Talento Humano

31
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&9' Incabnlndad del Médulo Gestién de Vidticos .

reconoce y ordena el pago de la liguidacién de las
prestaciones sociales a las que tiene derecho la funcionaria,

el Procedimiento Ingreso, Permanencia y Retiro
de funcionarios de la DNBC Cédigo: PC-TH-04

del SIIF NACION Conformidad
16
Se evidencié que no se dio cumplimiento a las
acciones de mejora establecidas en el Plan de
| Mejoramiento de Gestién de la DNBC, que |
tratan de la aplicabilidad del Médulo Gestidn de
Viaticos del SIIF NACION; ya gue las mismas
vencieron el 30 de mayo y 30 de junio de 2022;
y al corte de la presente Auditoria (30 de
septiembre de 2022}, aGn no hablan sido
implementadas asi:
IR B [ 1.Dar aplicabilidad al Médulo de Gestin de
sk s TR me Pago de Vidticos al interior (SIIF NACION 1}, por
D s 2 | 20a e v f;it;z?m& modalidad de Reconocimiento, es decir se
de Paga de Visticos reconocen los vidticos una vez se finaliza la
al  interior  {SHF comisién.
MNACHON 1}, por
madalidad de
Reconocimianto, | 2.Dar aplicabilidad al Mddulo de Gestion de
&S o o Viaticos al interior (SIF NACION 1t}, por
viaticos una vez se modalidad de Reconocimiento, es decir se
Finaliza la reconocen [os vidticos una vez se finaliza la
comision. 4
Dar aphicabilidad al | 30 de junio de | Gestion de comision.
o | Méduwio de Gestidn 2022 Talento
e iticos {s:::-l Humano 1o anterior desatiende, lo contemplado en el
NACION 1), por MIPG Dimensién 4 Evaluacion de Resultados
modalidad  de numeral 4.2.1. Seguimiento y evaluacion del
Reconodimienta. desempeiio institucional especifica y Dimensién
reconacen tos 7 Primera Linea de defensa que sefiala entre sus
;-:at-hfz:s una vaz Sl: actividades e] encargarse de La formulacion de
comision. planes de mejoramiento, su aplicacidn vy
seguimiento.
Esta falencia ha sido informado en los Informes
de Austeridad en &l Gasto realizados por parte
de la OCI desde la vigencia 2020, donde se ha
sefialado Ja inaplicabilidad del Médulo de
Gestién de Vidticos, conforme lo establece el
Decreto Unico reglamentario del Sector
Hacienda y Crédito Piblico, Decreto
modificatorio 412 de 2018, las circular Externa
20 del 16 de abril de 2018 y Circular externa 52
del 26 de noviembre de 2018.
Al revisar la historia laboral del ciclo de vida de la ex | Retiro No
funcionaria Alejandra Patifio, en la hoja de vida no se logra conformidad
| evidenclar que la entidad expida la resolucién que | Se evidencia incumplimiento a fo establecido en 17

HOMBEROS.COLOMBIA
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by Fidn DL
versién 4; (pag. 15,16} Cédigo: FO-TH-04-10,
por la entidad, como las acciones de retiro, sino las normas | relacionadas con las actividades enunciadas en
sobre la materia de) Decreto 1045 de 1978, por el cual se | el  procedimiento  de los  numerales
fijan las reglas generales para la aplicacion de las normas | 21,22,23,24,25,26,27,28,29 y 30, asi como la
sobre prestaciones sociales da los empleados publicos y | dispuesto en el Decreto 1045 de 1978, por el
trabajadores oficiales del sector nacional cual se fijan las reglas generales para [a
aplicacién de Jas normas sobre prestaciones
sociales de los empleados publicos vy
trabajadores oficiales del sector nacional en sus
y concordantes, ya que revisada la hoja de vida
de Alejandra Patifio, no obra acto
administrativo de la liquidacién de prestaciones

sociales.
Inoportunidad en el pago de Parafiscales No
Conformidad
Se evidencid6 de manera reiterada el 18
Planilla de aportes del mes de lulio cancelados en Agosto incumplimiento dentro del plazo establecido :
de 2022 para el pago de la seguridad social y parafiscales
. - _ por cuanto:
- Planilla - " |- Diasde °|.+ ~Valor ., -
L c Tt - | Mora. |- Intereses | | g)pago de los aportes de la Planilla integrada de
Pila mes de julio 2022 14 965.300.00 Liquidacion de Aportes {Pila} correspondientes
Total 14 965.300.00 al mes de Julio de 2022, los pagos fueron

realizados hasta el dia 22 de agosto de 2022 y
no el 08 de agosto de 2022 {fecha maxima
Planilla de aportes del mes de septiembre cancelados en | astablecida en el aplicativo aportes en linea)
octubre de 2022 generando intereses moratorios, los cuales
fueron cancelados por la DNBC.

© . Planila | Diasde [ . Valgr -

L L | Mora | Intereses Con relacion al Pago de los aportes de la Planilla
Pila mes de septiembre 2022 1 70.200.00 Integrada de Liquidacidn de Aportes (Pila)
Total ) 1 . 70.200.00 correspondientes al mes de septiembre de

2022, los pagoes fueron realizados hasta el 11 de
Planilla de aportes del mes de octubre de 2022 que, al 10 | octubre y no ef 10 de octubre de 2022 (fecha

de noviembre de 2022, no habjan sido cancelados. méxima establecida en el aplicativo aporte en
linea) generando intereses moratorios, por la
+ 7 Planilla - | Diasdé |  valor . suma de $70.200, los cuales fueran cancelados

. - o o = | oMora | intereses | | porlaDNBC

Pila mes de octubre 1 71.600

2022 De igual forma, ocurre con los aportes de la
AR 1 3.400 Planilla Integrada de Liquidacién de Aportes
Pasante 1 100 {Pila) correspondientes al mes de octubre de
Total ' 75.100 2022, los cuales al dia 10 de noviembre de 2022,

atin no habian sido cancelados cuyo plazo
maximo de pago era el 09 de noviembre {fecha
maxima establecida en el aplicativo aporte en
linea) generando a esta fecha intereses
moratorios _por $75.100 los cuales podrian
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#

a que se realice el

incrementar hasta la fech
respectivo pago.

Es decir, continla siendo reincidente el pago del
interés de mora, sin que la entidad haya tomado
las acclones administrativas y disciplinarias a
que haya lugar; debido a que lo anterior
constituye una presunta falta disciplinaria
debido a la omisidon de los deberes de que trata
el artfculo 38 de la ley 1952 de 2019,
constituyéndose una falta grave contemplada
en el articulo 87 de la misma ley.

Incumplimiente _en el pago de' aportes No
parafiscales Conformidad
19

Se evidencid que los aportes parafiscales,
correspondientes al retroactivo del sueldo de la
vigencia 2021 y de la vigencia 2022, no han sido
liquidado ni cancelado por parte de la DNBC, en
el aplicativo de Aportes en Linea; aun cuando,
se realizd el respectivo descuento de la salud y
pensién a cada uno de los funcionarios de la
entidad, lo que podria conllevar a una sancién
por parte de la UGGP que trata Ley 1819 de
2016 articule 314, en relacion a las sanciones
por la inoportunidad en el pago de la seguridad
soclal .

De igual forma, se estd incumplimiento los
Decretos 1011 de 2019 articulo 36 y Decretos
961 de 2021 y 473 de 2022 articulo 58 que
expresa “Aportes a los sistemas de seguridad
social y parafiscales de todos los empleados
publicos del orden nacional. Los incrementos
salariales de los empleados pablicos del erden
- nacional, a que se refiere el articulo 1° de la Ley
48 de 1992, que se dispongan de manera
retroactiva, deberdn tenerse en cuenta para
liquidar los aportes parafiscales y del Sistema
de Seguridad Social Integral. Para tal efecto, las
entidades empleadoras deberdn realizar las
respectivas reliquidaciones mensuales y girarla
sumna adeudada a mas tardar dentro de los dos
{2) meses siguientes a la fecha del pago de la
ndmina en la que se dispone el reajuste salarial
retroactivo.”
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De conformidad con la Ley 100 de 1993, la falta

de pago de las sumas adicionales a que haya
lugar por concepto del aporte al Sistema de
Seguridad Social Integral, en el término
establecido en este articulo, causara intereses
de mora.

‘Medicién indicadores de gestion No
Conformidad
No se realizd la medicibn de siguientes 20
indicadores de gestidn de los meses de octubre
a diciembre de 2021 y el de los meses de agosto
y septiembre de 2022 con relacidn a:

1.Proyeccion  y liquidacibn de ndémina,
parafiscales y prestaciones sociales
2.Medir el nimero de comisiones legalizadas

De igual forma, el proceso no cuenta con
indlcadores de EFICIENCIA NI EFECTIVIDAD,
impidiendo evaluar el logro de los resultados,
conforme a lo indicado en el Modelo Integrade
de Planeacion y Gestion (MIPG) Dimensidn
“Direccionomiento Estratégico y planeacién”
{Formulacion de Indicadores)

Pago de nomina sin soportes No

] Conformidad
Al realizar la revision del pago de [a Ndmina de 21

los funcionarios correspondiente a los meses de
Jullo a dictembre de 2021 y de enero a
Septiembre de 2022, se evidencid que no estén
adjuntos los soportes de pago de las mismas, lo
. | Unico que obra en el documento denominado
“Anexo al Pago” es un correo remisorio por
parte de la responsable de la elaboracion de las
néminas que estipula “se adfunta los archivos
planos de nomina, prima técnica salarial y no
salorial.... pora continuar con el proceso de
aprobacién y posterior pago, documento que
no es |dénec para realizar el ‘pago de estas
surnas considerables.

De igual forma, no se encuentra la respectiva
némina de Jos empleados donde se evidencie la
firma de la autoridad competente, como lo
establece el Concepto 354781 de 2021 emitido
por el Departamento Administrativo de [a
Funcién Piblica y el articulo 2.2.5.5.56 del
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Decreto 1083 de 2015, Unico Reglamentario del

-en el Régimen de Contabilidad Piiblica numeral

Sector de Funcién Pdblica

Asimismo, se estd desatendiendo 1o establecido

7 CARACTERISTICAS CUALITATIVAS DE LA
INFORMACION CONTABLE PUBLICA numerales
103. CONFIABILIDAD; 104 RAZONABILIDAD Y
106 VERIFICABILIDAD, asi como el numeral 9.2
NORMAS TECNICAS RELATIVAS A LOS
SOPORTES, COMPROBANTES Y LIBROS DE
CONTABILIDAD numeral 335 y 336

El ERP-Nomina se adquirid por Colombia compra eficiente,
con la Orden de Compra 56640 del 16/10/2020 por
$323.323.000, CDP 15420 d&l 30/09/2020 {Folio 63) y fecha
de finalizacién 31/12/2020, al respecto el grupo auditor
establecié que la OC 56640 tuvo las siguientes
modificaciones:

*  Modificacién del 23/12/2020 adiciona tiempo (folio
79} hasta el 20/02/2021en adicién y prorroga por
$127.886.000 y finalizacién 20/02/2021, En ‘secop
figura por $437,546,340 adicién por $127.886.000 y
prorroga con finalizacion 20/02/2021.

+  Prorroga {folio 81) con fecha del 18/02/2021, por 4
meses mas, o sea hasta el 20/06/2021. Sin embargo,
an SECOP NO figura esta prérroga. _

s  Prorroga {folio 156} con fecha del 11/06/2021, por 4
meses mds, o sea hasta el 20/10/2021. Sin embargo,
en SECOP NO figura esta prdrroga.

s  Prorroga (folio 164} con fecha del 21/09/2021, hasta
el 26/12/2021, en la cwal aclaran que la primera
modificacidn {23/12/202) debid ser solo en tiempo.
Sin embargo, en SECOP NO figura esta prérroga.

Con lo anterior se evidencia que no se estdn publicando
todas las acciones administrativas en SECOP incumpliendo
lo estipulado en el articulo 9 Literal €) y 10 de la ley 1712
de 2014. . ’

Publicacién SECOP ERP . No
conformidad
El grupo auditor evidencio gue la Orden de 22

Compra 56640 del 16/10/2020. Con la cual se
contratd la implementacién e implantacién del
sistema de Informacién ERP para la DNBC, en
SECOP no figuran las siguientes modificaciones:

= Prorroga {folio 81) con fecha del
18/(2/2021, por 4 meses mds, o sea hasta
el 20/06/2021.

e Prorroga (folio 156) con fecha del
11/06/2021, por 4 meses mds, 0 sea hasta
el 20/10/2021.

s Prorroga (folio 164} con fecha del
21/08/2021, hasta el 26/12/2021, en la
cual aclaran que la primera modiftcacién
{23/12/202) debié ser solo en tiempo.

Con lp anterior se evidencia que no se estan
publicande todas Jas acctones administrativas
en SECOP incumpliendo lo estipulado en el
articulo 9 Literal e} v 10 de la ley 1712 de 2014,
que dice “Las entidades publicas deben publicar
y actualizar minimo mensualmente, en el medic
electrénico institucional, la informacién sobre
sus contrataciones en curso y un vinculo al
SECOP , a través del cual podrd accederse
directamente a la infermacion correspondiente |
al respectivo proceso contractual, en aquellos
gue se encuentren sometidas a dicho sistema,
sin excepctén.”

De igual forma, se incumple lo establecido en
Decreto 1082 de  -2015, Articulo
2.2.1.1.1.7.1. Publicidad en el Secop. La Entidad

BOMBEROS COLOMBIA
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Estatal estd obligada a publicar en el Secop los
Documentos del Proceso y los actos
administrativos del Proceso de Contratacion,
dentro de los tres (3) dias siguientes a su
expedicidn, La oferta que debe ser publicada es
la del adjudicataric del Proceso de
Contratacién.

Se observaron los siguientes aspectos en El aplicativo ERP- | Interoperabilidad/Integracién ERP-ndmina

ndmina, No
e Genera archivos plangs, pero no se evidencio una | Durante el ejercicio auditor se establecit que el | Conformidad
interfaz para integrarlo con otros médulos como | ERP-némina: 23

inventarios, contratacién o financiero.
¢ No seintegra con otros Sistemas como el del Control | Genera archivos planos, pero no se

de Horario. evidencio una interfaz para integrarlo con
+  Nose comunica con entidades externas (bancos, SIIF, otros  modulos  como  inventarios,
etc). ’ contratacién o financiero.
& Esun Sistema WEB, por ende, se puede utilizar desde | ®  No se integra con otros Sistemas como el
cualquier parte y en diferentes plataformas. del Control de Horarlo.

* No se comunica con entidades externas
{bancos, SlIF, etc}.

s  Es un Sistema WEB, por ende, se puede
utilizar desde cualquier parte y en
diferentes plataformas.

Con lo anterior se observa que con el aplicativo
ERP-némina no han realizado procesos de
interoperabilidad con otras entidades, ni de
integracion con otros sistemas de la Entidad,
incumpliendo los siguientas requisitos:

El articulo 4. Principios y fundamentos de la
Estrategia del Gobierno en linea del Decreto
2573 de 2014 el cual sefala ..}
Interoperabilidad: Fortalecer el intercambio de
informacion entre entidades y sectores.”

El lineamiento 11.515.09, MINTIC, Gobierno
Digital, que sefiala "La Direccién de Tecnologias
y Sistemas de la Informacion o quien hoga sus
veces, debe desarrollar los mecanismos
necesarios para compartir su informacion
haciendo uso del Modelo de Interoperabilidad
definido por el Estado o partir de las
necesidades de intercambio de informacion con
otras entidades.” ,
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AS| mismo, La 6.515.01 de Mintic "Guua del .

dominio de Sistemas de Informacion, en el
numeral 2.4.11 “Vista de interoperabilidad”
sefiala que la vista contempla la siguiente
informacién: “= Servicios gue expone el sisterno,
y su refacion con los sistemas internos y
externos que lo usan. = Servicios expuestos por
otros sistemas internos o externos, ¥ su refgcion

. con el sistema de informuocion que se estd

disefiando. « Para coda serviclo expuesto o
usado, indicar el tipo de integracidn: archivos
planos, webservices, acceso a base de datos,
ETL, EAL etc.” y en la misma Guia en el nurnral
2.2.3 “Inventario de interfaces o servicios en la
arquitectura actual” define el Tipo de
integracién el ETL como “Herramientas y
procesos que  permiten la  extraccidn,
transformacion y cargue de informacién entre
aplicativos”

Todo lo anterior en concordancia con el articulo
2.29.1.2.2. Manual de Gobierno Digital del
Decreto 1008 de 2018 el cual establece “Para la
Implementocion de la Politica de Gobierno
Digital, las entidades piiblicas deberdn aplicar el
Moanual de Goblerno Digital que define los
lineamientos, estandares y acciones a ejecutar
por parte de los sujetos obligados de estg
Politica de Gobierno Digital”
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%ﬁgﬁﬁgﬁsﬁ ] Version: 2
INFORME AUDITORIA Vigente Desde:
21/10/2019
ade; s
a!@iso.vfo
ortunidad
de mejora -

El equipa auditor encontré en los soportes del ERP | Funcionamiento ERP
cargados en la carpeta de One Drive, actas con las cuales se No
recibieron las diferentes fases definidas en la metodologia | En las evidencias del ERP, cargadas en One | Conformidad
de Aifapeople para la implementacién de Microsoft | Drive, se evidencid por parte del equipo auditor 24
Dynamics Business Central, asi: actas con las cuales se recibieron las diferentes

~ El acta de cierre de la fase de prototipo fue firmada
el 30/07/2022, por el Dr. Jorge Amarillo / German
Méndez / Maryoly Diaz, en la cual reciben los
productos Levantamiento Informacién y Generacion,
validacion y Ajuste de prototipo
El acta de cierre de |a Cierre Etapa Piloto fue firmada
el 20/12/2021, por el Dr. Jorge Amarillo / Germdn
Méndez / Maryoly Diaz, en la cual reciben los
productos Capacitacién, configuracién sistema y
pruebas.
El acta de cierre de la Cierre de Pruebas fue firmada
el 20/12/2021, por el Dr. Jorge Amarillo / German
Méndez / Maryoly Diaz, en la cual reciben los

fases definidas en la metodologia de Alfapeople

- para la implementacién de Microsoft Dynamics

Business Central, asf:

s  El acta de cierre de la fase de prototipo
fue firmada el 30/07/2022

¢ El acta de cierre de [a Cierre Etapa Piloto
fue firmada el 20/12/2021

s  FEl acta de cierre de la Clerre de Pruebas
fue firmada el 20/12/2021

¢  El acta de cierre de la Cierre Etapa Salida
vivo fue firmada el 21/12/2021

e  Elacta de cierre de la Cierre Proyecto de
Implementacién  fue  firmada el
21/12/2021.
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productos sesiones de pruebas a Inventarios vy
Mdmina.

El acta de cierre de la Cierre Etapa Salida vivo fue
firmada el 21/12/2021, por el Dr. Jorge Amarillo /
German Méndez / Maryoli Diaz, en la cual reciben Jos
productos Migracién Datos finales, cargue saldos
iniciales de inventarios. .

El acta de clerre de la Cierre Proyecto de
Implementacién fue firmada el 21/12/2021, por el
Dr. Jorge Amarillo / Germén Méndez, en la cual
reciben los productos Médulos de ndmina, Activos
fijos e Inventarios. )

En el manual entregado hay varlos campos que no

estdn definidos, pero que en el aplicativo {en la.

ventana KCP Pardmetros) si aparecen como es el caso
de en la ventana KCP los campos: tipo de liquidacién,
grupo contable, clase cuenta, <clave de
contabilizacion, general, reporte interfaz, cesantias
parciales, dimensiones interfaz y categoria, ademas
no se especifica a gue hacen referencia ¢ para que
sirve cada concepto por ende en el aplicativo los
campos de informacidn estdn vacios como se

gk

Con lo anterior se determina inobservancia a lo establecido
en el Mumeral 1 y 8 del Articulo 26 Principio de
responsabilidad de la Ley 80 de 1993,

Asi mismo en fa revision del ERP-némina, se encontrd, gque:

A 29/12/2021 se observan 29 estados de pruehas
pendientes.
El equipo auditor no logre concluir unas pruebas para
procesar una nomina completa, por cuanto se
presentaron las siguientes situaciones:
v El 27/10/2022 no se pudo realizar debido a
que el sistema generaba error en el campo

¢ En el manual entregado hay varios

campos que no estdn definidos, pero que
en el aplicativo {en [a ventana KCP
Pardmetros) si aparecen.

De igual forma se observé que, la
implementacion e implantacion del ERP, se
adquirié mediante la Crden de Compra 56640
del 16/10/2020 por $323.323.000 y a ia fecha
no se ha generado una ndmina compléeta desde
este aplicativo.

No obstante, en el desarrollo de las pruebas al
aplicativo ERP-némina se encontrd que no esta
en produccldn y la némina se slgue realizando
en archivo Excel.

Tenigndo en cuenta tode lo anterior, estas
situaciones, podrian constituir la conducta
descrita en el Articulo 6° de la Ley 610 de 2000,
que sefiala “Dafio patrimonial al Estado. Para
efectos de esta ley se entiende por dafo
potrimonial al Estado la lesidn del patrimonio
ptblico, representada en el menoscabo,
disminucion, perjuicio, detrimento, pérdida, uso
indebido o deterioro de fos bienes o recursos
piblicos, o a los intereses patrimoniales del
Estado, producida por una gestion fiscal
antiecondmica, ineficaz, ineficiente,
inequitativa e inoportuna, que en términos
generales, no se aplique af cumplimiento de los
cometidos y de los fines esenclales del Estado,
particularizados por el obfetivo funclonal y
organizacional, programa o proyecto de los
sujetos de vigilancia y control de las
contralorias.

Dicho dafio podrd ocasionarse por acticn u
omision de los servidores piblicos o por ig
persona natural o juridica de derecho privado,
que en forma dolosa o culpose produzcon
directamente o contribuyan af detrimento al
patrimonio piblico.” '

Pese a que el Aplicativo ERP no estd en
funcionamiento, adicionalmante, se evidencic
que la entidad suscribié el contrato de
Prestacién de servicios #184-2022 con Diana
Marcela Bolafios, quien en sus obligaciones
especificas tiene la de “Apovyar la alimentacién
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salarioc bdsico y debian de incluir la
informacién de todos los funcionarios,

v Ellunes 31, el sisterna no se dejé accesar por
parte de los responsables por cuanto, les
cambiaron las claves que tenian para
pruebas,

El 02/11/2022 no se completd la prueba de auditoria al
aplicativo ERP-nomina, por cuanto al momento de
liquidaria con las novedades de prueba que se incluyeron,
genero error, como se observa en la Imagen.

@ B1 Wler Bate CIioulids en ot gerfofo A0 bame Valer,

Campo Infarmae doe este protdoma &

e rbrid Gl zon ifarmatién? oS & £ Na _fewpiu

El aplicativo alin no:esta en producciony la némina se sigue
realizando en archivo Excel.

del programa ERP/ALFA PEOPLE” generando un
costo adicional al wvalor pagado por la
adquisicion del aplicativo, maxime que la
obligacién del pago y manejo de la nomina se
encuentra en cabeza del Profesional Provisional
de la Planta Global.

Con lo anterlor se determina incumplimiento o
lo establecido en el Numeral 1y 8 del Articulo 26
Principio de responsabilidad de la Ley 80 de
1993, que seffalan "1o. Los sérvidores publicos
estdn obligados a buscar el cumplimiento de los
fines de la contratacidn, a vigilar lo correcta
ejecucion dél objeto contratado y a proteger los
derechos de la entidad, del contratista y de los

- terceros que puedan verse afectados por fa

efecucién del contrato.” y “80. Los contratistas
responderdn vy fa entidad velard por la buena
calidad del objeto contratado.” . asf mismo se
tipifica el ARTICULO 27 de la Ley 1952 de 2013,
gue sefiglo las “tas faltas disciplinarias se
realizan por accion u omision en el
cumplimiento de los deberes propios del cargo o
funcién, o con ocasidn de ellos, o por
extralimitacion de sus funciones.

Cuandbo se tiene el deber juridico de impedir un
resuftado, no evitarlo, pudiendo hacerle,
equivale a producirlo.”

het

Cumplimiento Dimensién 1 MIPG

El proceso de Gestidn del Talento aunque estd
integrado por diez (10} contratistas y un {1)
empleado pablico, con el fin de lograr y cumplir
con el objetivo central de MIPG que
es “Fortalecer el liderazgo y el talento hurnano
bajo los principios de.integridad y legalidad,
coma motores de lo generacion de resultados de
las entidades publicas”, en desarrollo de la
auditoria se evidencié que el objetiva no se
ejecuta a cabalidad, mostrande falta de
coordinacién e incumplimiento de [as
actividades encaminadas a  garantizar
el adecuado desarrollo del ciclo vital del
Talento Humano de la DNBC (Ingreso,
permanencia y retiro).

Lo anterior dando cumpliendo a la Dimensién 1
del Talento Humano numeral 1.2.1 Politica de
Gestion Estratégica del Talento Humano que
astablece “El propdsito de esta polftica es

No
conformidad
25
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perm:t:r que !as enﬂdades cuenten con ta!ento
humano Integral, iddneo, comprometido y

transparente, que contribuya o cumplir con la
risidn institucional y los fines del Estodo, paro
lograr su propio desarrolio personal y laboral,

Al revisar la hoja de vida de la funcionaria Maryoly Diaz,
quien ocupa el empleo de profesional especializado cédigo
2028 grado 19 se encontré que mediante la resolucién N
032 de 2022, por medio de la cual, le asignan sus funciones
al Subdirector Financiero y Administrativo, informa que la
funcionaria solamente llevara a cabo las funciones
relacionadas con némina.

De lo anterior, no hay evidencia de informe o entrega de
los documentos, tramites en curso, procesos, archivos,
incumpliende el deber de informar y entregar las
actividades y funciones del cargo, de manera que transfiera
el conocimiento, y las funciones a su cargo a quien su jefe
inmediato determine.

- proceso  de

Gestion del conocimiento.

Se evidencidé que aunque fueron asignadas las
funciones 1, y de la 3 a la 21 del profesional
especializado cédigo 2028 grado 1% (Talento
Humano} al Subdirector Administrativo vy
Financiero mediante la resolucién 032 de 2022,
no obra procedimientos, mecanismos vy
formatos para cuando se da una separacién del
cargo por cualquier situacién administrativa ni
se han Definido estrategias por parte de
talento humano para la
transferencia del conocimiento cuando se
presente separacidn del cargo por cualquier
situacion administrativa o retiro de la entidad,
lo que afectd el desarrollo de la auditoria por
cuanto se evidencia un desconocimiento por
parte de la gestora del proceso frente a las
funciones que se encontraban a cargo de la
profesional especiallzada, desatendiendo el
numeral 62 Dimensidon: Gestion  del
Conocimiento y la Innovacion numeral 6.1
Alcance de este Dimensién que sefiala “La sexto
dimension de MIPG -gestidn del conocimiento y
la Innovacidn- plantea la importancia de que las
entidodes conserven y compartan  su
conocimiento para dinamizar el ciclo de la
politica publica, facilitar el aprendizaje y la
adaptacién o las  nuevas  tecnologias,
interconectar el conocimiento entre los
servidores y dependencias y promover buenas
prdcticas de gestion.”; asi como el numeral 3.2

Retencién del conocimiento de la entidad |

indicado en la Guia pare evitar o mitigar la fuga
de conocimiento de los entidades publicas
Version 1 numerales del 1 al 8.

No
conformidad
26

7. CONCLUSION

En cumplimiento del programa de auditoria aprobado por el Comité Institucional de Coordinacion de
Control Interno el 31 de enero de 2022, se desarrollé la auditoria al proceso de Gestion del Talento Humano,
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verificando el grado de eficacia, eficiencia y efectividad del proceso, para lo cual se aplicé las técnicas de
auditoria revision documental, entrevista y observacion directa, al verificar la evidencia aportada por el
proceso y comparandola con los criterios de auditoria, se encontraron los siguientes hallazgos: 9
conformidades, 3 observaciones y 26 no conformidades.

De los resultados dei informe y en aras de |la mejora continua de la DNBC, se establece la necesidad que se
presente en un término no mayor a ocho (8} dias habiles la formulacién del Plan de Mejoramiento que
permita establecer las acciones correctivas y/o preventivas que garanticen la optimizacion del proceso.

8. RECOMENDACIONES
s Estructurar el Plan Institucional de Capacitacion, de acuerdo con los ejes teméticos establecidos en
la circular externa 100-023 de 2021, identificando claramente las capacitaciones requeridas por el

personal para el desarrollo de las competencias laborales necesarias.

e Establecer los controles para asegurar que se brinde oportunamente la induccion al personal que
ingrese a la entidad.

¢ Tomar las medidas a que haya lugar para asegurar gque el personal de planta participe activamente
en las capacitaciones que les aporte al mejoramiento de su competencia.

e Establecer y aplicar el mecanismo para medir el impacto del Plan institucional de Capacitacion PIC.

¢ Modificar el acto administrativo mediante el cual se reconoce y pagan las incapacidades incluyendo o
el sustento normativo vigente, asi como documentar lo relativo a las acciones que permitan el cobro E
de las incapacidades. . ¥

¢ Culminadas las etapas de la convocatoria plblica que cursa al interior de la DNBC, es necesario
" realizar la modificacion del Manual de Funciones y Competencias Laborales, con apoyo de la
asesorfa técnica del Departamento Administrativo de la Funcion Pablica en lo relacionado con:

o Las funciones son especificas para atender a una planta global, como la de la DNBC.
o Ajustar el MFCL, con base en la norma nuevo Cédigo Disciplinario, y la modificacion que le
introdujo la Ley 2094 del 2021.

e Incluir en los actos administrativos que reconocen y ordenan reconocimientos econémicos, de
manera especifica el rubro presupuestal que se afectara para el cumplimiento de la obligacién
pecuniaria, como es el caso de las resofuciones que reconocen vacaciones, la resolucién que
reconoce la prima de coordinacién, entre otras.
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Adelantar las acciones pertinentes para que el registro del biométrico se integre al aplicativo ERP-
nomina, y dar inicio a las acciones de caracter administrativo y disciplinario, a que halla lugar por &}
incumplimiento de la jornada laboral de los funcionarios.

Tomar las medidas correspondientes para asegurar el funcionamiento del aplicativo ERP Nomina,
de tal forma que se subsanen las inconsistencias detectadas en el presente informe.

Registrar en SECOP todas las actuaciones contractuales referentes al ERP, en aras de garantizar el
principio de transparencia.

Dar cumplimiento a las directrices establecidas en la Directiva Presidencial 08 de 2022, que tratan
de las Directrices de Austeridad hacia un gasto Publico Eficiente, con relacién al reconocimiento y
pago de [as Comisiones y Viaticos. .

Adelantar las acciones administrativas y disciplinarias a que haya lugar por la inoportunidad en
el pago de los aportes a la seguridad social.

Generar Indicadores de Eficiencia y efectividad, con el fin evaluar y medir el logro de los resultados
del proceso de Gestion del Talento Humano.

Dar cumplimiento al articulo 2.2.5.5.56 del Decreto 1083 de 2015 del Decreto Unico Reglamentario
del Sector de Funcién Publica, con relacion a la firma de la némina por parte de la autoridad
competente al interior de cada uno de los organismos o entidades, con el fin de soportar los
respectivos pagos.

Tomar las medidas para asegurar que la homina cuente con los documentos soporte necesarios
para realizar el adecuado pago de la nomina del personal de la Entidad.

Iniciar las acciones administrativas, legales y disciplinarias que se consideren pertinentes, con el fin

de resarcir los perjuicios de cardcter pecuniario, en relacién con el Pago de la Prima de
Coordinacion.
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Jorge Edwin Amarillo

Fihanciero /)

Maria del Consuelo Arias

Asesora de Control Interno / W -

e -
Carilyn Quintero (Gestora Talento H_umar)o
Diana Acero Contratista Talento Humano
Vivian Lorena Ramirez Contratista .:l:;llento Humano
Vicky Ordofiez Contratista Talento Humano ﬂ f . ”

Claudia Quintero

Contratista Control Interno

Martha !sabgl Gaitan

Contratista Control Interno

Luis Guillermo Patifio

Contratista Control Intemo

Carlos Andrés Vargas

Contratista Control Intemo
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