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Gestion Financiera

Subdireccion Administrativa y Financiera.

Lider de Proceso / Jefe(s) Dependencia(s):

Rainer Narval Naranjo

Objetivo de Iz Auditorfa:

Determinar la eficiencia y eficacia en cada objetivo del proceso.

Alcance dela Au ditoria:

Todas las actividades del ciclo PHVA impilicitas en la Gestidn, el control %
el seguimiento de la ejecucién de los recursos apropiados a la DNBC, que
permita conocer en forma oportuna y veraz el nivel de ejecucién y el
cumplimiento de las Areas encomendadas, mediante el registro de las
operaciones y su presentacion a través de informes intermedios y
emisién de estados financieros

"“triteﬂri"és de lzg Auditoria:

@

(3

Ley 1575 del 2012

Decreto 0350 del 2013

Resolucién 357 del 2008 por medio de la cual se adopta el
procedimiento de control interno contable.

Instructivo de la Contaduria General de la Nacién No. 003 del
2015.

Catélogo General de Cuentas PGCP actualizacién 2007.
NTC GP-1000:2009

MECI 1000:2014

Caracterizacion del Proceso.

Plan de accién 2016 del proceso.

Mapa de riesgos de proceso

Procedimientos del proceso.

Feunion de Apertura

Ejecucién de la Auditoria

Reunién de Cierre

o 16/08/16 09/09/16
o esde /MR Hasta D/M/A Dia | 20 Mes = 09 ‘ Ano @ 16
Asesor Control Interno Auchtur {es)
Maria del Consuelo Arias Prieto B Silvia Lucero Calvo A.
Metodologia

Las técnicas de auditoria a aplicar son: entrevista, observacién directa y revisién documental.

Prircipales Situaciones detactadas / Hallzzgos de la Auditoria
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Tipo
Descripcidn del hallazgo o sttuacidn detectada -
, o i i Numeral denorma ¢ ne Recomendacion
¥/ 0 reguisito de {2 norma o8BS

1. Elproceso de Gestion Financiera cuenta con
el aplicativo SHF Nacién (Sisterna Integrado
de Informacion Financiera), del Ministerio
de Hacienda y Crédito Publico, el cual se
establece como una herramienta (til, C
confiable y transparente, cue permite
generar  informacién  consistente y
oportuna.

2. Se puede evidenciar que el proceso de
Gestion financiera cumple con las acciones
propuestas en el Plan de accion; de acuerdo
al reporte del segundo trimestre del 2016 C
elaborado por proceso de planeacién se
observa un cumplimiento del 72%.

3. Se observa que el proceso de Gestion
Financiera cuenta con profesionales
idéneos, capacitados y con experiencia en el

tema, lo cual refleja informacion confiable y C
atil para la toma de decisiones de la
Direccion.

4. Se tiene conocimiento en los aspectos
misionales, asi como las funciones y gestién
que realiza la DNBC, partierdo del objetivo
que tiene el proceso, el cual interactda con c
todas las dreas de la Direccion.

5. Se evidencia que el proceso de Gestion
Financiera ha establecido un cronograma de
actividades, con sus respectivos controles,
estableciendo fechas de entrega y los

C
reportes de informacion para las diferentes
entidades que lo requieran.
6. Se observa que el pro.césio de Gestién
Financiera cuenta con un Manual de Politica - .
Contable. el cual sirve comc; TH—— Resolucion 356 del Aprobacién del manual de Politica contable, para
aplicaciérg da criterios contable 2007 CNG su debida implementacion, asi mismo se
uniformidad de la informacion contable »; 0OBS recomienda revisarlo y ajustarlo de acuerdo con
presentacion de informes fiables, el cual no | Resolucién 620 de los requerimientos de la implementacion de las
' NIIF.
se encuentra aprobado. 2015 l
7. Se evidencié qhe faltan controles en la = NTC GP 1000 6.3 a) Incluir los controles establecidos en los

proteccion de la informacién (documentos, : b) espacios de trabajo 0oBS procedimientos que se elaboren para el proceso
toquens), debido a que los espacios de 'y herramieritas, de gestion financiera, como por ejemplo la
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traba}oson abiertos y éé”pueden ocasionar i equiposy sistemas de radicacion de las cuentas en el libro. Asi mismo
perdidas. Asi mismo se observa que no se | informacion. solicitar al proceso de gestion de tecnologia e
realizan backups de la informacién informacidn, la realizacion de Backups
permanentes, corriendo con el riesgo de permanentes y la actualizacién y mantenimiento
perder informacion y causer inconvenientes de los equipos de cémputo del proceso.

en los reportes de informacién financiera y
contakles en el Sistema Chip del Ministerio

Gestionar la adecuacion de un espacio
de Hacienda.

independiente, con el fin de salvaguardar los
documentos del proceso.

8. Encuanto a la ejecucién del presupuesto de
la DNBC, se observa una baja ejecucion
presupuestal, tal como se describe a
continuacién:

a. Enelrubro de inversiones se observa, a 30
de julio de 2016 un porcentaje de ejecucién
del  35.10%, es decir que de
$30.220.584.614, apropiados se pagaron
$10.607.£81.799,28; a 31 de agosto el

porcentaje de ejecucidn asciende a 49.34%, Esta observacion estd encaminada a establecer
es decir que el valor de lo pagado asciende alertas con respecto al nivel de ejecucién
a$14.911.799.170,28. Plan anual de presupuestal, hacia los lideres de procesos,
adquisiciones de la teniendo en cuenta que faltan 3 meses para

b. Para el rubro de funcionamiento, se | DNBC. OBS  finalizar la vigencia. Asi mismo establecer
observan conceptos como {gastos de controles en los saldos que aparecen sin
servicio de bienestar social, correos, : MECI numeral 3.1 obligacién ni compromiso, con el fin de proyectar
productos de aseo y limpieza, cafeteria y una adecuada planeacién de recursos en este
equipos de sistemas), los cuales a la fecha Gltimo periodo del afio.

no se han obligade, ni cuentan con
compromiso, y su ejecucién se encuentra en
0%.

Por lo anterior mencionado la DNBC, se
expone a un posible incumplimiento en la
ejeci.cion del proyecto de inversién y
funcionarniento, incumplimiento del Plan
anual de adquisiciones y posibles castigos
.....Presupuestales para la vigencia 2017.

9. De acuerdo a la lista de compromisos
extraida del SIIF, con corte a 31 de agosto
del 2016, se observaron saldos minimos por
depurar, como es el caso de los registro
presupuestal No. 2216 de fechas enero 05
de 2016 con saldo de $0.07, el registro 2816 = Resolucién 357 de

del 13 de enero de 2016 con saldo de $0.72, | 2008, numeral - 3.1. Establecer un control previo, solicitando

el registro 12116 del 29 de febrero de 2016 mensualmente a los supervisores la informacién
con un saldo de $0.60 y el registro 2916 del — OBS  delos saldos pendientes por liberar y aquellos
03 de mayo de 2016 con saldo de $1.00, a 2014, numeral 1.2.6 que no ya se van a utilizar, con el fin de depurar
los cuzles no se ha realizado seguimiento ni CGN ' o saldos en el presupuesto.

control a la fecha, lo cual obedece a la
debilidad en el control que deben ejercer los
supervisores, con respecto a los saldos que
no se van a utilizar.
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10.

11.

13.

14.

Se observa que el proceso de Gestion
Financiera realiza la expedicion de los
certificados de disponibilidad presupuestal
(CDP), sin verificar lo contenido en el Plan
anual de adquisiciones de la Entidad, ya que
se realizan de acuerdo a la solicitud enviada
por el Ordenador del gasto Dr. Rainer Narval
Naranjo.

Asi mismo se evidencié que no se tiene
conocimiento de las actualizaciones vy
modificaciones realizadas a dicho Plan, lo
cual puede ocasionar apropiacion a recursos
no programados en el presupuesto de la

_vigencia.

Incumplimiento en
planeacion del PAC.

MEC! Eje 3 transversal
informacion y
comunicacién
interna.

NC

Se deben establecer estrategias comunicativas
entre los procesos de Gestion Financiera v
Gestion Contractual, con respecto a este tema:
con el fin de garantizar registros oportunos y
corfiables de la informacion, estableciendo los
cortroles correspondientes.

Se evidencia una debilidad en la
identificacion de los controles establecidos
para los riesgos del proceso, corno es el caso
del riesgo “Baja ejecucion de los recursos
disponibles  para el pago de las
obligaciones”, donde se establece como
control realizar quincenalmente el Comité
de PAC, lo cual no se cumple ya que este
comité se realiza mensualmente, de
acuerdo a lo establecido en la resolucidon
interna 399 del 2015, articulo 4.

Controles sobre los
riesgos.

MECI 1.3
Administracién del
Riesgo

Resolucion Interna
399 del 2015

NC

Se debe revisar el mapa de riegos de gestién vy de
corrupcién, aclarando las inconsistencias y definir
riesgos importantes como expedicién de CDP para
contratos que no se encuentren el PAA, perdida de
la informacion financiera, indices de ejecucién baja
en el PAC, pagos errados, entre otros.

En seguimiento realizado al Plan Anual de
Caja PAC, se evidencid un incumplimiento
en la ejecucion de dicho plan para el mes de
julio del 2016, ya que de $3,251,817,208,94,
programados en este mes, por el rubro de
inversion tan solo se pagaron $50,170,761
correspondiente al 1.54%. A pesar de los
seguimientos realizados por el proceso de
Gestion  Financiera y de la previa
programacion autorizada por los
supervisores de los contratos, se observa
incumplimiento  en la entrega de
documentos soportes para pagos, lo cual
ocasiona perjuicios en la planeacion del
PAC, incumplimiento del plan de accion del
proceso y castigos presupuestales por el
ministerio de Hacienda y Tesoro Publico.

Resolucion No. 399
del 2015 de la DNBC.

NC

Se recomienda realizar alertas temprznas y
reiterar mediante correos electrénicos sobre la
adecuada programacién y ejecucién de los
recursos asignados, reiterando las consecuencias
y castigos en los que se incurren por el
incumplimiento de la programacion.

Establecer cronogramas con fechas determinadas
para el cumplimiento de la programacién del PAC
con el fin de tomar acciones correctivas en caso
de no alcanzar a cumplir con esta programacién.

’

Se encontro acta de comité del PAC No. 008
de fecha 12 de julio del 2016, sin firmas de
los asistentes, lo cual no garantiza las
decisiones y aprobaciones astablecidas en
dicho comité

Resolucion No. 399
del 2015 de la DNBC.

NTCGP 1000 4.2.3
control de
documentos

NC

Hacer firmar las actas de reunién del comité del
PAC el mismo dia de la reunidn.

Al revisar los saldos y movimiento de la
informacion financiera con corte a 31 de

Instructivo No. 003
del 2015.de la CGN,

NC

Establecer dentro del proc"é;g de gestidn

financiera como actividad permanente las
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agosto del 2016, se encontraron saldos
negativos de las cuentas: 191090 cargos
diferidos por valor de (-56.424.000), y la
Cuentz 271507 Bonificaciones con un saldo
de (-4114.295,00), lo cual refleja que no se
han realizado amortizaciones a la cuenta
191090, ni se han contabilizado las
provisionas para la cuenta 271507. Las
cuales estan pendientes por ajustar en el
SIIF, debido a que se encuentra pendiente
realizar las conciliaciones con almacén vy
nomina, de los meses de julio y agosto del
2016.

numeral 1.2.2
conciliaciones entre
las dreas de la
entidad que general
informacién contable.

Resolucién 357 del
2008, numeral 3.8

conciliaciones con las dreas de almacén, nomina,

contratos, entre otras, con el fin de contrastar y
ajustar las diferencias en la informacién financiera.

En cuanto a las conciliaciones se deben Establecer
formatos que garanticen la integralidad del
proceso, minimizando riesgos y garantizando la

consistencia de la informacion financiera de la
Direccion.

15. Se evidencid que el proceso de Gestidon
financiera cuenta con el comité de
sostenibilidad  contable, el cual fue
adoptedo mediante resolucién interna No.
398 del 2015, estableciendo la periodicidad
de los comités en forma bimestral, al
realizar seguimiento se observd que se
realiza de forma bimestral, cumpliendo con
lo establecido en la resolucion 398, salvo
que de acuerdo al cronograma establecido
para este proceso cambia la periodicidad de
acuerdo al previo de la transmisidn del Chip,
por lo cual se contradice, sin tener claro el
pericdo establecido para las reuniones de
dicho comité.

Resolucién 357 del
2008, numeral 3.11

16. Al verificar los reportes de informacién
financiera publicados en el Consolidador de
Hacienda e Informacidn Publica (CHIP), del
Ministerio de Hacienda y Crédito Publicoy el
reporte presentado en el Sistema Integrado
de Informacion Financiera SIIF NACION, con
corte a 31 de agosto del 2016, se observé
una diferencia en la cuenta 24.36.15
Retencion en la fuente a empleados, la cual
aparece en el reporte CHIP por $ 35.546.000
y en el SIIF por $ 32.004.381, asi mismo la
cuenta 25 obligaciones faborales y de
seguridac social integral, estd registrada en
el CHIF por $ 342.446.000 y en el SIIF por $
342.448.644,11, incumpliendo con Ila
disposicién de obtener catos completos,
confiables, coherentes y oportunos para la

toma ce decisiones de las Entidades que nos
regulan.

Sin ernbargo, se evidencia histérico de
carreos, en los cuales el equipo de trabajo
del proceso de gestién financiera, ha
. realizado gestion ante la Conts

NC
Resolucion interna
298 del 2015.
Instructivo 003 del
2015 de lz CGN,
numeral 1.1.3
! OBS

Actualizacion de la
informacion bésica en
el CHIP.

Establecer periodicidad ce comités a realizar en el
afio y unificar criterios en el proceso, resolucién y
cronograma de actividades.

Se recomienda estar atentos a los lineamientos y
respuestas generadas por la Contaduria General
de la Nacion en cuanto a la apertura de las
cuentas en el SIIF para la debida reclasificacion,
asi mismo tener en cuenta dicho ajuste para el
mes de enero de 2017, en la parametrizacién y

ajustes a los saldlos iniciales en el nuevo Catélogo
de Cuentas con NIIF.

¢/
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17.

18.

19,

20.

de la Nacion CGN, solicitando la creacién y
apertura de cuentas en el SIIF, zon el fin de

reclasificar los saldos v ajustar las
diferencias; dichas solicitudes han sido
atendidas, pero a la fecha no se ha

autorizado la creacién de cuentas por parte
de la CGN, persistiendo con el mismo
inconveniente.

Se observa que la cuenta No. 14.20.11
correspondiente a Avances para viaticos y
gastos de viaje, cuentas con un saldo crédito
de $ 8.491.998, siendo reflejo ce la falta de
legalizacion de pagos por este concepto, asi
mismo se evidenciaron soportes de
legalizacion de vidticos sin contz bilizar, tales
como: viaticos de fecha 8 y 29 de agosto del
2016 del funcionario Andrés Mufioz, viaticos
de fecha 29 de agosto del Dr. Cristian
Urrego, y vidticos de fecha 26 de agosto del
funcionario Edwin Gonzales. Ocasionando
incumplimiento en el principio de causacidn
y medicion de la informacién contable y
financiera de la DNBC.

Instructivo 003 del
2015 de la CGN,
numeral 1.1.1.

NC

Se recomienda verificar la cuenta 14.20.11 y
contabilizar de forma oportuna las legalizaciones
de los viaticos, asi mismo establecer controles en
los plazos establecidos para la legalizacién de
estos gasto.

Al revisar la cuenta de efectivo del Balance
General con corte a 31 de agosto del 2016,
se evidencia un alto incremento en el saldo
de la cuenta 11.10.05 depdsitos en
instituciones financieras (Cuenta corriente)
por un valor de $113.636.029,43, al realizar
comparacion con el mismc periodo de la
vigencia 2015, se observa un incremento del
93%, lo cual se debe a que no se han
depurado los saldos en bancos de los meses
de julio y agosto del 2015, ocasionando
Estados Financieros inflados y que no
revelen la realidad econdmica de la entidad.

Resolucion 357
de 2008, numeral
3.1.

NC

Realizar las extensivas y reclasificar la cuenta en el
momento de realizacidn, con el fin de evitar
saldos inflados que no reflejen la realidad
econdmica y financiera de la Direccién

Se observa que la cuenta propiedad planta y
equipo, cuenta (167502) equipo de
transporte, traccion y elevacion, refleja
saldos por valor de $ 12.585.819.334,85, la
cual incluye los activos entregados para uso
permanente sin contraprestacién (vehiculos
entregados en contratos de comodato), los
cuales deben ser registrados de manera
detallada en cuentas de orden para su
adecuado control.

Resolucion 257 de
2008, numeral - 3.1.

Instructivo 003 del
2014, numeral 1.2.5.
CGN

0oBS

Se recomienda enviar estos saldos a las cuentas
de orden. con el fin de desagregar y llavar control
de los bienes de la Entidad ertregados a Cuerpos
de Bombero;, asi como el valor entregado de
cofinanciacion.

Se observa que los soportes de pago, como
son informes y certificaciones da supervisor,
tanto de contratistas como proveedores son
entregados al proceso de gestion financiera,

NTCP 1000 4.2.1 d)
Gestion documental
generalidades

0oBC

Establecer los responsables del manejo de archivo
de soportes e informes de los contratos de la
Direccién, con el fin de elaborar un inventario
Unico documental, evitando duplicidad de
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se observé un sol

péifa" el respectivo tramite, sin hacer
interface con el proceso de gestidn
contractual, quien es directamente el
responsable de estos documentos, los
cuales respaldan el proceso contractual y
son soporte para cada expediente. Se
ohserva gue no hay comunicacién entre los
procesos, por lo cual se solicita copias a
proceso de gestion documental,
ocasionando duplicidad de archivo y
mayoras gastos para la DNBC:

Plan de eficiencia
administrativa y cero
papel de la DNBCy la
Directiva presidencial
No. 001 del 2016
Austeridad en el
gasto publico.

documento ycu rr'ib"lim.ié‘nt‘i‘)v ala .bolit'ica de cero
papel.

Se evidencié incumplimiento en la ejecucion
del plan de mejoramiento, como es el caso
de la accién: “publicacién de los estados
financieros mensualmente”; la cual se
realiza de manera trimestral en la pagina
web de |z Direccion y en forma mensual se
publican los informes de saldos vy
movimientos.

MECI 2.3.1 plan de
rnejoramiento

Ley 1712 de 2014 Art
7 Disponibilidad de la
Informacion.

OBS

Realizar correcciones al plan de mejoramiento,
ajustandolo a las acciones y actividades reales del
proceso de Gestion Financiera de la DNBC, tal
como es la publicacién de los estados financieros
la cual se realiza trimestralmente.

Al realizar seguimiento al proceso de
implementacién de la NIIF  normas
internacionales en la DNBC, de acuerdo a lo
establecido por la Contaduria General de la
Nacion, se observd que no existe alin un
cronograma de  actividades para la
implementacion y que es necesario obtener
asesoria y capacitacion en el tema, ya que a
partir del 01 de enero del 2017 todas las
entidades del sector publico deben iniciar
sus registros de acuerdo al nuevo Catalogo
de Cuentas (Resolucién 620 de 2015).

MECI 1.1.2 Desarrollo
cel Talento Human

Resolucién 620 de
2015

NC

Solicitar a las diferentes entidades informacién y
cronogramas con el fin de iniciar con el proceso
de adopcién e implementacién de la NIIF normas
internacionales en la DNBC., asi mismo solicitar a
Subdireccién Administrativa y financiera la
pertinencia de establecer una estrategia que nos
garantice la capacitacion del personal en el tema.

De acuerdo a la caracterizacion entregada
por el Prccedo de Gestidn Financiera se
ohservé que no se encuentra enmarcada
dentro del ciclo PHVA (Planear, Hacer,
Verificar, Actuar), pues no se identifica las
actividades que se deben realizar en cada
una de estas etapas, asi mismo se
encontraron actividades que no
carresponde este proceso como es “Enviar
los estados financieros a la Oficina de Control
Interno de la UNGRD y recibir retroalimentacién”

De otra parte, se evidencio debilidad en la
documentacién del proceso, va que, de
acuerdo al documento entregado por el
proceso de gestion financiera, se observan
inconsistencias como: el nombre del
proceso aparece como “evaluacion y control”,

Resolucién 357 de
2008, numeral - 3.10

NTC GP 1000 4.2.1d)
Gestion documental-
generalidades

MECI 1.2.4 Modelo de
operacién por
procesos

NC

Iniciar por ajuster y modificar la caracterizacion del

proceso, enfocada el ciclo PHVA (Planear, Hacer

’

Verificar, Actuar), con el fin de identificar las

actividades para cada etapa.

Organizacién de los procedimientos de acuerdo a
los temas (presupuestal, contable y tesoreria), asi

como el desarrollo de actividades en forma
consecuente.

Revisar el proceso de gestién financiera y eliminar
actividades que no corresponden, establecer

controles  como  verificacion  de
programacién de pagos.

firmas vy !

(Y

\
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24.

diferentes actividades, las cuales no tienen
secuencia y existen algunas que no
corresponden al proceso como “Anaiizar las
observaciones de la Oficina de Control Interno a
los estados financieros y hacer las modificaciones
y/0 ajustes si a ello hay lugar de acverdo a lo
establecido en el procedimiento registro de
asientos manuales (PR-1605-GF-13)” , también
se evidencian diversos flujog;ramés, lo cual
ocasiona inconsistencias en 2l proceso
impidiendo mantener una estructura
organizacional de los procesos necesarios
para la adecuada administracion del
Sistema de Contabilidad.

No se evidencia indicadores de Gestidn
establecidos en una Hoja de vida de
Indicadores del proceso; a pesar de que el
proceso de Gestion Financiera cuenta con
los indicadores inmersos en el plan de
accion de su proceso, es importante
establecer medidas que nos permitan
evaluar el desempefio de los objetivos,
metas y politicas del proceso.

MECI 1.2.4
A Establecer la Hoja de Vida de los inclicadores del
Indicadores de NC
s proceso.
Gestion.

C. Conformidad. NC. No Conformidad OBS. Observacion.

Aspectos relevantes

Conclusiones del Equipo Auditor

- Como resultado de la auditoria se evidencia que el Proceso de Gestién Financiera, cuenta con

un equipo de trabajo integro y con suficiente experiencia y conocimiento en el tema contable,
asi mismo desarrolla de manera eficiente y eficaz las actividades establecidas para este

~ proceso, con el fin de lograr los objetivos del mismo. De igual manera se observan aspectos
- susceptibles de mejora, los cuales hacen parte integral de este informe sobre los que es
_importante establecer las acciones correctivas o preventivas necesarias para garantizar la
mejora y sostenibilidad del proceso, en especial en lo relacionado con la formalizacién de las
~ conciliaciones con los demas procesos, ajuste de cuentas, depuracion de saldos constantes y

permanentes, reclasificacion de cuentas, exigencia en el cumplimiento del PAC y reduccién
de saldos presupuestales; En cuanto a la organizacién del proceso hacer los respectivos
ajustes a la politicas de operacién, mapas de riesgos y formulacién de indicadores para este

. proceso.

Se resalta la participacion y colaboracidn del personal que ejerce las labores en el proceso de

- gestion financiera, quienes nos brindaron la informacién requerida y atendieron con la mejor
disposicion.
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 Oportunidades de mejora

Formalizar el proceso de gestion financiera, a través del establecimiento de los
procedimientos de (presupuesto, contabilidad y tesoreria), documentar las diferentes
actividades, con el fin de garantizar productos y servicios confiables para la DNBC.

Establecer Canales de comunicacién con los demds procesos, con el fin de realizar

conciliaciones periédicas que sirvan de insumo para los informes contables de la
Direccidn.

Establecer controles en la programacién del PAC, con el fin de garantizar cumplimiento
al 100% vy evitar sanciones o castigos presupuestales para la Entidad

Establecer y formular indicadores para el proceso con el fin de medir y evaluar las
actividades ejecutadas en relacién con el objetivo del proceso

Realizar depuraciones contables constantes y en periodos mensuales, como es el caso

de los bancos, con el fin de evitar reportes contables inoportunos y que no revelen la
realidad econdmica de la Direccidn.

Es importante que de manera prioritaria se establezcan y ejecuten acciones necesarias
para dar cumplimiento a la implementacién de la NIIF, en la Entidad.

Recomendaciones para N.A

_auditorias posteriores

Para constancia se firma en Bogoté D.C., a los 02 dias del mes de septiembre del afio 2016.

APROBACION DEL INFORME DE AUDITORIA INTERNA

Maormbre Completo

Responsabilidad

MARIA DEL. CONSUELO ARIAS PRIETO

ASESORA CON FUNCIONES DE CONTROL
INTERNO

SILVIA LUCERO CALVO A.

AUDITOR
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