DIRECCION NACIONAL DE BOMBEROS DE EHAEICIO) DIE EESTION O
oL oA DEPENDENCIAS
OFICINA DE CONTROL INTERNO
2. DEPENDENCIA A EVALUAR:
1. FECHA: 30 DE ENERO DE 2021 Gestion de Cooperacion Internacional y
Alianzas Estratégicas

3. OBJETIVOS INSTITUCIONALES RELACIONADOS CON LA DEPENDENCIA:
e Mejorar la capacidad estratégica, técnica, tecnolédgica, operativa y administrativa de la
DNBC para liderar de manera eficiente a los Bomberos de Colombia.

4. COMPROMISOS
ASOCIADOS AL
CUMPLIMIENTO DEL
OBJETIVO
INSTITUCIONAL

5. MEDICION DE COMPROMISOS

5.1. 5.2. Resultado

Indicador/Meta (%) 5.3. Andlisis de Resultados

Fortalecer y mejorar la
gestién para la difusion,
formulacién y seguimiento
de iniciativas de

No. Iniciativas de
AOD, CSS, CT, Col- Se evidenci6 el inicio de
iniciativas con entidades

Col formuladas ) . .
nacionales e internacionales en

A . Meta =100% 100,00% -
cooperacion internacional el marco de la Cooperacion
alineadas a las Internacional Y Alianzas
prioridades de la Estratégicas.

Direccion.
Suma de
espacios de

Establecer espacios de
intercambio de
experiencias con otros
paises y cooperacién
mutua con otros paises.

Se evidencié el establecimiento
de espacios de intercambio con
100,00% paises como: Guatemala, Chile,
Republica  Checa, Espaifia,
Japén, México.

intercambios  de
experiencias y
cooperacion
mutua con otros
paises ejecutados
Meta =100%

Definir y gestionar
iniciativas que promuevan
alianzas multiactores
(sector privado, OSC,
Cooperantes) para el
fortalecimiento de las
instituciones Bomberiles
de Colombia.

Acompafiar la Estrategia
Nacional de
fortalecimiento de los
cuerpos de bomberos a
través de programas
especificos que
técnicamente contribuyen
al mejoramiento de la
misionalidad de los
bomberos del pais.

Suma de
acciones
adelantadas para
la gestibn de Se evidencid la gestibn de
consecucién  de iniciativas para promocion de
recursos a través 100,00% alianzas  multilaterales  con
de  multiactores entidades del orden nacional e
(sector  privado, internacional.
OSC,
Cooperantes).
Meta =100%
Se evidencio el
acompafiamiento en la

No. De Informes
de gestion de
Cooperacién

estrategia de fortalecimiento de
bomberos en programas, como:
- Se realiz6 el foro de Foro de

formul Total Equivalen | .
ormulados/Tota quivalente a Incendios Forestales con USAID
de Informes de 100,00% OFDA
Gestion de
L - Programa de Bomberos

Cooperacion .

_ Indigenas con Guatemala -
Meta =4

Participacion en 2 WEBINAR.
- PACTO DE LETICIA -OTCA:




4. COMPROMISOS

5. MEDICION DE COMPROMISOS

ASOCIADOS AL
CUMPLIMIENTO DEL 5.1. 5.2. Resultado 5 3. Analisis de Resultados
OBJETIVO Indicador/Meta (%) e
INSTITUCIONAL
Realizacion Revisién Protocolo
- USAID / OFDA: Foro de Riesgo
Urbano
Bomberos Indigenas Amazonas:
Visita fortalecimiento indigenas
en la mesa de trabajo de los
bomberos Indigenas en Leticia
Amazonas
- Embajada de Japén, proyecto
Subestacion Bomberos Ciénaga
— Estacién forestal comunidad
indigena SEBAYNZHY
Resguardo KOGUI, Revision de
planos vs presupuesto asignado.
No. De reportes
de indicadores _
. Se realizd6 el reporte de
. realizados/Total 3 T
Realizar reporte de . indicadores del proceso para el
. de reportes Equivalente al : !
Indicadores del proceso primer semestre y 3 y 4 trimestre
programados 100% d : .
e la vigencia.
Meta =3
No. De
Adelantar seguimiento al segwmlentos
realizados/Total 2 .
estado de avance y . . Proceso sin plan de
- de seguimientos | Equivalente al g . .
cumplimiento del Plan de mejoramiento vigente
Mei . programados 100,00%
ejoramiento
Meta =2
Seguimiento
- mapas de riesgos 1 Se realizé el seguimiento al
Seguimiento mapas de lizad val | de ri d i6n del
riesgos de gestion realizado Equivalente a mapa de riesgos de gestion de
100,00% proceso.
Meta =1
No.  Monitoreos
. . realizados/Total o .
Realizar monitoreo a los d ) 3 Se realizdé monitoreo al mapa de
. - e monitoreos . X y;
riesgos de corrupcién del roaramados Equivalente al | riesgos de corrupcién  del
proceso prog 100,00% proceso.
Meta =3
No. De
seguimientos  al
o PAAC 3 o
EszoCrte de seguimiento al realizados/Total Equivalente al g: uim?gr?tI:)ZC;I P A,Tg orte del
de seguimientos 100,00% 9 '
programados
Meta =3
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4. COMPROMISOS

5. MEDICION DE COMPROMISOS

ASOCIADOS AL

CUMPLIMIENTO DEL 5.1. 5.2. Resultado 5 3. Andlisis de Resultados
OBJETIVO Indicador/Meta (%) e
INSTITUCIONAL
No. De
documentos El proceso adelanto la
Adelantar la formulacién, | formulados elaboracién de un procedimiento
revision y/o actualizacion | revisados ylo 88,00% de las actividades que se

documental del proceso actualizados

Meta =100%

desarrollan, sin embargo, éste
no fue formalizado.

6. EVALUACION DE LA OFICINA DE CONTROL INTERNO A LOS COMPROMISOS DE LA

DEPENDENCIA:

El proceso obtuvo un cumplimiento del 98.7% de las actividades establecidas en el plan de accion.

De las actividades programadas, el seguimiento al plan de mejoramiento no aplicé al no tener acciones

de mejora vigentes.

7. RECOMENDACIONES DE MEJORAMIENTO DE LA OFICINA DE CONTROL INTERNO:

Realizar la formalizacion del procedimiento asociado al proceso que se encuentra en construccion.

Firma:

Enero 30 de 2021

MARIA DEL CONSUELO ARIAS PRIETO
Asesor Control Interno
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DIRECCION NACIONAL DE BOMBEROS DE

COLOMBIA

EVALUACION DE GESTION POR
DEPENDENCIAS
OFICINA DE CONTROL INTERNO

1. FECHA: 30 DE ENERO DE 2021

2. DEPENDENCIA A EVALUAR:
Gestion de atencién al usuario

3. OBJETIVOS INSTITUCIONALES RELACIONADOS CON LA DEPENDENCIA:
e Mejorar la capacidad estratégica, técnica, tecnolédgica, operativa y administrativa de la
DNBC para liderar de manera eficiente a los Bomberos de Colombia.

4. COMPROMISOS

5. MEDICION DE COMPROMISOS

ASOCIADOS AL
CUMPLIMIENTO DEL 5.1. 5.2. Resultado s
OBJETIVO Indicador/Meta (%) 5.3. Analisis de Resultados
INSTITUCIONAL
(# De
requerimientos
respondidos Se prclesentand 11 informes
Atencion  oportuna _de | oportunamente/ g]oer:]:suaoi?jienteslos mz(sgssSdDe,
PQRSD en la entidad | # De 92,00% pondier ;
PAAC o enero a noviembre, el informe
requerimientos correspondiente a diciembre se
allegados a Ia encuentra en elaboracion.
DNBC) *100 =12
Analizar los indicadores
establecidos de tal forma,
gue permitan medir el | Analisis de Se cuenta con los indicadores
desempefio de los canales | indicadores para medir el desempefio de la
de atencién y consolidar | presentados en 100.00% entidad en la respuesta de
estadisticas sobre tiempos | informes ' PQRSD, sin embargo, se
de espera, tiempos de | mensuales encuentra que en su mayoria los
atencién y cantidad de | Meta =4 resultados no son satisfactorios.
ciudadanos atendidos.
PAAC
No. De registros
con la asistencia
de los servidores
- publicos
Participar en los procesos o CL
o participantes en Se patrticip6é en el encuentro del
de capacitacion e ) L
) L procesos de equipo transversal de servicio al
induccion que fortalezcan o X i
capacitacién e 100,00% Ciudadano liderado por el
el recurso humano del | . o e X
" induccion para Departamento Administrativo de
proceso de gestion de A
S ) fortalecer sus la Funcion Publica.
atencién al usuario PAAC -
conocimientos en
atencién al
ciudadano.
Meta =100%




4. COMPROMISOS

5. MEDICION DE COMPROMISOS

ASOCIADOS AL
CUMPLIMIENTO DEL 5.1. 5.2. Resultado 5 3. Analisis de Resultados
OBJETIVO Indicador/Meta (%) e
INSTITUCIONAL
Se presentan 11 informes
Elaborar mensualmente Informes mensuales de PQRSD, en donde
informe de PORSD para mensuales de 11 se relaciona que solo el 57%
. o . P PQRSD : 1281/731), de las peticiones
identificar acciones de d | Equivalente al f did
mejora en la prestacion presgnta os a fa 100,00% ueron ~respondidas - - con
del servicio PAAC Subdireccién ' oportunidad; lo anterior debido al
Meta =11 represamiento de peticiones en
el periodo.
_Reahzar_ una campana ~ Se realiz6 campafa de tiempos
informativa  sobre  la | Campafia 1 de respuesta a PQRSD con
resp%nsablhd%dl_ def los Infol_rmztwa Equivalente al | pieza grafica con los términos
servidores publicos frente | realizada 100,00% para respuesta establecidos en
a los derechos de los | Meta=1 ' el decreto 491 de 2020
ciudadanos. PACC '
Realizar periédicamente
mediciones de percepcién
de los ciudadanos
i No. De Informes
respecto a la calidad y .
e cuatrimestrales
accesibilidad de la oferta de ercencion
institucional, el servicio realizadpos/TcﬁaI 2 Se cuenta con la medicion de
recibido por SUS | o informes Equivalente al | percepcion de los Ciudadanos
funcionarios, e informar 67,00% realizadas de forma semestral.
. programados
los resultados al nivel 2
L ' realizar
directivo, con el fin de Meta =3
identificar oportunidades y
acciones de mejora.
PACC
No. De reportes
de . indicadores Se realizé el reporte de
. realizados/Total 3 T
Realizar reporte de de reportes | Equivalente al indicadores del proceso para el
Indicadores del proceso 0 ramadog quO 00% primer semestre y 3 y 4 trimestre
prog ke de la vigencia.
Meta =3
No. De
Adelantar seguimiento al seggimientos o I
estado  de  avance realizados/Total 2 Se realiz6 seguimiento al
cumplimiento del Plan dé/ de seguimientos | Equivalente al | cumplimiento del plan de
nplimit programados 100,00% mejoramiento del proceso.
Mejoramiento
Meta =2
Seguimiento
Sequimiento mapas de | Mapas de riesgos 1 Se realiz6 el seguimiento al
€Y nap realizado Equivalente al | mapa de riesgos de gestion del
riesgos de gestion 100.00% proceso.
Meta =1
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4. COMPROMISOS 5. MEDICION DE COMPROMISOS
ASOCIADOS AL
CUMPLIMIENTO DEL 5.1. 5.2. Resultado s
OBJETIVO Indicador/Meta (%) 5.3. Anédlisis de Resultados
INSTITUCIONAL
No.  monitoreos
Realizar monitoreo a los | realizados/Total 3 Se realiz6 monitoreo al mapa de
riesgos de corrupcién del | de monitoreos | Equivalente al | riesgos de corrupcién  del
proceso programados 100,00% proceso.
Meta =3
No. De
seguimientos  al
. PAAC 3 o
Ezg\%rte de seguimiento al realizados/Total Equivalente al ?g uimgeer?tI:)ZZI = A)rsgorte del
de seguimientos 100,00% 9 '
programados
Meta =3
No. De
Adelantar la formulacion, documentos Aunqgue se trabajé un protocolo
"y .| formulados 9 o
revision y/o actualizacion . 67,00% de atencion al Usuario, éste no
revisados ylo .
documental del proceso : se formalizo.
actualizados
Meta =100%

6. EVALUACION DE LA OFICINA DE CONTROL INTERNO A LOS COMPROMISOS DE LA

DEPENDENCIA:

El proceso logré un cumplimiento del 93.9% del cumplimiento de las actividades establecidas en el

plan de accién.

7. RECOMENDACIONES DE MEJORAMIENTO DE LA OFICINA DE CONTROL INTERNO:

Revisar la periodicidad de las acciones programadas, con el caso de la medicion de la percepcion de
los Ciudadanos, la cual se programo cuatrimestral, pero se ejecutdé de forma semestral, lo cual afecta
el cumplimento del proceso.

Firma:

Enero 30 de 2021

MARIA DEL CONSUELO ARIAS PRIETO
Asesor Control Interno
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DIRECCION NACIONAL DE BOMBEROS DE COLOMBIA

EVALUACION DE GESTION POR DEPENDENCIAS
OFICINA DE CONTROL INTERNO

1. FECHA: 30 DE ENERO DE 2021

2. DEPENDENCIA A EVALUAR:
Planeacién Estratégica

3. OBJETIVOS INSTITUCIONALES RELACIONADOS CON LA DEPENDENCIA:

e Mejorar la capacidad estratégica, técnica, tecnoldgica, operativa y administrativa de
la DNBC para liderar de manera eficiente a los Bomberos de Colombia.

4. COMPROMISOS
ASOCIADOS AL

5. MEDICION DE COMPROMISOS

5.1 B5.2.
SEEA(P)LBI\IJ\AEERI/-I(-)O Indicador/Met Resit;t)ado 5.3. Anadlisis de Resultados
INSTITUCIONAL a ’
Con respecto a la consolidacién vy
seguimiento de los Planes Sectoriales e
institucionales se realizaron entre otros:
No. De Plan de Acci6n Institucional (2)
Efectuar la seguimientos Plan anticorrupcién y de Atencion al
consolidacion 'y el consolidados £ _15| ciudadano (2)
seguimiento de los /Total de qu“;ente Plan Estratégico Sectorial (2)
planes sectoriales e informes 100,00% | Plan Estratégico Institucional (2)
institucionales. programados Planes de Mejoramiento: Austeridad,
Meta = 15 Tecnologia, PQRSD, PAAC (4) y los
resultantes de las Diferentes auditorias
realizadas. Asi como el del PM Institucional
CGR.
La DNBC, document6 el PLAN DE
CONTIGENCIA DNBC CovID 19:
Generando los documentos de formulacion
de la estrategia, en coordinaciéon con las
areas para la formulacién de las lineas
correspondientes y monitoreo y
seguimiento a las acciones documentadas.
Documentar las
estrategias De igual forma, se realizé la Planeacion
institucionales No. De. . Estratégica organizacional de la DNBC:
formuladas bajo el estrategia Equivalente Identificando royectando las
; ) ey documentadas al . y proy L
direccionamiento Meta = 100% 100,00% | Necesidades de recursos de apoyo técnico
estratégico y profesional de las areas de la entidad.
institucional
En el Ultimo trimestre bajo el marco del
nuevo direccionamiento estratégico se
desarrollaron talleres con Delegados vy
Coordinadores Departamentales, para la
formulacion de los Planes de Accién 2021,
brindandose acompafiamiento
metodoldgico.
Informes de apoyo a Las actividades de apoyo a las lineas
la estructuracion de : 3 estratégicas de entrenamiento
. . No. De informes _ I . :
lineas estratégicas de Equivalente | especializado para las unidades bomberiles
) presentados : .
entrenamiento _ al del pais desarrolladas fueron: Apoyo en la
Meta = 3 100,00%

especializado a las
unidades bomberiles

implementacion de la documentacion del

BRU (Busqueda y Rescate Urbano),




4. COMPROMISOS
ASOCIADOS AL

5. MEDICION DE COMPROMISOS

5.1. 5.2
CUMPLIMIENTO . e L
DEL OBJETIVO Indicador/Met | Resultado 5.3. Analisis de Resultados
%
INSTITUCIONAL a (%)
del pais. Incendios  Forestales, Programa de
Bomberos Indigenas, asi como en el Plan
del Fuego.
No. De Informes En el mes de Julio se presentd en Comité
Realizar informe de reéliza do/Total 2 Directivo el informe semestral con el
gestiobn semestral de de informes Equivalente | resultado de la gestion de los procesos en
la entidad con Proaramados al el primer semestre de la vigencia. De igual
generacion de alertas Mgeta s 100,00% | forma, se elabor6 el informe de cierre de la
vigencia 2020.
. o No. De Informes . .
Realizar seguimiento Presentados/Tot El informe de seguimiento de los recursos
a los recursos de | de Inf 3 de inversibn y funcionamiento de Ila
inversién al de Informes Equivalente ntidad, fueron presentad de maner
. . y rogramados en al entidad, fueron presentados de manera
funcionamiento de la | P 2 vigencia 100.00% | trimestral abarcando el analisis de la
entidad Mgta'3 ' totalidad de los meses del afio.
Realizar el apoyo y En el sistema SPI del DNP, el seguimiento
seguimiento a la Sequimientos al a los recursos de Inversion se realiza de
formulacion, gro ecto de E uiﬁente manera mensual verificando la Gestion de
actualizacion y pin\)//ersién d al solicitudes de ejecuciéon presupuestal, en
seguimiento de los Meta:12 100.00% coordinacion con la Subdireccién
proyectos de inversién ' ' estratégica revisando la informacion de la
institucionales. cadena de valor del proyecto de inversion.
Ir?e?g:azl?r;entacién de No. De Informes En el mes de Julio se present6 en Comité
la gesti6n institucional Presentados/Tot 3 Directivo el informe semestral con el
cor? base en  los al de Informes Equivalente | resultado de la gestién de los procesos en
referentes programados en al el primer semestre de la vigencia. De igual
estratéaicos  de  la la vigencia 100,00% | forma, se elabord el informe de cierre de la
entidadg Meta:3 vigencia 2020.
Durante la vigencia 2020, se realiz6 el
Anteproyecto de Presupuesto 2021,
mediante el Diligenciamiento de formatos y
formulacion de documentos acorde con
Eiecutar  actividades Circular del Ministerio de Hacienda, asi
rélacionadas con la Actividades como el Registro de la Informacion en el
planeacién y | presupuestales | Equivalente ss;eerrnéalaSIlF Nacion. De igual forma, se
seguimiento del ejecutadas al g laci d | tacié
Meta:100% 100,00% ormulacion e la presentacion y

presupuesto de la
DNBC.

participacion de proyecto de presupuesto
ante Ministerio del Interior, DNP y MHCP.

De otro lado, se gestiono la solicitud de las
vigencias futuras para el 2021 tanto de
Funcionamiento como de Inversion.
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4. COMPROMISOS
ASOCIADOS AL

5. MEDICION DE COMPROMISOS

5.1. 5.2
CUMPLIMIENTO . e L
Resultado 3.
DEL OBJETIVO Indlcagor/Met o) 5.3. Andlisis de Resultados
INSTITUCIONAL
Los informes de Ley e interinstitucionales
realizados por el Proceso entre otros
fueron: Informe municipios PDET (2),
Informe Logros (2), Informe pormenorizado
del estado de control interno periodo Nov.
Dic 2019, Informe FURAG, Informe
Congreso, Informe de Gestion 2019
Informes para empalme, Informe de
Gestion Director saliente acorde con
Elaborar informes de Informes disposiciones de Ley 951 de 2005, Informe
Ley e requeridos Equivalente | SIRECI Cuenta anual 2019
interinstitucionales elaborados al Informes talleres construyendo Pais (3),
solicitados Meta = 100% 100,00% | Informes al Ministerio de Fortalecimiento
Bomberil - compromisos, Compromisos
Presidencia y entes territoriales, Informes
sobre fortalecimiento y oferta institucional
para visitas en territorio del ministerio del
interior y de la DNBC, Informe para
Rendicion de cuentas del Ministerio del
Interior, Informe Compromisos Plan San
Andres Isla, Informe Ministerio del Interior
Comité Sectorial de Gestién y Desempefio
. No._De_ reportes Los reportes de los Indicadores de gestion
Realizar reporte de | de indicadores 3 - L S
; . ) del proceso de Planeacion Estratégica, se
Indicadores del | realizados/Total | Equivalente ) .
realizaron conforme a lo establecido por el
proceso de reportes al d . . liz6
rogramados 100,00% Proceso ) e Mejora Continua. .Se_ actualizé
P _ la ficha técnica y el tablero del indicador.
Meta = 3
o No. De
Adelantar seguimiento - . . .
seguimientos 2 Los seguimientos a las acciones de mejora
al estado de avance y ; _ . ;
S realizados/Total | Equivalente | planteadas en el plan de mejoramiento, se
cumplimiento del Plan d o al i d |
de Mejoramiento: e seguimientos ; realizaron de manera semestral y se
' programados 100,00% | encuentran en el drive compartido.
Meta = 2
Seguimiento - .
1 El avance y seguimiento al mapa de riesgo
. mapas de . ) .
Seguimiento  mapas [6SUOS Equivalente | de gestion fue ejecutado y reportado para
de riesgos de gestién 9 al consolidacion al proceso de Mejora
realizado 0 )
100,00% | continua.
Meta:1
. . No. Monitoreos De manera cuatrimestral, se realizo el
Realizar monitoreo a : 3 . : 2
| . realizados/Total , monitoreo de los riesgos de corrupcion del
0s riesgos de X Equivalente A A
corrupcion del de monitoreos al Proceso, y se regllzo la consollda_c[on y
programados 100.00% | Monitoreo de los riesgos de corrupcion de
proceso Meta:3 " | |a DNBC.
No. De
seguimientos al 3 Los reportes de seguimiento al PAAC
Reporte de PAAC Equivalente | fueron desarrollados cuatrimestralmente y
seguimiento al PAAC realizados/Total al se consolidd la informacién del PAAC de la
de seguimientos | 100,00% | DNBC.

programados
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4. COMPROMISOS 5. MEDICION DE COMPROMISOS
ASOCIADOS AL 51 59
CUMPLIMIENTO Lo e L
DEL OBJETIVO Indlcagor/Met Res(t;/l;)ado 5.3. Analisis de Resultados
INSTITUCIONAL
Meta = 3
Adelantar la d No. De La documentacion del sistema fue
., . ocumentos . o .
formulacién, revision _ verificada y se realizé la correspondiente
T formulados Equivalente N
ylo actualizacion revisados v/o al actualizacibn de los documentos del
documental del 10S Y 0 proceso, con el acompafiamiento del
actualizados 100,00% . .
proceso Meta = Proceso de Mejora Continua.
eta = 100%

6. EVALUACION DE LA OFICINA DE CONTROL INTERNO A LOS COMPROMISOS DE LA
DEPENDENCIA:

El proceso obtuvo un cumplimiento del 100% de su plan de accion.

7. RECOMENDACIONES DE MEJORAMIENTO DE LA OFICINA DE CONTROL INTERNO:

Sin observacion.

Firma:

Enero 30 de 2021

MARIA DEL CONSUELO ARIAS PRIETO
Asesor Control Interno
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DIRECCION NACIONAL DE BOMBEROS DE

COLOMBIA

EVALUACION DE GESTION POR
DEPENDENCIAS
OFICINA DE CONTROL INTERNO

1. FECHA: 30 DE ENERO DE 2021

2. DEPENDENCIA A EVALUAR:
Gestién de Comunicaciones

3. OBJETIVOS INSTITUCIONALES RELACIONADOS CON LA DEPENDENCIA:
e Mejorar la capacidad estratégica, técnica, tecnolédgica, operativa y administrativa de la
DNBC para liderar de manera eficiente a los Bomberos de Colombia.

4. COMPROMISOS
ASOCIADOS AL

5. MEDICION DE COMPROMISOS

5.2.
ggJMg_IFILDAAENTO DEL Indica?j‘é.r/Meta Res(L;/Iot)ado 5.3. Analisis de Resultados
INSTITUCIONAL

Las camparfias desarrolladas fueron:
N° de Segundo semestre 2020: Campafia Entre
Campafas Todos Nos Cuidamos, enfocada a mitigar
realizadas/ 2 el contagio del coronavirus y demas
Campafias Nacionales No. Totql de | Equivalente | consecuencias del mismo.
camparias al
programadas | 79.00% | Tercer trimestre 2020: Ninguna
Meta: 3 Cuarto trimestre 2020: Entre Todos Nos
Cuidamos (Enfocada a las festividades y
reuniones decembrinas)
N° De
componentes
del Banco de
Ims%eenoess y El bar_1co de imégenes,_tiene incorp_orado
) realizados / Equivalente Io_s _V|deos, somahzamones,_ _reuniones:
Banco de Imagenes No. Total de al . Sindicatos, Delege}dlqs, Comité Directivo,
corﬁponentes 100,00% Alcaldes, — Rendicion de  cuentas,
: Modernizacion de la DNBC, entre otros
previstos a
desarrollar.
Meta: 100%
Contenidos Site Pr'c\)l dudc?os 2 Las capsulas digitales _internas realizadas
(Capsulas digitales realizados Equivalente fuer_on las del Lenguaje Incluyente y No
internas) 100a(|)00/ Sexista dentro de la DNBC y la de la
) WU 1 Adquisicion de la Nueva Sede
Meta: 2
N° boletines
digitales La pagina WEB de la DNBC, posee los
Informativo Digital Vigia externos Equivgaleme informativog vigia del Fuego
del Fuego reallgados y al cqrrespondlentes a Iqs meses de Abril a
publicados 100,00% Diciembre de 2020, identificados con las
ediciones 83 a la 91 respectivamente.
Meta: 9
N° Post En el Instagram, dnbomberolcol, se
Publicaciones Instagram pactado realizaron publicaciones de las actividades

desarrolladas por la entidad. se realizaron




4. COMPROMISOS
ASOCIADOS AL
CUMPLIMIENTO DEL
OBJETIVO
INSTITUCIONAL

5. MEDICION DE COMPROMISOS

5.1.
Indicador/Meta

5.2.
Resultado
(%)

5.3. Andlisis de Resultados

Meta: 100%

Equivalente
al

100%

publicaciones  de las  actividades

desarrolladas por la entidad.

Publicaciones de Gestién
en Twitter

N° Post
pactados

Meta: 20

20
Equivalente
al

100%

En el twitter de la DNBC
@DNBomberosCol, se da a conocer a la
ciudadania en general las actividades
desarrolladas por la DNBC.

Filmminuto

N° de
Productos
realizados

Meta: 3

3
Equivalente
al
100,00%

Los Filminutos desarrollados fueron:
Primer Semestre de 2020: En un minuto,
le compartimos a la audiencia de nuestras
redes sociales el perfil y retos del nuevo
Subdirector Estratégico y de Coordinacién
Bomberil.

Segundo Trimestre de 2020: este trimestre
correspondi6 a la Gestion interinstitucional
de la UNGRD y la DNBC en el que se
cuenta a la comunidad de la préxima
adquisicién de 56 vehiculos de Bomberos
para fortalecer su capacidad operativa.

Tercer Trimestre de 2020: Dando
cumplimiento a las actividades de gestion
de la entidad, se publica el flmminuto de la
reunion de la Junta Nacional de Bomberos,
presidida por el Viceministro de
Relaciones Politicas del Ministerio del
Interior, el Director Nacional de Bomberos,
el equipo de trabajo DNBC y los miembros
de Junta de los C.B.

Video
Institucional

Quehacer

N° de videos
Realizados

Meta: 2

2
Equivalente
al
100,00%

Los videos del Quehacer Institucionales,
publicados hacen referencia a:

1. Resumen estratégico de como se crean
las estrategias de fortalecimiento a los
Cuerpos de Bomberos a través de la
gestion de la DNBC y su quehacer
institucional.

2.Se compartid6 con los Bomberos de
Colombia, la estrategia de cémo se planea
el fortalecimiento a los Cuerpos de
Bomberos de Colombia, desde la
DIRECCION.

Video Promocional de
Bomberos Colombia

N° de videos
Realizados

Meta: 2

2
Equivalente
al
100,00%

Se compartid con la ciudadania en general
y con los CB del pais, los siguientes videos
promocionales:

1. Enaltecer el género y las cualidades de
la mujer dentro de los Bomberos de
Colombia.
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4. COMPROMISOS
ASOCIADOS AL

5. MEDICION DE COMPROMISOS

CUMPLIMIENTO DEL 5.1. 52 e
OBJETIVO Indicador/Meta Res(L;/Lt)adO 5.3. Analisis de Resultados
INSTITUCIONAL
2. UNIDOS SOMOS MAS FUERTES, el
cual exalta las labores de los Bomberos y
el sentido humano que los caracteriza.
Seguimiento
cuatrimestral
Publicacion  actualizada | de revision y
del Esquema de | actualizacion Eaui El esquema de publicacién de la DNBC, se
. .y P quivalente . ;.
Publicacién y Acceso a la | en la péagina al encuentra publicado en la pagina Web de
Informacion web de la 100,00% la entidad.
entidad
Meta: 100%

N° De
contenidos
realizados /

Contenidos del Portal No. Total de Equivalente Med@mte . el . link:
. L componentes https://dnbc.gov.co/ninos, estan los
Nifios (pagina web) : al ) T .
previstos a 100.00% contenidos de accesibilidad para los nifios.
desarrollar. ’
Meta: 100%

N° De
contenidos
realizados / _ )

Contenido de No. Total de | Equivalente El link: . https'.//d,nbc.gov.co/sala—de—
- L prensa/galerias-de-iméagenes, posee las
noticias (pagina web) componentes al - .
: o noticias mas relevantes de la DNBC.
previstos a 100,00%
desarrollar.
Meta: 100%

N° De Por medio del comunicado de prensa, se
contenidos inform6 a los medios de comunicaciéon
realizados / (donde se publicé la naticia), la entrega de
No. Total de Equivalente varias maquinas cisterna al cuerpo de

Comunicados de Prensa | componentes al Bomberos de Cali (Valle del Cauca),
previstos a 100 .00% presidida por el Presidente de Ila
desarrollar. ' Republica, ademas de la visita del mismo

en la escuela de formacion para
Meta: 100% Bomberos.
En el link:

N° de https://www.vanguardia.com/colombia/en-

1 . X L

Publicacién en un medio Productos Equivalente fotos-bomberos-habilitan-la-via-principal-

- -~ realizados d de-providencia-para-transporte-de-

digital o fisico al ; .

100 00% ayudas-CC3136411,en medio digital la
Meta: 1 ’ noticia de la habilitacion de la via principal
de Providencia.

No. De 3 Los reportes de los Indicadores de gestion

. reportes de _ S

Realizar  reporte de | .. Equivalente | del proceso de Gestion de

. indicadores o .

Indicadores del proceso realizados/To al Comunicaciones, se realizaron conforme a

tal do 100,00% | |o establecido por el Proceso de Mejora
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4. COMPROMISOS
ASOCIADOS AL

5. MEDICION DE COMPROMISOS

CUMPLIMIENTO DEL 5.1. 52 e
OBJETIVO Indicador/Meta Res(L;/Lt)adO 5.3. Analisis de Resultados
INSTITUCIONAL
reportes Continua. Se actualizé la ficha técnica y el
programados tablero del Indicador.
Meta:3
No. De
seguimientos
Adelantar seguimiento al | realizados/To 2 Los seguimientos a las acciones de mejora
estado de avance vy tal de Equivalente | planteadas en el plan de mejoramiento, se
cumplimiento del Plan de | seguimientos al realizaron de manera semestral y se
Mejoramiento programados | 100,00% | encuentran en el Drive compartido.
Meta:2
Seguimiento
mapas de 1 El avance y seguimiento al mapa de riesgo
Seguimiento mapas de riesgos Equivalente | de gestion fue ejecutado y reportado para
riesgos de gestion realizado al consolidacion al proceso de Mejora
100,00% | continua.
Meta:l
No.
Monitoreos ;
. . . 3 De manera cuatrimestral y conforme a los
Realizar monitoreo a los | realizados/To _ ; .
: - Equivalente | lineamientos dados por el Proceso de
riesgos de corrupcion del tal de | - c . o
[00eSo Monitoreos a Planeacion estratégica, se realizé el
P 100,00% | monitoreo de los riesgos de corrupcion.
programados
Meta:3
No. De
seguimientos
a_l PAAC 3 Los reportes de seguimiento al PAAC
. realizados/To ) .
Reporte de seguimiento al Equivalente | fueron desarrollados cuatrimestralmente,
tal de | . .,
PAAC sequimientos a reportdndolos al Proceso de Planeacién
9 100,00% | Estratégica.
programados
Meta:3
No. De
documentos La documentacién del sistema fue
Adelantar la formulacién, | formulados Equivalent verificada y se realizd la correspondiente
revision y/o actualizacion | revisados ylo | ~1'ao | actualizacion de los documentos del
documental del proceso actualizados | 100 0Qo, | Proceso, con el acompafamiento del

Meta:100%

Proceso de Planeacion Estratégica.

6. EVALUACION DE LA OFICINA DE CONTROL INTERNO A LOS COMPROMISOS DE LA

DEPENDENCIA:

El proceso obtuvo un nivel de cumplimiento del 98.75% de su plan de accion.
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Actividad Pendiente:

e Larealizacion en el tercer trimestre de una campafa nacional.

7. RECOMENDACIONES DE MEJORAMIENTO DE LA OFICINA DE CONTROL INTERNO:
Establecer los productos de forma Especifica, relevante, medible y alcanzable.

Dar cumplimiento a la totalidad de los productos y actividades que se establezcan con el fin de
cumplir con los objetivos y metas institucionales.

Firma:

Enero 30 de 2021

MARIA DEL CONSUELO ARIAS PRIETO
Asesor Control Interno
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DIRECCION NACIONAL DE BOMBEROS DE

COLOMBIA

EVALUACION DE GESTION POR
DEPENDENCIAS
OFICINA DE CONTROL INTERNO

1. FECHA: 30 DE ENERO DE 2021

2. DEPENDENCIA A EVALUAR:
Gestidn de Andlisis y Mejora Continua

3. OBJETIVOS INSTITUCIONALES RELACIONADOS CON LA DEPENDENCIA:
e Mejorar la capacidad estratégica, técnica, tecnolédgica, operativa y administrativa de la
DNBC para liderar de manera eficiente a los Bomberos de Colombia.

4. COMPROMISOS

5. MEDICION DE COMPROMISOS

ASOCIADOS AL
CUMPLIMIENTO DEL 5.1. 5.2. Resultado s
OBJETIVO Indicador/Meta (%) 5.3. Analisis de Resultados
INSTITUCIONAL
Reportes de consolidacion | # de  planes
y seguimiento del plan de | consolidados o
accion del proceso, el plan reportes de Se evidencia consolidado del
anticorrupcion y de imi reporte de informes relacionados
atencion al ciudadano de segglmlentos 2 co[?] el Plan Anticorrupcion y de
la DNBC, la estrategia de | realizados : L : b y
o Equivalente al | Atencién al Ciudadano PAAC,
rendicién de cuentas de la I
! _ 100,00% Plan de Acci6on, Plan de
DNBC, la estrategia de | Meta =14 ) ) :
. o . Mejoramiento, Mapa de Riesgos
racionalizacion de tramites de Corruncion
de la DNBC vy los planes P ‘
de mejoramiento de la
DNBC.
Politica de
Politica de administracién A(_jmlmstrgmon de . 1 Se cuenta con politica de
de riesgos. PAAC Riesgos ajustada Equivalente al administracion de riesgos
' 100,00% '
Meta =1
Propuesta de Se elaboré cuenta con mapas
mapas de . L, .
2 de riesgos de corrupcion sin
corrupcion 1 :
Propuesta mapas de . embargo, se debe ajustar de
. i consultada y | Equivalente al . )
riesgos de corrupcion : acuerdo con los lineamientos de
divulgada. 100,00% ., . L
Guia de Administracion de
Meta =1 Riesgos del DAFP.
Proceso de .
. . Se realizaron los
. . P Autodiagndstico . L
Realizar autodiagnosticos | . autodiagnoésticos del Formato
L ejecutado 100,00% P .
institucionales Unico de Reporte de la Gestion
Meta =100% FURAG.
~ Se evidencio asesoria a los
Asesorar y acompafar . . gy .
- No. De asesorias procesos Gestion Administrativa
metodolégicamente a los . ; "
N realizadas (Ambiental), Gestion
procesos institucionales 100,00% L
en la construccion y Doc_umental, Educacion
N Meta =100% Nacional para Bomberos,
formalizacion de la S . . .,
Gestion  Financiera, Gestion




4. COMPROMISOS

5. MEDICION DE COMPROMISOS

ASOCIADOS AL
CUMPLIMIENTO DEL 5.1. 5.2. Resultado 5 3. Andlisis de Resultados
OBJETIVO Indicador/Meta (%) e
INSTITUCIONAL
documentacion Juridica y Gestién del Talento
identificada Humano
No. De reportes
de indicadores Se evidencia, reporte de los
Realizar reporte de realizados/Total indicadores del proceso
Indicadores derl) f0Ceso de reportes 100% correspondientes  al  primer
P programados semestre y tercer y cuarto
trimestre de la vigencia.
Meta =3
Reporte trimestral
Adelantar seguimiento al | estado de avance Se evidencié los reportes del
estado de avance y |y cumplimiento ) p
- 100,00% plan de mejoramiento del
cumplimiento del Plan de | del Plan de r0Ceso
Mejoramiento Mejoramiento. P '
Meta =2
Seguimiento
Sequimiento mapas de | Mapas de riesgos Se realiz6 seguimiento a los
riesg os de esti()np realizado 100,00% mapas de riesgo de gestion de la
g 9 DNBC.
Meta =1
No.  monitoreos
Realizar monitoreo a los realizados/Total Se realiz6 el monitoreo de los
) . de monitoreos riesgos de corrupcion de forma
riesgos de corrupciéon del 100,00% . P
r00eSo programados cuatrimestral en linea con el
P PAAC.
Meta =3
No. De
seguimientos  al
PAAC Se realiz6 el reporte a la
giz%rte de seguimiento al ;(Zal|zsaé10jg;;tr?:os 100,00% ejecucion de las actividades del
prograrr?a dos PAAC de forma cuatrimestral.
Meta =3
No. De . .
documentos Se a::tuallzo el mapa de riesgos
Adelantar la formulacion, | formulados de la DNBC, FO-MC-05-01,
"y o X version 3 del 6/07/2020, ademas
revisiobn y/o actualizacién | revisados ylo 100,00% se actualiz6 la resolucion 469 de
documental del proceso actualizados it
2018 por la resolucion 442 de
Meta =100% 2020.
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6. EVALUACION DE LA OFICINA DE CONTROL INTERNO A LOS COMPROMISOS DE LA

DEPENDENCIA:

El proceso dio cumplimiento a las actividades programadas en el plan de accién con 100% de

ejecucion.

7. RECOMENDACIONES DE MEJORAMIENTO DE LA OFICINA DE CONTROL INTERNO:

Sin recomendaciones.

Firma:

Enero 30 de 2021

MARIA DEL CONSUELO ARIAS PRIETO
Asesor Control Interno
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