(@. coLomein DNBC
V| D A COLOMBIA

Al contestar cite este niUmero:
Radicado DNBC No. *20241150004063*

*%20241150004063**

Bogota D.C, 15-01-2024

Para: Capitan en jefe ARBEY HERNAN TRUJILLO MENDEZ
Director DNBC

De: MARIA DEL CONSUELO ARIAS PRIETO
Asesora con funciones de Control Interno

Asunto: Avance Plan de Mejoramiento CGR: Vigencia 2020 suscrito en diciembre de
2021, Vigencia 2021 suscrito en diciembre de 2022, Denuncias IPv4/IPv6;
ERP; y ORFEO. Denuncia Convenios y Orden de Compra ERP suscritos en
2023.

En cumplimiento a las directrices impartidas por la Contraloria General de la Republica en
la resolucién organica 042 de 2020 y la circular 15 de 2020, en materia de constitucion,
avance, rendicion electrénica y acciones cumplidas; la Oficina Asesora de Control Interno
de la DNBC, presenta el Informe semestral de seguimiento y avance del Plan de
Mejoramiento, suscrito para la vigencia 2020 y 2021; asi como a las Denuncias realizadas
de los sistemas ERP, ORFEO, IPv4/IPv6 y Convenios.

OBJETIVO

Realizar el seguimiento a las acciones de mejora establecidas por la DNBC en el Plan de
Mejoramiento Institucional suscrito con la Contraloria General de la Republica (CGR)

ALCANCE

Evaluar el avance y/o cumplimiento de las acciones de mejora propuestas en el plan de
mejoramiento Institucional, del periodo comprendido entre el 01 de julio al 31 de diciembre
de 2023.

METODOLOGIA

La Oficina de Control Interno solicité al Proceso de Gestién de Andlisis y Mejora Continua,
en su calidad de segunda linea de defensa, la matriz del Plan de Mejoramiento suscrito con
la CGR, en la cual se estableciera el grado de avance o estado actual de cada una de las
acciones de mejora formuladas, con corte a diciembre 31 de 2023; asi como las evidencias
0 soportes correspondientes cargadas en el DRIVE establecido para tal fin. Con base en la
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informacion suministrada, se procedio a realizar la evaluacion y seguimiento de cada una de
las evidencias que soportan las acciones de mejora para subsanar los treinta y dos (32)
hallazgos administrativos y disciplinarios; determinados por el Organo de Control.

RESULTADOS DEL SEGUIMIENTO AL PLAN DE MEJORAMIENTO INSTITUCIONAL
SUSCRITO CON LA CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA CON CORTE AL
31 DE DICIEMBRE DE 2023

Del seguimiento se obtienen los siguientes resultados:

TOTAL CANTIDAD %

HALLAZGOS TOTAL 32 100,00
ACCIONES DE
MEJORA TOTAL 141 100,00
CUMPLIDAS 70 49,65
ESTADO DE LAS SIN EFECTIVIDAD 18 12,77
ACCIONES EN AVANCE 38 26,95
IMPLEMENTADAS 15 10,63
TOTAL 141 100,00
Vigencia Hal::oz.gos Ac;ghes Citlcn?li;):;li-'::s efectsii\:dad En Avance | Vencidas
Auditoria 2020 10 55 38 11 0 6
Denuncia ERP 2021 1 10 4 4 0 2
Denuncia Formulario PQRSD y ORFEQ 2021 1 7 1 3 1 2
Denuncia contrato 078 de 2019 (IPv4 a IPv 6) 1 3 3 0 0 0
Auditoria 2021 Formulado el 26-12-2022 12 38 19 0 14 5
Denuncia Orden de compra 56640 ERP formulado el 23-08-2023 1 7 2 0 5 0
Denuncia Convenios Formulado el 10-10-2023 6 21 3 0 18 0
Total 32 111 70 18 3 [
Analisis:

e De las 141 acciones establecidas en el Plan de Mejoramiento, 70 acciones
equivalentes al 49,65% tuvieron un cumplimiento del 100% y han sido efectivas, 18
acciones equivalentes a un 12,77% tienen cumplimiento del 100%, pero al revisar
su efectividad al corte del 31 de diciembre de 2023, no es satisfactoria; 38 acciones
que corresponden al 26.95% se encuentran en Avance y 15 acciones que equivalen
al 10.63% se encuentran VENCIDAS.

e Con relacion a las 70 acciones cumplidas, con efectividad:

38 acciones (54.3%) son de la vigencia 2020
4 acciones (5,7%) son de la Denuncia ERP
1 accion (1,4%) de la Denuncia PQRSD y ORFEO
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3 acciones (4.3%)de la Denuncia al Contrato 078 de 2019 (sistema IPv4 y IPv6)
19 acciones (27,1%) de la vigencia 2021

2 acciones (2,9%) de la denuncia ERP formulado en 2023

3 acciones (4,3%) de la denuncia de convenios formulado en 2023.

Las 18 acciones cumplidas sin efectividad al 31 de diciembre de 2023 corresponden
a: 11 (61,1%) de la vigencia 2020, 4 (22,2%) de la Denuncia ERP y 3 (16,7%) de la
Denuncia del Formulario PQRSD y del aplicativo ORFEO.

Dependencias Responsables No. Acciones
Subdireccion  Administrativa y Financiera - Gestion de 3
Tecnologias de la Informacion
Subdireccion Administrativa y Financiera - Gestion Contractual 8
Subdireccion Administrativa y Financiera - Gestioén Financiera 3
Subdireccion  Administrativa y  Financiera - Gestion 5
Administrativa
Direccion General - Planeacion Estratégica — Subdireccion 1
Administrativa y Financiera - Gestién Contractual
Direccion General — Planeacion Estratégica - Subdireccion 1
Administrativa y Financiera — Gestion Financiera
Total 18

Las 15 acciones vencidas al corte del 31 de diciembre de 2023 corresponden a: 6
(40%) de la auditoria realizada en la vigencia 2020, 2 (13,3%) de la Denuncia del
ERP, 2 (13.3%) de la denuncia del Formulario PQRSD y del aplicativo ORFEO; y 5
(33,4%) de la vigencia 2021, formulado el 26 de diciembre de 2022.

. No.
Dependencias Responsables Pt

Subdireccion  Administrativa y  Financiera -  Gestion g
Administrativa - Almacén
Subdireccion  Administrativa y Financiera - Gestion de 3
Tecnologias de la Informacién
Subdireccion Administrativa y Financiera - Gestion Contractual 2
Subdireccion  Administrativa vy Financiera -  Gestion 1
Administrativa - Gestion Contractual
Total 15

Las 15 acciones VENCIDAS corresponden:
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No. Hallazgo

Accién

Fecha Final
suscrita PM

Porcentaje
de Avance
%

Responsable

Hallazgo No. 01 de 2020
Entrega kit de bioseguridad,
Contratos 188y 213 de 2020.
Administrativo con
presunta incidencia
disciplinaria y para
indagacién

preliminar. (A-D-IP)

Entrega de los bienes yl/o
servicios adquiridos a los
diferentes cuerpos de
Bomberos del PAIS, sin las
respectivas actas de entrega.
Diferencias en 56
termometros infrarrojos entre
la cantidad total adquirida y el
total entregados a los cuerpos
de bomberos.

Implementar el sistema de
Informacion ERP
(Planificador de recursos
empresariales), con
relacion al modulo de
inventarios y Activos fijos,
en cuanto al seguimiento y
control de las entradas y
salidas de almacén.

31-12-2022

Gestion
Administrativa-
Almacén

16%

Generar las entradas de
almacén con las
correspondientes facturas
emitidas por los
proveedores, 'y remitir
copia de las mismas a la
Subdireccion de
Coordinacion bomberil
para realizar las
Resoluciones de
Adjudicacion

31-12-2022

Gestion
Administrativa-
Almacén

55%

Hallazgo No. 03 de 2020.
Aplicacion de controles
gestién contractual
Contratos 147, 173 y 218 de
2020. Administrativo con
presunta incidencia
disciplinaria.

Deficiencias en la aplicacién
de controles establecidos en
la Entidad para realizar la
gestion contractual de los
Contratos 147, 173 y 218 de
2020, asf como
inconsistencias en la
denominacién del producto
contratado, entregado por el
contratista y el recibido por el
almacén.

Implementar el sistema de
Informacion ERP
(Planificador de recursos
empresariales), con
relacion al modulo de
inventarios y Activos fijos,
en cuanto al seguimiento y
control de las entradas y
salidas de almacén.

31-12-2022

Gestion
Administrativa-
Almacén

16%

Hallazgo No. 05 de 2020.
Contratos 174y 219 de 2020.
Administrativo.

Deficiencias en la aplicacién
de controles en la gestidn
administrativa en ocasién de
la urgencia manifiesta
Contratos 174 y 219 de 2020
en cuanto a la falta de firmas,
diferencias de fechas vy
ndmeros en documentos y
diferencias frente a las

Implementar el sistema de
Informacion ERP
(Planificador de recursos
empresariales), con
relacion al modulo de
inventarios y Activos fijos,
en cuanto al seguimiento y
control de las entradas y
salidas de almacén.

31-12-2022

Gestion
Administrativa-
Almacén

16%
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No. Hallazgo

Accién

Fecha Final
suscrita PM

Porcentaje
de Avance
%

Responsable

cantidades
distribuidas.

compradas vy

Hallazgo No. 09 de 2020.
Consistencia de la
informacion Contratos 228y
229 de 2020.
Administrativa.

Falencias en la consistencia
de la informacién, por la falta
de designacién del supervisor,
documentos sin firmas, actas
de salida de almacén con
fecha anterior a la suscripcion
del contrato entre otras

Implementar el sistema de
Informacion ERP
(Planificador de recursos
empresariales), con
relacion al modulo de
inventarios y Activos fijos,
en cuanto al seguimiento y
control de las entradas y
salidas de almacén.

31-12-2022

Gestioén
Administrativa-
Almacén

16%

Hallazgo No. 10 de 2020.
Administracién y entrega de
bienes Contrato 218 de
2020. Administrativo.

La Direccion Nacional de
Bomberos de Colombia no
ejercid un adecuado control
en la salida de almacén y
entrega final a los cuerpos de
bomberos del pais de los
elementos contratados
conforme se establece en el
“Procedimiento PC-AD-01
Gestidn de Bienes”.

Implementar el sistema de
Informacion ERP
(Planificador de recursos
empresariales), con
relacion al modulo de
inventarios y Activos fijos,
en cuanto al seguimiento y
control de las entradas y
salidas de almacén.

31-12-2022

Gestion
Administrativa-
Almacén

16%

Hallazgo No. 11. Denuncia
2021. Administrativo-
Disciplinario
Implementacion Sistema de
Informacién Planificador de
Recursos Empresariales
ERP Denuncia 2021-208386-
82111-SE

Falta de planeacion en la
estructuracion de la Orden de
compra 56640, asi como
deficiencias en el
seguimiento, supervision y
control en la ejecucion,
teniendo en cuenta que se
contratd un sistema que debia
implementarse en 2,5 meses y
ha sido prorrogado en 11
meses y 26 dias.

Establecer un calendario
contractual, con el fin de
estimar si es necesario
gestionar Vigencias
Futuras por parte de la
Entidad, realizarle
seguimiento y presentarlo
al Comité de Contratacion
para la toma de decisiones

31-12-2022

Gestion

0,
Contractual 0%

Realizar el mantenimiento
evolutivo, del sistema de
Informacion ERP
(Planificador de recursos
empresariales), con
relacion al modulo de
inventarios, Activos fijos y
némina y realizar los
respectivos seguimientos
trimestrales

31-12-2022

Gestién de
Tecnologias

dela 0%
Informacion
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No. Hallazgo Accion :S;Eﬁtglga Responsable deA(;)ance
Hallazgo No. 1. Denuncia
2021. Implementacién
formulario de Radicacion y
Consulta PQRSD Y| Actualizacion del software Gestion de
Actualizaci6on del Sistema d R 31/12/2022 Tecnologias 80%
- e digitalizacion del
de Gestion Documental ORFEO de la
ORFEO. ) Informacion
En desarrollo de la obligacién
especifica “Diagndstico,
actualizacion y mantenimiento
al Sistema de Gestion
Documental ORFEO”, se
establece que no se
implemento la totalidad de los
requerimient_os especificados Generar  politicas  de Gestion de
y no se pusieron en correcto Backups para el Sistema 31/12/2022 Tecnologias 0%
funcionamiento los Documental ORFEO de la
componentes de software a ) Informacion
entregar, Asi mismo, no se
evidenci6 que se hayan
realizado los ajustes vy
actualizaciones requeridas al
Sistema de Gestion
Documental ORFEO.
Realizar seguimiento
mensual al PAA
generando las alertas
Hallazgo 07 de 2021 | gportunas de acuerdo con
Justificacién  constitucion | |a modalidad de
de Reserva presupuestal | contratacion a las Areas
planificacion contractual | ysuarias, para que se
programacion y ejecucion |radiqguen al Proceso de o
presupuestal Ges(zi()n Contractual los 31/12/2023 Gestion 50%
documentos Contractual (6/12)
Contratos 195 y 139 de 2021 | precontractuales con la
Administrativo con presunta | suficiente antelacion a la
incidencia disciplinaria. fecha establecida en el
Plan Anual de
Adquisiciones y
presentarlas al comité de
Contratacion
Dar cumplimiento a lo
Hallazgo 09 de 2021 | establecido en el Plan de
Politicas de austeridad del | Austeridad del Gasto para
gasto puablico Direccion |los drganos que hacen Gestion
Nacional de Bomberos de |parte del Presupuesto Administrativa-
Colombia 2021 General de la Nacién, con 31/12/2023 Gestion 0%
relacién a la prohibiciéon de Contractual
Administrativo con presunta | la realizacion de
incidencia disciplinaria en el | recepciones, fiestas,
agasajos 0

FR-MC-15 V2 23/05/2023

Direccion Nacional de Bomberos Colombia
Direccion: Av. Calle 26 # 69 - 76, Edificio Elemento, Torre 4 piso 15, Bogota
Linea de atencion: (1) 555 7926 Ext. 201 - 205
E-mail: atencionciudadano@dnbc.gov.co

Celular: 310 241 4387

_Pagina 6 de 74


mailto:atencionciudadano@dnbc.gov.co

COLOMBIA
POTENCIA DE LA

@G

DIRECCION NACIONAL

BOMBEROS
V| DA COLOMBIA
. Porcentaje
No. Hallazgo Accion :S;Eﬁtglga Responsable deA(;)ance
cual se solicitara el inicio de | conmemoraciones de las
Indagacion Preliminar entidades, asi como
adquirir regalos
corporativos, souvenir o
recuerdos con cargo a los
recursos del Presupuesto
General de la Nacion.
Realizar la salida de
almacén de cada uno de
los bienes entregados a
los Cuerpos de bomberos, Gestioén
detallando las 31/12/2023 Administrativa- 92%
caracteristicas del bien, Almacén
Hallazgo No 1 de 2018 |asi como la identificacion
Supervision Contratos de |interna del mismo
Comodato establecida por la DNBC
Identificacion de los bienes Gesti6
lementos entregados estion
Una vez evaluados los|y/o e 9 31/12/2023 | Administrativa-|  92%
informes de visitas en las que [a los  Cuerpos de Almacén
se verifico la existencia de los | Bomberos
bienes, la documentacién | Seguimiento mensual
disponible enla DNBC y enlos | informando, los
cuerpos de bomberos, asi|vencimientos de los
como la desplegada en el | SOAT, a la Subdireccion
RUNT, se evidencia | Administrativa y
incumplimiento de las labores | Financiera ,  Gestién .
de supervisiéon en cabeza de | Contractual y al proceso G_e_stlon_ 83%
la DNBC de Fortalecimiento | 5/12/2023 | Administrativa- (10/12)
. Almacén
Bomberil, con base en la
informacioén registrada en
el RUNT, de los vehiculos
que son entregados a los
Cuerpos de Bomberos en
comodato.

A continuacion, se relaciona el estado del plan de mejoramiento suscrito con el ente de
control y reportado en el Sistema de Rendicion Electrénico de la Cuenta e Informes —

SIRECI.

Plan de Mejoramiento Vigencia 2020: Estas acciones fueron suscritas en la vigencia

2022.
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Entrega de los bienes y/o servicios adquiridos a los diferentes cuerpos de Bomberos del PAIS, sin las respectivas actas de
entrega. Diferencias en 56 termémetros infrarrojos entre la cantidad total adquirida y el total entregados a los cuerpos de

bomberos.

Implementar acciones de control de los bienes y / servicios adquiridos y entregados

Accion:

ACTIVIDAD Y AVANCE Y
DESCRIPCION FECHA RESPONSABLE CUMPLIMIENTO SEGUIMIENTO OCI
Accién Efectiva observada por parte de la
Direccion CGR en el informe remitido por correo
General- electronico el 18 de diciembre con radicado
Subdireccion de la CGR 2023EE0222200 y radicado
Inicio Estratéaica v de AVANCE 20231140270282 de la DNBC del 19 de
No.1: Consolidar las | 2022/01/01 Coord?naci)(/jn (SEGUIMIENTO diciembre de 2023, de la Auditoria
actas faltantes de los Bomberil- OCl): 111/111 Financiera realizada a la vigencia 2022.
kits de bioseguridad B L 100% del 100% Anexo 2. Seguimiento a Plan de
L Subdireccion : :
entregados a los CB | Terminacion o ) programado para la | Mejoramiento.
Administrativa 'y - .
2022/03/31 Fi . vigencia
inanciera- . L
Gesti6 Por lo tanto, se dio cumplimiento a la
estion - . .
Administrativa accion de mejora establecida en el Plan
de Mejoramiento, quedando CUMPLIDA
Y EFECTIVA
Accién Efectiva observada por parte de la
. i CGR en el informe remitido por correo
Direccion . L )
General- electronico el 18 de diciembre con radicado
Subdireccion de la CGR 2023EE0222200 y radicado
No.2: Consolidar las Inicio - AVANCE 20231140270282 de la DNBC del 19 de
Estratégica y de o o
actas faltantes de los | 2022/01/01 Coordinacion (SEGUIMIENTO diciembre de 2023, de la Auditoria
Termémetros que Bomberil- OCI):56/56 Financiera realizada a la vigencia 2022.
hacen parte de los Subdireccién 100% del 100% Anexo 2. Seguimiento a Plan de
kits de bioseguridad | Terminacion Administrafi programado para la | Mejoramiento.
entregados a los CB | 2022/03/31 ministrativa y vigencia
Financiera- . .
. Por lo tanto, se dio cumplimiento a la
Gestion L. . ;
Administrativa accion de mejora establecida en el Plan
de Mejoramiento, quedando CUMPLIDA
Y EFECTIVA
Accion Efectiva observada por parte de la
. L CGR en el informe remitido por correo
Direccion P . )
General- electronico el 18 de diciembre con radicado
No.3:  Verificar Subdireccién de la CGR 2023EE0222200 y radicado
o y Inicio s AVANCE 20231140270282 de la DNBC del 19 de
reorganizar las 12 Estratégica y de s -
2022/01/01 0 (SEGUIMIENTO diciembre de 2023, de la Auditoria
actas de entrega de Coordinacion - - . . .
kits de bioseguridad Bomberil- OCl):12/12 Financiera realizada a la vigencia 2022.
las cuales presentan Subdireccién 100% del 100% Anexo 2. Seguimiento a Plan de
. : P Terminacion o ) programado para la | Mejoramiento.
inconsistencias  en | >459/03/31 Adnjlnlstr_atlvay vigencia
cuanto a la ilegibilidad Financiera- . L
- Por lo tanto, se dio cumplimiento a la
Gestion L. . ;
Administrativa accion de mejora establecida en el Plan
de Mejoramiento, quedando CUMPLIDA
Y EFECTIVA
No.4: Consolidar la Inicio Direccion AVANCE Accibn Efectiva observada por parte de la
totalidad de las actas | 2022/01/01 General- (SEGUIMIENTO CGR en el informe remitido por correo
de entrega, Subdireccion OCl): electronico el 18 de diciembre con radicado
verificando el CB al Estratégica y de 100% del 100% de la CGR 2023EE0222200 y radicado
cual fue entregado los | Terminacion Coordinacion programado para la | 20231140270282 de la DNBC del 19 de
Kits, asi como la| 2022/06/30 Bomberil- vigencia diciembre de 2023, de la Auditoria
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Entrega de los bienes y/o servicios adquiridos a los diferentes cuerpos de Bomberos del PAIS, sin las respectivas actas de
entrega. Diferencias en 56 termémetros infrarrojos entre la cantidad total adquirida y el total entregados a los cuerpos de

bomberos.

Implementar acciones de control de los bienes y / servicios adquiridos y entregados

Accion:

cantidad de
elementos que lo
componen
verificando la
legibilidad de las
mismas.

Subdireccion
Administrativa 'y
Financiera-
Gestion
Administrativa

Financiera realizada a la vigencia 2022.
Anexo 2. Seguimiento a Plan de
Mejoramiento.

Por lo tanto, se dio cumplimiento a la
accion de mejora establecida en el Plan
de Mejoramiento, quedando CUMPLIDA
Y EFECTIVA

No.5: Implementar el

sistema de

Informacion ERP

(Planificador de Inicio
recursos 2022/01/01
empresariales), con

relacion al médulo de
inventarios y Activos

Terminacién

Direccién
General-
Subdireccion
Estratégica y de
Coordinacién
Bomberil-
Subdireccién
Administrativa y

AVANCE
(SEGUIMIENTO
OCl):

16% del 100%
programado para la
vigencia 2022

Accion No Efectiva observada por parte de
la CGR en el informe remitido por correo
electrénico el 18 de diciembre con radicado
de la CGR 2023EE0222200 y radicado
20231140270282 de la DNBC del 19 de
diciembre de 2023, de la Auditoria
Financiera realizada a la vigencia 2022.
Anexo 2. Seguimiento a Plan de
Mejoramiento.

fjos, en cuanto al| 2022/12/31 |7 )
. Financiera-
seguimiento y control Gestion Por lo tanto, se reemplanteo en el Plan
de las entradas vy Administrativa de Mejoramiento que se suscribié en
salidas de almacén. enero de 2024, quedando la accion de
mejora VENCIDA Y NO EFECTIVA
. Accion No Efectiva observada por parte de
No.6: Generar las . L
. . . la CGR en el informe remitido por correo
entradas de almacén Direccion P . :
con las General- electronico el 18 de diciembre con radicado
comespondientes Subdireccion de la CGR 2023EE0222200 y radicado
factur:fs emitidas por | Inicio Estratégica y de pas 20231140270282 de la DNBC del 19 de
P 2022/01/01 °d - y (SEGUIMIENTO diciembre de 2023, de la Auditoria
los proveedores, y Coordinacién OCl): . . . . ]
. : . Financiera realizada a la vigencia 2022.
remitir copia de las Bomberil- 55% del 100% Py
. . L Anexo 2. Seguimiento a Plan de
mismas a la Terminacié Subdireccion programado para la ; .
Subdireccion de | ma SO | Administrativa vigencia 2022 Mejoramiento.
recclo 2022/12/31 amini y
Coordinacion Financiera-
) . L Por lo tanto, se reemplanteo en el Plan
bomberil para realizar Gestién . ) s
. e ) de Mejoramiento que se suscribié en
las Resoluciones de Administrativa .
Adjudicacion enero de 2024, quedando la accién de
mejora VENCIDA Y NO EFECTIVA
Accion Efectiva observada por parte de la
CGR en el informe remitido por correo
No.7: Generaciéon de electronico el 18 de diciembre con radicado
las resoluciones de Inicio Direccion AVANCE de la CGR 2023EE0222200 y radicado
adjudicacion de los| 2022/01/01 | General- (SEGUIMIENTO 20231140270282 de la DNBC del 19 de
bienes entregados a Subdireccion OCI): diciembre de 2023, de la Auditoria
los CB, las Estratégica y de 100% del 100% Financiera realizada a la vigencia 2022.
caracteristicas ~ del | Terminaciéon | Coordinacion programado parala | Anexo 2. Seguimiento a Plan de
bien, codigos entre | 2022/12/31 | Bomberil vigencia Mejoramiento.
otros.

Por lo tanto, se dio cumplimiento a la
accion de mejora establecida en el Plan
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Entrega de los bienes y/o servicios adquiridos a los diferentes cuerpos de Bomberos del PAIS, sin las respectivas actas de
entrega. Diferencias en 56 termémetros infrarrojos entre la cantidad total adquirida y el total entregados a los cuerpos de

bomberos.

Implementar acciones de control de los bienes y / servicios adquiridos y entregados

Accion:

de Mejoramiento, quedando CUMPLIDA
Y EFECTIVA

Se revisaron 68 salidas de almacén desde
el 7 de julio hasta el 28 de noviembre de
2023 asi: 3 de julio, 17 de agosto, 15 de
septiembre, 18 de octubre y 15 de
noviembre. Faltan 16 consecutivos (1311,
del 1320 al 1332, 1358 y 1364).

Las salidas de almacén se contintdan
realizando manualmente, sin utilizar el

aplicativo ERP.

Se realiz6 la revision encontrandose que

No.8: Generacion de » Direccion AVANCE las salidas de la 1319 al 1333, 1358 y 1365
las  salidas  de Inicio General- (SEGUIMIENTO | hacen faltan. La 1350 esta doble y no se
almacén de los| 20220101 | gypdireccion OClI): entiende. No se cargaron salidas de
bienes entregados a Administrativa y 100% del 100% almacén del mes de diciembre de 2023
los CB, indicando el Terminacién Financiera- prog_rama_do para la
ndmero de la| 5029/12/31 | Gestion vigencia 2022 Accion No Efectiva observada por parte de
resolucion. Administrativa la CGR en el informe remitido por correo
electrénico el 18 de diciembre con radicado
de la CGR 2023EE0222200 y radicado
20231140270282 de la DNBC del 19 de
diciembre de 2023, de la Auditoria
Financiera realizada a la vigencia 2022.
Anexo 2. Seguimiento a Plan de
Mejoramiento.
Por lo tanto, se reemplanteo en el Plan
de Mejoramiento que se suscribié en
enero de 2024, quedando la accion de
mejora NO EFECTIVA
Se evidencia certificacion de Comjuridica
asesores S.A.S. de fecha 6 de julio de
2023, solicitada por la DNBC, la cual indica
NoO  Iniciar las que:_"_se e_r)cuentra'e_n proceso d_e-r_evisién
acciones AVANCE y calificacion de mérito para dar inicio 0 no
disciplinari Inicio (SEGUIMIENTO de la accién disciplinaria”.
isciplinarias - a que Di i0 ocly: Se evidencia correo del 4 de agosto de la
haya lugar por el 2022/01/01 reccion i 100% del 100% - g
. e General-Gestion Profesional encargada del Proceso de
incumplimiento a los programado para la i o
procedimientos y o d_e Ast_mto_s vigencia Gestion ’de asu_nt(_)s_ disciplinarios a la
Terminacion | disciplinarios consultoria Comjuridica asesores S.A.S.
manuales 2022/12/31

establecidos por la
entidad

solicitando apertura de indagaciones y
respuestas de ésta de los dias 1y 14 de
septiembre.

Accion Efectiva observada por parte de la
CGR en el informe remitido por correo
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DIRECCION NACIONAL
BOMBEROS
COLOMBIA

Entrega de los bienes y/o servicios adquiridos a los diferentes cuerpos de Bomberos del PAIS, sin las respectivas actas de
entrega. Diferencias en 56 termémetros infrarrojos entre la cantidad total adquirida y el total entregados a los cuerpos de

bomberos.

Implementar acciones de control de los bienes y / servicios adquiridos y entregados

Accion:

electronico el 18 de diciembre con radicado
de la CGR 2023EE0222200 y radicado
20231140270282 de la DNBC del 19 de
diciembre de 2023, de
Financiera realizada a la vigencia 2022.
Anexo 2.
Mejoramiento.

Por lo tanto, se dio cumplimiento a la
accion de mejora establecida en el Plan
de Mejoramiento, quedando CUMPLIDA
Y EFECTIVA

la Auditoria

Seguimiento a Plan de

No se evidencia la descripcion de criterios financieros, legales y econémicos en la justificacion técnica, asi como los andlisis
de precios no poseen fecha de elaboracién, ni firma. Se evidenciaron deficiencias en la supervision de los contratos. No se
esté dando cumpliendo a los procedimientos administrativos, Procedimiento PC-AD-01 Gestién de Bienes, Procedimiento
PC-GF-10 Registro de obligaciones, Procedimiento PC-GF-11 Elaborar 6rdenes de pago y Procedimiento PC-GF-10 Central
de cuentas.

Accion:
Generar acciones de supervision y control de los bienes recibidos y entregados, asi como en la cancelacion de los
compromisos adquiridos

ACTIVIDAD Y AVANCE Y
DESCRIPCION FECHA RESPONSABLE CUMPLIMIENTO SEGUIMIENTO OCI
Se emiti6 certificacion por parte del
Proceso de Gestion Contractual y la
Subdireccion Administrativa y
Financiera, el dia 15 de diciembre de
2023, Certificando el periodo
comprendido entre el 01 de julio al 15 de
No.1: Cuando se Direccion diciembre de 2023, estableciendo que
presenten General- no se han presentado situaciones que
situaciones atipicas Inicio Subdirecpic’m AVANCE generen la declaratoria ‘de urgencia
que generen la 2022/01/01 Estratégica y de (SEGUIMIENTO OCI): manifiesta en la contratacion efectuada
declaratoria de Coordinacion 100% del 100% “|por la oficiha de  GESTION
Urgencia Manifiesta, Bomberil- roaramado para la CONTRACTUAL.
se acataran las Terminacion Subdireccion prog vi encig
directrices 2022/12/31 Administrativa y 9 Accion Efectiva observada por parte de
impartidas por los Financiera- la CGR en el informe remitido por correo
drganos de control y Gestion electronico el 18 de diciembre con
vigilancia Contractual radicado de la CGR 2023EE0222200 y

radicado 20231140270282 de la DNBC
del 19 de diciembre de 2023, de la
Auditoria Financiera realizada a la
vigencia 2022. Anexo 2. Seguimiento a
Plan de Mejoramiento.
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No se evidencia la descripcion de criterios financieros, legales y econémicos en la justificacién técnica, asi como los analisis
de precios no poseen fecha de elaboracidn, ni firma. Se evidenciaron deficiencias en la supervision de los contratos. No se
esté dando cumpliendo a los procedimientos administrativos, Procedimiento PC-AD-01 Gestion de Bienes, Procedimiento
PC-GF-10 Registro de obligaciones, Procedimiento PC-GF-11 Elaborar 6rdenes de pago y Procedimiento PC-GF-10 Central
de cuentas.

Accion:
Generar acciones de supervision y control de los bienes recibidos y entregados, asi como en la cancelacién de los
compromisos adquiridos

Por lo tanto, se dio cumplimiento a la
accion de mejora establecida en el
Plan de Mejoramiento, quedando
CUMPLIDA Y EFECTIVA

No.2:
Implementacién en
los documentos

Direccién
General-
Subdireccién

El Proceso de Gestion Contractual
carg6 en el One Drive, la evidencia de
los Estudios Previos donde se puede
apreciar la acciébn de mejora que
establece la Implementacién en los
documentos elaborados por el proceso
de Gestion Contractual, el nombre de
quien lo elabor6, nombre quien lo revisa
y lo aprueba.

elaborados por el | Inicio Estratégica y de AVANCE
proceso de Gestién | 2022/01/01 Coordinacion (SEGUIMIENTO OCI): | Accion Efectiva observada por parte de
Contractual, de la . 100%  del 100% | la CGR en el informe remitido por correo
Bomberil- L -
fecha de la Subdireccion programado para la | electronico el 18 de diciembre con
elaboracion, del | Terminacion Administrativa vigencia radicado de la CGR 2023EE0222200 y
nombre de quien lo| 2022/12/31 Financiera- y radicado 20231140270282 de la DNBC
elabord, nombre Gestion del 19 de diciembre de 2023, de la
quien lo revisa y lo Contractual Auditoria Financiera realizada a la
aprueba. vigencia 2022. Anexo 2. Seguimiento a
Plan de Mejoramiento.
Por lo tanto, se dio cumplimiento a la
accion de mejora establecida en el
Plan de Mejoramiento, quedando
CUMPLIDA Y EFECTIVA
En el primer semestre de 2022 la DNBC,
adopt6é por medio de la resolucion 345
del 13 de junio de 2022 el Manual de
Contratacion de la DNBC, Codigo MN-
CO-01 Version 2, en el cual se
No.3: Actualizar el estableci6 en el numeral 251 la
manual de AVANCE Urgencia Manifiesta, asi: Es de advertir
contratacion con - Direccion (SEGUIMIENTO que la entidad acogera ademas de las
. . Inicio X . -
capitulo especial que 2022/01/01 General- OCl):1/1 normas vigentes las circulares y actos
incluya la Urgencia Subdireccion 100% del 100% administrativos de caracter vinculante
Manifiesta acatando Administrativa y | programado parala |expedidos por la presidencia de la
la normativ_idad _ de Terminacion Finar_lpiera- vigencia republica y los érganos de control.
las directrices 2022/06/30 Gestion
impartidas por los Contractual Accion Efectiva observada por parte de

drganos de control y
vigilancia.

la CGR en el informe remitido por correo
electrénico el 18 de diciembre con
radicado de la CGR 2023EE0222200 y
radicado 20231140270282 de la DNBC
del 19 de diciembre de 2023, de la
Auditoria Financiera realizada a la
vigencia 2022. Anexo 2. Seguimiento a
Plan de Mejoramiento.
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No se evidencia la descripcion de criterios financieros, legales y econémicos en la justificacién técnica, asi como los analisis
de precios no poseen fecha de elaboracidn, ni firma. Se evidenciaron deficiencias en la supervision de los contratos. No se
esté dando cumpliendo a los procedimientos administrativos, Procedimiento PC-AD-01 Gestion de Bienes, Procedimiento
PC-GF-10 Registro de obligaciones, Procedimiento PC-GF-11 Elaborar 6rdenes de pago y Procedimiento PC-GF-10 Central
de cuentas.

Accion:
Generar acciones de supervision y control de los bienes recibidos y entregados, asi como en la cancelacién de los
compromisos adquiridos

Por lo tanto, se dio cumplimiento a la
accion de mejora establecida en el
Plan de Mejoramiento, quedando
CUMPLIDA Y EFECTIVA

Al realizar la revision se evidencia que el
Procedimiento de Gestion de Bienes en
el Manual de Supervision no fue
actualizado con la versién vigente.

Accién No Efectiva observada por parte
de la CGR en el informe remitido por

Administrativa

No.4:  Actualizacion Inicio g'erig(;g_n AVANCE correo electrénico el 18 de diciembre
del Manual de ; i (SEGUIMIENTO con radicado de la CGR
G . ) 2022/01/01 Subdireccion . .
supervision e incluir Administrativa OCl):1/1 2023EE0222200 radicado
los Procedimientos Financiera- y 100% del 100% 20231140270282 de la DNBC del 19 de
de entrega de Bienes S i programado para la | diciembre de 2023, de la Auditoria
Terminacion Gestion - . - : . . ;
y Central de 2022/06/30 Contractual- vigencia Financiera realizada a la vigencia 2022.
Cuentas. it . Anexo 2. Seguimiento a Plan de
Gestion Juridica : .
Mejoramiento.
Por lo tanto, se reemplanteo en el
Plan de Mejoramiento que se
suscribi6 en enero de 2024,
quedando la acciéon de mejora NO
EFECTIVA
El 14 de agosto y el 23 de noviembre de
2023 se realizé capacitacion a los
supervisores.
Accién No Efectiva observada por parte
de la CGR en el informe remitido por
. Direccion AVANCE correo elec_tronlco el 18 de diciembre
No.5: Taller de Inicio General- (SEGUIMIENTO [ €00 radicado de la  CGR
soéiélizacién 2022/01/01 Subdireccion OCl):2/2 2023EE0222200 Y radicado
L . : 20231140270282 de la DNBC del 19 de
0, 0,
semestral del Mgnual Apimlnl;tratlva y 100% del 100% diciembre de 2023, de la Auditoria
de Contratacion vy S Financiera- programado para la - - lizada a la vi ia 2022
Supervision Terminacion Gestién vigencia Financiera realizada a la vigencia .
' 2022/12/31 Contractual Anexo 2. Seguimiento a Plan de
Mejoramiento.
Por lo tanto, se reemplanteo en el
Plan de Mejoramiento que se
suscribi6 en enero de 2024,
guedando la accion de mejora NO
EFECTIVA
No.6: Actualizacion Inicio Direccién AVANCE En el primer semestre de 2022, se
o o General- (SEGUIMIENTO realizd la actualizacion del
del Procedimiento de 2022/01/01 h L . . L .
Gestion de Bienes Sub@rgccpn OClI):1/1 Prpc_edlmlento de Gestion dnglenes
) ’ Administrativa y 100% del 100% Cadigo: PC-AD-01 Version 4,
incluyendo la Fi : d | bleciend | | 1
aplicabilidad del | Terminacion inanciera- programado para la | estableciendo en el numeral 6.
sistema ERP. 2022/06/30 Gestion vigencia PROCEMIENTO PARA LA

RECEPCION Y ENTREGA DE BIENES,
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No se evidencia la descripcion de criterios financieros, legales y econémicos en la justificacién técnica, asi como los analisis
de precios no poseen fecha de elaboracidn, ni firma. Se evidenciaron deficiencias en la supervision de los contratos. No se
esté dando cumpliendo a los procedimientos administrativos, Procedimiento PC-AD-01 Gestion de Bienes, Procedimiento
PC-GF-10 Registro de obligaciones, Procedimiento PC-GF-11 Elaborar 6rdenes de pago y Procedimiento PC-GF-10 Central
de cuentas.

Accion:
Generar acciones de supervision y control de los bienes recibidos y entregados, asi como en la cancelacién de los
compromisos adquiridos

actividad 8 la aplicabilidad del Sistema
de Informacién (ERP), conforme se
enuncia en la accién de mejora.

El 1 de noviembre de 2023 se aprobd y
formalizé la actualizacion del
Procedimiento de Gestion de Bienes,
asi como de algunos de los formatos. En
el procedimiento no se incluyé la
aplicabilidad del sistema ERP, sin
embargo, se deja el comentario "Los
inventarios permaneceran actualizados
en la herramienta que exista para tal fin.

Accién No Efectiva observada por parte
de la CGR en el informe remitido por
correo electrénico el 18 de diciembre
con radicado de la CGR
2023EE0222200 y radicado
20231140270282 de la DNBC del 19 de
diciembre de 2023, de la Auditoria
Financiera realizada a la vigencia 2022.
Anexo 2. Seguimiento a Plan de
Mejoramiento.

Por lo tanto, se reemplanteo en el
Plan de Mejoramiento que se
suscribi6 en enero de 2024,
guedando la accion de mejora NO
EFECTIVA

No.7: Actualizacion
de los

Accion Efectiva observada por parte de
la CGR en el informe remitido por correo
electronico el 18 de diciembre con
radicado de la CGR 2023EE0222200 y

Procedimentos PC Inicio oreccian (SE@(J’?,\'}E%TO radicado 20231140270282 de la DNBC
-~ Reg - 2022/01/01 ) . . del 19 de diciembre de 2023, de la
obligaciones version Subdireccion OCl):2/2 S - ; .
. - 8 Auditoria Financiera realizada a la
1, procedimiento Administrativa y 100% del 100% vigencia 2022. Anexo 2. Seguimiento a
PCGF-10 Cgr)tral de Terminacion Flnar_lplera- prograr‘nado‘para la Plan de Mejoramiento.
cuentas version 1, en Gestion vigencia
ot 2022/06/30 8 .
relacion a la Financiera Por lo tanto, se dio cumplimiento a la
Lrggltfgeesntacmn de accion de mejora establecida en el
Plan de Mejoramiento, quedando
CUMPLIDA Y EFECTIVA.
Direccion AVANCE Accion No Efectiva observada por parte
No.8:  Taller de Inicio General- (SEGUIMIENTO de la CGR en el informe remitido por
soéiélizacién 2022/01/01 Subdireccion OCl):2/2 correo electrénico el 18 de diciembre
semestral  de  los Administrativa 100% del 100% con radicado de la CGR
rocedimientos Financiera- y programado para la | 2023EE0222200 radicado
gctualizados Terminacién Gestion vigencia 20231140270282 de la DNBC del 19 de
2022/12/31 Financiera diciembre de 2023, de la Auditoria

Financiera realizada a la vigencia 2022.

FR-MC-15 V2 23/05/2023

Direccion Nacional de Bomberos Colombia
Direccion: Av. Calle 26 # 69 - 76, Edificio Elemento, Torre 4 piso 15, Bogota
Linea de atencion: (1) 555 7926 Ext. 201 - 205
E-mail: atencionciudadano@dnbc.gov.co

Celular: 310 241 4387

Pagina 14 de 74



mailto:atencionciudadano@dnbc.gov.co

(@. coLomein DNBC
V| D A COLOMBIA

No se evidencia la descripcion de criterios financieros, legales y econémicos en la justificacién técnica, asi como los analisis
de precios no poseen fecha de elaboracidn, ni firma. Se evidenciaron deficiencias en la supervision de los contratos. No se
esté dando cumpliendo a los procedimientos administrativos, Procedimiento PC-AD-01 Gestion de Bienes, Procedimiento
PC-GF-10 Registro de obligaciones, Procedimiento PC-GF-11 Elaborar 6rdenes de pago y Procedimiento PC-GF-10 Central
de cuentas.

Accion:
Generar acciones de supervision y control de los bienes recibidos y entregados, asi como en la cancelacién de los
compromisos adquiridos

Anexo 2. Seguimiento a Plan de
Mejoramiento.

Por lo tanto, se reemplanteo en el
Plan de Mejoramiento que se
suscribi6 en enero de 2024,
guedando la accion de mejora NO
EFECTIVA

Se evidencia certificacion de
Comjuridica asesores S.A.S. de fecha 6
de julio de 2023, solicitada por la DNBC,
la cual indica que: "se encuentra en
proceso de revision y calificacion de
mérito para dar inicio o no de la accion
disciplinaria”.

Se evidencia correo del 4 de agosto de
la Profesional encargada del Proceso de
Gestion de asuntos disciplinarios a la

No.9: Iniciar las consultoria Comjuridica asesores S.A.S.
acciones . solicitando apertura de indagaciones y
A Inicio AVANCE . P

disciplinarias & que | 2025/01/01 | Direccion (SEGUIMIENTO Ocl); | Sspuestas de éstade los dias 1y 14 de
inc}llJmpIir%ientg a los General-Gestion 100% del 100% p )

procedimientos y Terminacion ?jiesci ”naﬁzzmos progr?/rine;?](éigara la Accién Efectiva observada por parte de
manuales 2022/12/31 P 9 la CGR en el informe remitido por correo
establecidos por la electrénico el 18 de diciembre con
entidad radicado de la CGR 2023EE0222200 y

radicado 20231140270282 de la DNBC
del 19 de diciembre de 2023, de la
Auditoria Financiera realizada a la
vigencia 2022. Anexo 2. Seguimiento a
Plan de Mejoramiento.

Por lo tanto, se dio cumplimiento a la
accion de mejora establecida en el
Plan de Mejoramiento, quedando
CUMPLIDA Y EFECTIVA

Deficiencias en la aplicacion de controles establecidos en la Entidad para realizar la gestion contractual de los Contratos
147, 173 y 218 de 2020, asi como inconsistencias en la denominacion del producto contratado, entregado por el
contratista y el recibido por el almacén.

Accion:
Implementar, y Aplicar acciones de supervision y control de los bienes recibidos y entregados
ACTIVIDAD Y AVANCE Y
DESCRIPCION FECHA RESPONSABLE CUMPLIMIENTO SEGUIMIENTO OCI

FR-MC-15 V2 23/05/2023
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Deficiencias en la aplicacion de controles establecidos en la Entidad para realizar la gestion contractual de los Contratos
147, 173 y 218 de 2020, asi como inconsistencias en la denominacién del producto contratado, entregado por el
contratista y el recibido por el almacén.

Accion:
Implementar, y Aplicar acciones de supervision y control de los bienes recibidos y entregados

En el primer semestre de 2023, se
actualizaron los formatos:

FO-GF-10-02 Version 5 Informe de
Actividades

FO-GF-10-03 Versién 5 Formato
Informe mensual y/o periédico de
supervision

FO-GF-10-06 Versién 5 Paz y salvo
contratistas

No.1l: Actualizacion
de los El proceso no identifico la necesidad
Procedimientos PC- Inicio Direccion AVANCE de actualizar los procedimientos en
GF-10 Registro de 2022/01/01 General- (SEGUIMIENTO el primer semestre de 2023.
obligaciones version Subdireccion OCI):2/2
1, procedimiento Administrativa 'y 100% del 100% Accion Efectiva observada por parte
PCGF-10 Central de Terminacio Financiera- programado para la | de la CGR en el informe remitido por
cuentas version 1, en ;5?2'7533?8 Gestion vigencia correo electrénico el 18 de diciembre
relacion con la Financiera con radicado de la CGR
implementacién  de 2023EE0222200 y radicado
controles 20231140270282 de la DNBC del 19
de diciembre de 2023, de la Auditoria
Financiera realizada a la vigencia
2022. Anexo 2. Seguimiento a Plan
de Mejoramiento.

Por lo tanto, se dio cumplimiento
a la accion de mejora establecida
en el Plan de Mejoramiento,
quedando CUMPLIDA Y
EFECTIVA

El dia 26 de abril de 2023, se
socializ6 "Induccién y reinduccion de
procesos DNBC" mediante correo
electrénico por parte del proceso de
Gestion de talento Humano. Se
carga presentacion por parte del
proceso de Gestion Financiera que
describe el Proceso pago a
contratistas, no se evidencia lista de
asistencia, ni resultados de la
evaluacion mencionada en el correo.
De igual forma, la acciéon de mejora
hace referencia es a un Taller.

AVANCE

2. Te Inicio Direccion (SEGUIMIENTO
socializacion 2022/01/01 General- OCl):2/2
semestral de los Subdireccion 100% del 100%
procedimientos Administrativa y| programado para la
actualizados del Terminacion Financiera- vigencia
P_roces_o Gestion 2022/12/31 Qestlon
Financiera Financiera

No.2:  Taller de

Accién No Efectiva observada por
parte de la CGR en el informe
remitido por correo electronico el 18
de diciembre con radicado de la
CGR 2023EE0222200 y radicado
20231140270282 de la DNBC del 19
de diciembre de 2023, de la Auditoria
Financiera realizada a la vigencia
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Deficiencias en la aplicacion de controles establecidos en la Entidad para realizar la gestion contractual de los Contratos
147, 173 y 218 de 2020, asi como inconsistencias en la denominacién del producto contratado, entregado por el
contratista y el recibido por el almacén.

Accion:
Implementar, y Aplicar acciones de supervision y control de los bienes recibidos y entregados

2022. Anexo 2. Seguimiento a Plan
de Mejoramiento.

Por lo tanto, sereemplanteo en el
Plan de Mejoramiento que se
suscribi6 en enero de 2024,
guedando la accion de mejora NO
EFECTIVA

No.3: Actualizacion
del Manual de
supervision
incluyendo formatos
necesarios para el
seguimiento de
entrega de bienes.

Inicio
2022/01/01

Terminacién
2022/06/30

Direccién
General-
Subdireccién
Administrativa 'y
Financiera-
Gestién
Contractual-
Gestién Juridica

AVANCE
(SEGUIMIENTO
oCI):1/1
100% del 100%
programado para la
vigencia

Al realizar la revision se evidencia
que el Procedimiento de Gestion de
Bienes en el Manual de Supervisién
no fue actualizado con la version
vigente.

Accion No Efectiva observada por
parte de la CGR en el informe
remitido por correo electrénico el 18
de diciembre con radicado de la
CGR 2023EE0222200 y radicado
20231140270282 de la DNBC del 19
de diciembre de 2023, de la Auditoria
Financiera realizada a la vigencia
2022. Anexo 2. Seguimiento a Plan
de Mejoramiento.

Por lo tanto, se reemplanteo en el
Plan de Mejoramiento que se
suscribi6 en enero de 2024,
guedando la accion de mejora NO
EFECTIVA

. Inicio
No.4: ~ Taller —de| ,,5501/01
socializacion

semestral del Manual
de Contratacion vy

L Terminacién
Supervision

2022/12/31

Direccién
General-
Subdireccion
Administrativa y
Financiera-
Gestién
Contractual

AVANCE
(SEGUIMIENTO
OCI):2/2
100% del 100%
programado para la
vigencia

El 14 de agosto y el 23 de noviembre
de 2023 se realiz6 capacitacion a los
supervisores.

Accion No Efectiva observada por
parte de la CGR en el informe
remitido por correo electronico el 18
de diciembre con radicado de la
CGR 2023EE0222200 y radicado
20231140270282 de la DNBC del 19
de diciembre de 2023, de la Auditoria
Financiera realizada a la vigencia
2022. Anexo 2. Seguimiento a Plan
de Mejoramiento.

Por lo tanto, se reemplanteo en el
Plan de Mejoramiento que se
suscribi6 en enero de 2024,
quedando la accion de mejora NO
EFECTIVA

Inicio
2022/01/01

No.5: Implementar el
sistema de
Informacion ERP

Direccién
General-
Subdireccién

AVANCE
(SEGUIMIENTO OCiI):

El proceso de Gestion Administrativa
emitio:
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Deficiencias en la aplicacion de controles establecidos en la Entidad para realizar la gestion contractual de los Contratos
147, 173 y 218 de 2020, asi como inconsistencias en la denominacién del producto contratado, entregado por el
contratista y el recibido por el almacén.

Accion:
Implementar, y Aplicar acciones de supervision y control de los bienes recibidos y entregados

(Planificador de Estratégica y de 16% del 100% Informe de fecha 21 de junio de 2023
recursos Terminacién Coordinacién programado para la | de Implementacion del sistema ERP
empresariales), con 2022/12/31 Bomberil- vigencia 2022 DYNAMICS 365 BUSINESS
relacion al médulo de Subdireccion CENTRAL, en el cual se indica, que:
inventarios y Activos Administrativa y "Se alimentaron 14 entradas de los
fijos, en cuanto al Financiera meses de septiembre, octubre,
seguimiento y control noviembre y diciembre del 2021 con
de las entradas y 6.171 items de bienes y 47 salidas
salidas de almacén. del mes de septiembre del 2021 con

7.345 items de bienes del activo y

del inventario." y, que: “esta

pendiente alimentar 3 salidas, 549
de octubre del 2021, 550, 551 de
noviembre del afio 2021, que tiene
1.512 items de bienes el cual toca
buscar su cédigo y alimentar uno a
uno." asi mismo, se indica: "En
cuanto las depreciaciones, ya se
realizé la del mes de septiembre y
octubre, esta en espera la del mes
de noviembre y diciembre en cuanto
se realicen las salidas mencionadas
anteriormente se puede hacer el
cierre de afio."

Se cargaron en la carpeta de
OneDrive reportes del ERP de
registro de depreciaciones de los
meses de septiembre y octubre de
2021, y reporte diario general del
mes de septiembre de 2021. Se
puede concluir que, a junio 30 de
2023, no se encuentra
implementado el Sistema del M6dulo
de inventarios y Activos.

Accién No Efectiva observada por
parte de la CGR en el informe
remitido por correo electronico el 18
de diciembre con radicado de la
CGR 2023EE0222200 y radicado
20231140270282 de la DNBC del 19
de diciembre de 2023, de la Auditoria
Financiera realizada a la vigencia
2022. Anexo 2. Seguimiento a Plan
de Mejoramiento.

Por lo tanto, se reemplanteo en el
Plan de Mejoramiento que se
suscribi6 en enero de 2024,
guedando la accion de mejora
VENCIDA Y NO EFECTIVA
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Deficiencias en la aplicacion de controles establecidos en la Entidad para realizar la gestion contractual de los Contratos
147, 173 y 218 de 2020, asi como inconsistencias en la denominacién del producto contratado, entregado por el

contratista y el recibido por el almacén.

Accion:

Implementar, y Aplicar acciones de supervision y control de los bienes recibidos y entregados

No.6: Verificar por
parte de los
supervisores que en
todos los informes de
supervision se
establezca la

Inicio
2022/01/01

Direccién
General-
Subdirecciéon
Estratégica y de

AVANCE
(SEGUIMIENTO OCI):
100% del 100%

Se tomé como muestra los informes
de supervision de los contratos 051,
052y 053, en los cudles se establece
la descripcion del bien y las
obligaciones contractuales y se
soportan con facturas, se evidencian
los ingresos, asi como acta de recibo
final para los contratos 051 y 052.

Accion Efectiva observada por parte
de la CGR en el informe remitido por
correo electrénico el 18 de diciembre

establecidos por la
entidad

descripcion del bien Coordinacion rogramado para la | €20 radicado de la CGR
y  especificaciones Terminacion Bomberil- prog vigencig 2023EE0222200 y radicado
técnicas  indicadas 2022/12/31 Subdireccion 20231140270282 de la DNBC del 19
en los contratos, asi Administrativa 'y de diciembre de 2023, de la Auditoria
como los ingresos, Financiera Financiera realizada a la vigencia
salidas y acta de 2022. Anexo 2. Seguimiento a Plan
recibo final. de Mejoramiento.
Por lo tanto, se dio cumplimiento
a la accion de mejora establecida
en el Plan de Mejoramiento,
quedando CUMPLIDA Y
EFECTIVA
Se evidencia certificacion de
Comjuridica asesores S.A.S. de
fecha 6 de julio de 2023, solicitada
por la DNBC, la cual indica que: "se
encuentra en proceso de revision y
calificacion de mérito para dar inicio
0 no de la accion disciplinaria”.
Se evidencia correo del 4 de agosto
de la Profesional encargada del
Proceso de Gestion de asuntos
No.7: Iniciar las disciplinarios a la consultoria
acciones Inicio AVANCE Comjuridica asesores S.AS.
disciplinarias a que 2022/01/01 Direccion (SEGUIMIENTO OCI): | solicitando apertura de indagaciones
haya lugar por el General- Gestién 100% del 100% y respuestas de ésta de los dias 1 y
incumg)_limiento a los de Asuntos prograr_nado_para la |14 de septiembre.
procedimientos y L o vigencia
manuales T;ég?f;}g? disciplinarios Accion Efectiva observada por parte

de la CGR en el informe remitido por
correo electrénico el 18 de diciembre
con radicado de la CGR
2023EE0222200 y radicado
20231140270282 de la DNBC del 19
de diciembre de 2023, de la Auditoria
Financiera realizada a la vigencia
2022. Anexo 2. Seguimiento a Plan
de Mejoramiento.

Por lo tanto, se dio cumplimiento
a la accion de mejora establecida
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Deficiencias en la aplicacion de controles establecidos en la Entidad para realizar la gestion contractual de los Contratos
147, 173 y 218 de 2020, asi como inconsistencias en la denominacién del producto contratado, entregado por el
contratista y el recibido por el almacén.

Accion:

Implementar, y Aplicar acciones de supervision y control de los bienes recibidos y entregados

en el Plan de Mejoramiento,
quedando CUMPLIDA Y
EFECTIVA

Deficiencias en la aplicacion de controles establecidos en la Entidad para realizar la gestién contractual de los Contratos
147, 173 y 218 de 2020, asi como inconsistencias en la denominacién del producto contratado, entregado por el
contratista y el recibido por el almacén...

Accion:

Implementar, y Aplicar acciones de supervision y control de los bienes recibidos y entregados

ACTIVIDAD Y AVANCE Y
DESCRIPCION FECHA RESPONSABLE CUMPLIMIENTO SEGUIMIENTO OCI
En el primer semestre de 2023, se
actualizaron los formatos:
FO-GF-10-02 Version 5 Informe de
Actividades
FO-GF-10-03 Version 5 Formato
Informe mensual y/o periédico de
supervision
FO-GF-10-06 Version 5 Paz y salvo
contratistas
No.1: Actualizacion El proceso no identifico la necesidad
de los ) -
Procedimientos PC- . Direccion AVANCE de a_ctuallzar los procedimientos en
) Inicio (SEGUIMIENTO el primer semestre de 2023.
GF-10 Registro de 2022/01/01 General- 0ClI):2/2
obligaciones versiéon Subdireccion : L )
g - 5 100% del 100% Accion Efectiva observada por parte
1, procedimiento Administrativa 'y . e
. ) programado para la | de la CGR en el informe remitido por
PCGF-10 Central de Terminacio Financiera- B B I P 118 de diciemb
cuentas version 1. en erminacion Gestion vigencia correo electronico el 18 de diciembre
relacion a ’ a 2022/06/30 Financiera con radicado de la CGR
implementacion  de 2023EE0222200 y radicado
cogtroles 20231140270282 de la DNBC del 19
de diciembre de 2023, de la Auditoria
Financiera realizada a la vigencia
2022. Anexo 2. Seguimiento a Plan
de Mejoramiento.
Por lo tanto, se dio cumplimiento
a la accion de mejora establecida
en el Plan de Mejoramiento,
guedando EFECTIVA y
CERRANDO el hallazgo.
No.2: Taller de Inicio Direccion AVANCE El dia 26 de abrii de 2023, se
R 2022/01/01 (SEGUIMIENTO socializ6 "Induccién y reinduccion de
socializacion General- . " h
h L OCI):2/2 procesos DNBC" mediante correo
semestral de los Subdireccion o o e
rocedimientos L Administrativa y 100% del 100% elect_r9n|c0 por parte del proceso de
p - Terminacién . ) programado parala | Gestion de talento Humano. Se
actualizados del Financiera- ; . "
2022/12/31 vigencia carga presentacion por parte del
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Deficiencias en la aplicacion de controles establecidos en la Entidad para realizar la gestion contractual de los Contratos
147, 173 y 218 de 2020, asi como inconsistencias en la denominacion del producto contratado, entregado por el
contratista y el recibido por el almacén...

Accion:

Implementar, y Aplicar acciones de supervision y control de los bienes recibidos y entregados

Proceso Gestion

Financiera

Gestién
Financiera

proceso de Gestion Financiera que
describe el Proceso pago a
contratistas, no se evidencia lista de
asistencia, ni resultados de Ila
evaluaciéon mencionada en el correo.
De igual forma, la acciéon de mejora
hace referencia es a un Taller.

Accion Efectiva observada por parte
de la CGR en el informe remitido por
correo electrénico el 18 de diciembre
con radicado de la CGR
2023EE0222200 y radicado
20231140270282 de la DNBC del 19
de diciembre de 2023, de la Auditoria
Financiera realizada a la vigencia
2022. Anexo 2. Seguimiento a Plan
de Mejoramiento.

Por lo tanto, se dio cumplimiento
a la accion de mejora establecida
en el Plan de Mejoramiento,
guedando EFECTIVA %
CERRANDO el hallazgo.

No.3: Actualizacion
del Manual de
supervision,
estableciendo
claramente las
obligaciones de los
Supervisores, asi
como la
actualizaciéon ylo
modificacion de los
formatos de Acta de
Inicio, liquidacion de
contratos entre otros.

Inicio
2022/01/01

Terminacién
2022/06/30

Direccién
General-
Subdireccion
Administrativa y
Financiera-
Gestién
Contractual-
Gestién Juridica

AVANCE
(SEGUIMIENTO
OClI):1/1
100% del 100%
programado para la
vigencia

El Proceso de Gestion Contractual
carg6é el manual de supervision e
Interventoria vigente para realizar el
seguimiento por parte de la OClI, con
corte a 30 de junio de 2023.

Accion Efectiva observada por parte
de la CGR en el informe remitido por
correo electrénico el 18 de diciembre
con radicado de la CGR
2023EE0222200 y radicado
20231140270282 de la DNBC del 19
de diciembre de 2023, de la Auditoria
Financiera realizada a la vigencia
2022. Anexo 2. Seguimiento a Plan
de Mejoramiento.

Por lo tanto, se dio cumplimiento
a la accion de mejora establecida
en el Plan de Mejoramiento,
guedando EFECTIVA y
CERRANDO el hallazgo.

Inicio
No.4: Taller de 2022/01/01
socializacion

semestral del Manual
de Supervision Terminacién

2022/12/31

Direccién
General-
Subdireccion
Administrativa y
Financiera-
Gestién
Contractual

AVANCE
(SEGUIMIENTO
OCl):2/2
100% del 100%
programado para la
vigencia

De enero a junio de 2023 no se ha
realizado taller de socializacion del
manual de supervisién, se adjunta
por parte de Gestion Contractual
presentacion con los temas a tratar
en el taller que se realizard en el
segundo semestre de 2023, con
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Deficiencias en la aplicacion de controles establecidos en la Entidad para realizar la gestion contractual de los Contratos
147, 173 y 218 de 2020, asi como inconsistencias en la denominacion del producto contratado, entregado por el

contratista y el recibido por el almacén...

Accion:

Implementar, y Aplicar acciones de supervision y control de los bienes recibidos y entregados

relacion a la supervision de contratos
estatales.

Accion Efectiva observada por parte
de la CGR en el informe remitido por
correo electrénico el 18 de diciembre
con radicado de la CGR
2023EE0222200 y radicado
20231140270282 de la DNBC del 19
de diciembre de 2023, de la Auditoria
Financiera realizada a la vigencia
2022. Anexo 2. Seguimiento a Plan
de Mejoramiento.

Por lo tanto, se dio cumplimiento
a la accion de mejora establecida
en el Plan de Mejoramiento,
guedando EFECTIVA y
CERRANDO el hallazgo.

No.5: Iniciar las
acciones

disciplinarias a que
haya lugar por el

incumplimiento a los
procedimientos y
manuales
establecidos por la
entidad

Inicio
2022/01/01

Terminacién
2022/12/31

Direccién
General- Gestion
de Asuntos
disciplinarios

AVANCE
(SEGUIMIENTO OCI):
100% del 100%
programado para la
vigencia

Se evidencia certificacion de
Comjuridica asesores S.A.S. de
fecha 6 de julio de 2023, solicitada
por la DNBC, la cual indica que: "se
encuentra en proceso de revision y
calificacion de mérito para dar inicio
o no de la accién disciplinaria”.

Accion Efectiva observada por parte
de la CGR en el informe remitido por
correo electrénico el 18 de diciembre
con radicado de la CGR
2023EE0222200 y radicado
20231140270282 de la DNBC del 19
de diciembre de 2023, de la Auditoria
Financiera realizada a la vigencia
2022. Anexo 2. Seguimiento a Plan
de Mejoramiento.

Por lo tanto, se dio cumplimiento
a la accion de mejora establecida
en el Plan de Mejoramiento,
guedando EFECTIVA y
CERRANDO el hallazgo.
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Deficiencias en la aplicacion de controles en la gestion administrativa en ocasién de la urgencia manifiesta Contratos 174
y 219 de 2020 en cuanto a la falta de firmas, diferencias de fechas y nimeros en documentos y diferencias frente a las
cantidades compradas y distribuidas.

Accion:
Implementacion de acciones de control en lo relacionado con los bienes adquiridos y distribuidos.
ACTIVIDAD Y AVANCE Y

BESCRIPCION FECHA RESPONSABLE | juo e SEGUIMIENTO OCI

En el primer semestre de 2023, se
actualizaron los formatos:
FO-GF-10-02 Version 5 Informe de
Actividades

FO-GF-10-03 Versién 5 Formato
Informe mensual y/o periédico de
supervision

FO-GF-10-06 Versiéon 5 Paz y salvo

No.1: Actualizacion contratistas

de los
Procedimientos PC- Inicio Direccion AVANCE
GF-10 Registro de 2022/01/01 General- (SEGUIMIENTO
obligaciones version Subdireccion OCI):2/2

1 procedimiento Administrativa y 100% del 100%
PCGF-10 Central de Financiera- programado para la
cuentas version 1, en Gestion vigencia
relacion con la Financiera
implementacién  de
controles

Accion Efectiva observada por parte
de la CGR en el informe remitido por
correo electrénico el 18 de diciembre
con radicado de la CGR
2023EE0222200 y radicado
20231140270282 de la DNBC del 19
de diciembre de 2023, de la Auditoria
Financiera realizada a la vigencia
2022. Anexo 2. Seguimiento a Plan
de Mejoramiento.

Terminacién
2022/06/30

Por lo tanto, se dio cumplimiento
a la accion de mejora establecida
en el Plan de Mejoramiento,
quedando CUMPLIDA Y
EFECTIVA

El dia 26 de abril de 2023, se
socializ6 "Induccién y reinduccion de
procesos DNBC" mediante correo
electrénico por parte del proceso de
Gestion de talento Humano. Se
carga presentacion por parte del
proceso de Gestion Financiera que
describe el Proceso pago a
contratistas, no se evidencia lista de
asistencia, ni resultados de la
evaluaciéon mencionada en el correo.
De igual forma, la acciéon de mejora
hace referencia es a un Taller.

No.2:  Taller de Inicio Direccion AVANCE

socializacion 2022/01/01 General- (SEGUIMIENTO

semestral de los Subdireccion OCl):2/2

procedimientos Administrativa 'y 100% del 100%

actualizados del S Financiera- programado para la

Proceso Gestion Terminacion Gestion vigencia
2022/12/31

h . 8 . Accion Efectiva observada por parte
Financiera Financiera

de la CGR en el informe remitido por
correo electrénico el 18 de diciembre
con radicado de la CGR
2023EE0222200 y radicado
20231140270282 de la DNBC del 19
de diciembre de 2023, de la Auditoria
Financiera realizada a la vigencia
2022. Anexo 2. Seguimiento a Plan
de Mejoramiento.
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Deficiencias en la aplicacion de controles en la gestion administrativa en ocasién de la urgencia manifiesta Contratos 174
y 219 de 2020 en cuanto a la falta de firmas, diferencias de fechas y nimeros en documentos y diferencias frente a las

cantidades compradas y distribuidas.

Accion:

Implementacion de acciones de control en lo relacionado con los bienes adquiridos y distribuidos.

Por lo tanto, se dio cumplimiento
a la accion de mejora establecida

en el Plan de Mejoramiento,
guedando CUMPLIDA Y
EFECTIVA

No.3:

Implementacién en

los documentos .

elaborados por el Inicio
2022/01/01

proceso de Gestién
Contractual, de la

Direccién
General-
Subdireccion
Estratégica y de
Coordinacién
Bomberil-

AVANCE
(SEGUIMIENTO OCI):
100% del 100%

El Proceso de Gestion Contractual
carg6 en el One Drive, la evidencia
de los Estudios Previos donde se
puede apreciar la accién de mejora
gue establece la Implementacion en
los documentos elaborados por el
proceso de Gestion Contractual, el
nombre de quien lo elabor6, nombre
quien lo revisa y lo aprueba.

Accion Efectiva observada por parte
de la CGR en el informe remitido por
correo electrénico el 18 de diciembre

fecha de N, Subdirecciéon programado para la con _radicado  de la .CGR
elaboracion del Terminacion Administrativa 'y vigencia 2023E£0222200 y radicado
nombre de ' quien lo 2022/12/31 Financiera- 20231140270282 de la DNBC del 1,9
elabora, quien lo Gestion g.e diciembre dei_20(213, deIIaAl_Jd|tor!a
A inanciera realizada a la vigencia
revisa y lo aprueba. Contractual 2022. Anexo 2. Seguimiento a Plan
de Mejoramiento.
Por lo tanto, se dio cumplimiento
a la accion de mejora establecida
en el Plan de Mejoramiento,
quedando CUMPLIDA Y
EFECTIVA
Se actualizé en el primer semestre
de 2022, el formato de acta de inicio
DO-CO0-02-01, designacion apoyo a
la supervision DO-CO-02-04, FO-
CO-02-05 Clausula Especifico, DO-
No.4: Actualizacién CO0-02-06 Clausulado General, los
del. ’ Manual de cuales quedaron inmersos en .I,os
Contratacion, Direccion AVANCE anexos del Manual de Superwgon.
formatos, Inicio General- (SEGUIMIENTO | D° 'g.‘r‘ﬁ.' n'zo"“a' g et ?1'
procedimientos y 2022/01/01 Subdireccion OCl):1/1 ggr?t?alctUIZI TDC—CO—gl Asimei‘:r:woo
deméas documentos Administrativa y 100% del 100% se les establecio Ia. fecha de’
que hacen parte del Financiera- programado para la . .
mismo, incluyendo el Terminacion Gestion vigencia e:aEOI’E}CIOH,‘ ?I nombkr)e de quien
nombre de quien 2022/06/30 Contractual- €aboro, reviso y aprueba.
ZEE%?’IG‘ feche?l;/lelg Gestion Juridica Accion Efectiva c_)bservada por parte
firma. de la CGR en el informe remitido por

correo electrénico el 18 de diciembre
con radicado de la CGR
2023EE0222200 y radicado
20231140270282 de la DNBC del 19
de diciembre de 2023, de la Auditoria
Financiera realizada a la vigencia
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Deficiencias en la aplicacion de controles en la gestion administrativa en ocasién de la urgencia manifiesta Contratos 174
y 219 de 2020 en cuanto a la falta de firmas, diferencias de fechas y nimeros en documentos y diferencias frente a las
cantidades compradas y distribuidas.

Accion:
Implementacion de acciones de control en lo relacionado con los bienes adquiridos y distribuidos.

2022. Anexo 2. Seguimiento a Plan
de Mejoramiento.

Por lo tanto, se dio cumplimiento
a la accion de mejora establecida
en el Plan de Mejoramiento,
guedando CUMPLIDA Y
EFECTIVA

Se actualizé en el primer semestre
de 2022, el formato de acta de inicio
DO-CO0-02-01, designacién apoyo a
la supervision DO-CO-02-04, FO-
CO0-02-05 Clausula Especifico, DO-
CO-02-06 Clausulado General, los
cuales quedaron inmersos en los
anexos del Manual de Supervision.
De igual forma, se generéd el
procedimiento de Gestién
Contractual PC-CO-01. Asimismo,
se les estableci6 la fecha de

No.5: Actualizacion
del Manual de

supervision, Direccion AVANCE elaboracién, el nombre de quien
formatos, Inicio General- (SEGUIMIENTO elaboré rev’isé aorueba
procedimientos y 2022/01/01 Subdirecciéon ocCI):1/1 ' yap '

demas documentos Administrativa 'y 100% del 100% L .

) - Accion Efectiva observada por parte
que hacen parte del Financiera- programado para la de la CGR en el informe remitido por
mismo, incluyendo el Terminacion Gestion vigencia correo electrénico el 18 de diciembre
nombrg de quien 2022/06/30 Cont_rgctual: . con  radicado de la CGR
g';‘rz%g"la fech;“;'elg Gestion Juridica 2023EE0222200 y  radicado
firma 20231_140270282 de la DNBC d_el 19

' de diciembre de 2023, de la Auditoria
Financiera realizada a la vigencia
2022. Anexo 2. Seguimiento a Plan
de Mejoramiento.

Por lo tanto, se dio cumplimiento
a la accion de mejora establecida
en el Plan de Mejoramiento,
quedando CUMPLIDA Y
EFECTIVA

El 14 de agosto y el 23 de noviembre
de 2023 se realiz6 capacitacion a los
supervisores.

A 2022/01/01 h L . de la CGR en el informe remitido por
socializacion Subdireccion OCl):2/2 correo electrénico el 18 de diciembre
semestral del l\_/IfamuaI A_dmini_strativa y 100% del 100% con  radicado de la CGR
Csiipef\?i;‘itg?fac'on Y| Terminacion ggi‘{i‘gfra' pr°9re\‘/%2‘r’fc’igara 13| 2023EE0222200  y  radicado

2022/12/31 Contractual 20231140270282 de la DNBC del 19

de diciembre de 2023, de la Auditoria
Financiera realizada a la vigencia
2022. Anexo 2. Seguimiento a Plan
de Mejoramiento.
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Deficiencias en la aplicacion de controles en la gestion administrativa en ocasién de la urgencia manifiesta Contratos 174
y 219 de 2020 en cuanto a la falta de firmas, diferencias de fechas y nimeros en documentos y diferencias frente a las
cantidades compradas y distribuidas.

Accion:
Implementacion de acciones de control en lo relacionado con los bienes adquiridos y distribuidos.

Por lo tanto, se dio cumplimiento
a la accion de mejora establecida
en el Plan de Mejoramiento,
guedando CUMPLIDA Y
EFECTIVA

El proceso de Gestion Administrativa
emitio:

Informe de fecha 21 de junio de 2023
de Implementacion del sistema ERP
DYNAMICS 365 BUSINESS
CENTRAL, en el cual se indica, que:
"Se alimentaron 14 entradas de los
meses de septiembre, octubre,
noviembre y diciembre del 2021 con
6.171 items de bienes y 47 salidas
del mes de septiembre del 2021 con
7.345 items de bienes del activo y
del inventario." y, que: "esta
pendiente alimentar 3 salidas, 549
de octubre del 2021, 550, 551 de
noviembre del afio 2021, que tiene

No.7: Implementar el 1.512 items de bienes el cual toca

sistema de

L Direccion buscar su cédigo y alimentar uno a
Informacién ERP G | A P indica: "
(Planificador de Inicio egs_ra- - AVANCE uno. a|5| rr:jlsmo, _se indica: "En
recursos 2022/01/01 | Subdireccion (SEGUIMIENTO OcCl); | ¢Uanto las depreciaciones, ya se

Estratégica y de
Coordinacién
Bomberil-

realizé la del mes de septiembre y
octubre, esta en espera la del mes
de noviembre y diciembre en cuanto

16% del 100%
programado para la

empresariales), con
relacion al médulo de

inventarios y Activos Terminacion . L vigencia 2022 . ; .

. Subdireccion se realicen las salidas mencionadas

fijos, en cuanto al 2022/12/31 dmini . . de h |

seguimiento y control A_ ministrativa y a_nterlormepte se puede hacer e
Financiera cierre de afo."

de las entradas y

salidas de almacén. Accién No Efectiva observada por

parte de la CGR en el informe
remitido por correo electronico el 18
de diciembre con radicado de la
CGR 2023EE0222200 y radicado
20231140270282 de la DNBC del 19
de diciembre de 2023, de la Auditoria
Financiera realizada a la vigencia
2022. Anexo 2. Seguimiento a Plan
de Mejoramiento. Por lo tanto, debe
replantearse.

Por lo tanto, se reemplanteo en el
Plan de Mejoramiento que se
suscribi6 en enero de 2024,
gquedando la accion de mejora
VENCIDA Y NO EFECTIVA
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Riesgo de adjudicacion de contratos con propuestas menos favorables para la entidad, con lo cual presuntamente se
vulnero el principio de Responsabilidad, Transparencia, Eficacia, Igualdad; los criterios establecidos entre las partes en
los Contratos 217, 219, 228 y 229 del 2020 asi como también el Manual de contratacion, la Directiva 16 de 2020 de 22 de
abril de 2020 de la Procuraduria General de la Nacion, y los lineamientos impartidos en la Guia para el ejercicio de las
funciones de supervision e interventoria de los contratos suscritos por las Entidades Estatales G-EFSICE-02 de Colombia

Compra Eficiente.

Accion:
Actualizacién de Manuales, Procedimientos, formatos y demas documentos que hagan parte de la Adquisicion de bienes
y servicios.
ACTIVIDAD Y AVANCE Y
DESCRIPCION FECHA RESPONSABLE CUMPLIMIENTO SEGUIMIENTO OCI
Se emiti6 certificacion por parte del
Proceso de Gestién Contractual y la
Subdireccion  Administrativa y
Financiera, el dia 15 de diciembre de
2023, Certificando el periodo
comprendido entre el 01 de julio al 15
de diciembre de 2023, estableciendo
que no se han presentado
situaciones que generen la
. . L declaratoria de urgencia manifiesta
glroésle.meiuando se (D;'éig?;;_n en la contratacion efectuada por la
situaciones atipicas Subdireccion AVANCE oficina de GESTION
Inicio P (SEGUIMIENTO OCI): | CONTRACTUAL.
que generen la 2022/01/01 Estratégica y de 100% del 100%

declaratoria de
Urgencia Manifiesta,

Coordinacién
Bomberil-

programado para la

Accion Efectiva observada por parte

se  acataran  las Subdireccién vigencia de la CGR en el informe remitido por
directrices Terminacion Administrativa correo electrénico el 18 de diciembre
impartidas por los 2022/12/31 Financiera- y con radicado de la CGR
érpanos de fontrol Gestion 2023EE0222200 y radicado
vi gilancia y Contractual 20231140270282 de la DNBC del 19
9 de diciembre de 2023, de la Auditoria
Financiera realizada a la vigencia
2022. Anexo 2. Seguimiento a Plan
de Mejoramiento.
Por lo tanto, se dio cumplimiento
a la accion de mejora establecida
en el Plan de Mejoramiento,
quedando CUMPLIDA Y
EFECTIVA
. . La DNBC, adoptd por medio de la
xc;rialActuahzar dee! resolucion 345 del 13 de junio de
contratacion con 2022 el Manual de Contratacion de
capitulo especial la DNBC, Codigo MN-CO-01 Version
pa?a la urg%ncia 2, en el cual se establecié en el
manifiesta acatando AVANCE numeral 2,51 la Urgencia
la normatividad de Inicio Direccion (SEGUIMIENTO Manifiesta, asi: Es de advertir que la
) ) General- OCl):1/1 entidad acogerad ademas de las
las directrices 2022/01/01 ; i . :
. . Subdireccion 100% del 100% normas vigentes las circulares y
impartidas por los - . =, . .
p Administrativa y | programado parala |actos administrativos de caracter
organos de control y . Financiera- vigencia vinculante  expedidos por la
vigilancia. Terminacién - - . L
L . . Gestién presidencia de la republica y los
Asimismo, incluir los 2022/06/30 .
. . Contractual organos de control.
lineamientos
gener .lales con Accion Efectiva observada por parte
relacion a la

generacion de los
estudios de mercado
y andlisis del sector.

de la CGR en el informe remitido por
correo electrénico el 18 de diciembre
con radicado de la CGR
2023EE0222200 y radicado
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Riesgo de adjudicacion de contratos con propuestas menos favorables para la entidad, con lo cual presuntamente se
vulnero el principio de Responsabilidad, Transparencia, Eficacia, Igualdad; los criterios establecidos entre las partes en
los Contratos 217, 219, 228 y 229 del 2020 asi como también el Manual de contratacion, la Directiva 16 de 2020 de 22 de
abril de 2020 de la Procuraduria General de la Nacion, y los lineamientos impartidos en la Guia para el ejercicio de las
funciones de supervision e interventoria de los contratos suscritos por las Entidades Estatales G-EFSICE-02 de Colombia
Compra Eficiente.

Accion:
Actualizacién de Manuales, Procedimientos, formatos y demas documentos que hagan parte de la Adquisicion de bienes
y servicios.

20231140270282 de la DNBC del 19
de diciembre de 2023, de la Auditoria
Financiera realizada a la vigencia
2022. Anexo 2. Seguimiento a Plan
de Mejoramiento.

Por lo tanto, se dio cumplimiento
a la accion de mejora establecida
en el Plan de Mejoramiento,
quedando CUMPLIDA Y
EFECTIVA

El 14 de agosto y el 23 de noviembre
de 2023 se realizé capacitacion a los
supervisores.

Accién Efectiva observada por parte
de la CGR en el informe remitido por
correo electrénico el 18 de diciembre
con radicado de la CGR
2023EE0222200 y radicado
20231140270282 de la DNBC del 19
de diciembre de 2023, de la Auditoria
Financiera realizada a la vigencia
AVANCE 2022. Anexo 2. Seguimiento a Plan
(SEGUIMIENTO de Mejoramiento.
OCl):2/2
100% del 100% Accién No Efectiva observada por
programado parala |parte de la CGR en el informe
vigencia remitido por correo electronico el 18
de diciembre con radicado de la
CGR 2023EE0222200 y radicado
20231140270282 de la DNBC del 19
de diciembre de 2023, de la Auditoria
Financiera realizada a la vigencia
2022. Anexo 2. Seguimiento a Plan
de Mejoramiento. Por lo tanto, debe
replantearse.

Direccién
General-
Subdireccion
Administrativa y
Financiera-
Gestién
Contractual

Inicio
No.3: Taller de 2022/01/01
socializacion
semestral del Manual
de Contratacion. Terminacion
2022/12/31

Por lo tanto, sereemplanteo en el
Plan de Mejoramiento que se
suscribi6 en enero de 2024,
guedando la accion de mejora NO
EFECTIVA
Direccion Se evidencia certificacion de
Inicio General- AVANCE Comjuridica asesores S.A.S. de
2022/01/01 Subdireccion (SEGUIMIENTO OCI): | fecha 6 de julio de 2023, solicitada
Administrativa y 100% del 100% por la DNBC, la cual indica que: "se
Financiera- programado para la | encuentra en proceso de revision y
Terminacién Gestion vigencia calificacion de mérito para dar inicio
2022/12/31 Contractual- 0 no de la accion disciplinaria”.
Gestioén Juridica

No.4: Iniciar las
acciones

disciplinarias a que
haya lugar por el
incumplimiento a los
procedimientos y
manuales
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Riesgo de adjudicacion de contratos con propuestas menos favorables para la entidad, con lo cual presuntamente se
vulnero el principio de Responsabilidad, Transparencia, Eficacia, Igualdad; los criterios establecidos entre las partes en
los Contratos 217, 219, 228 y 229 del 2020 asi como también el Manual de contratacion, la Directiva 16 de 2020 de 22 de
abril de 2020 de la Procuraduria General de la Nacion, y los lineamientos impartidos en la Guia para el ejercicio de las
funciones de supervision e interventoria de los contratos suscritos por las Entidades Estatales G-EFSICE-02 de Colombia
Compra Eficiente.

Accion:
Actualizacién de Manuales, Procedimientos, formatos y demas documentos que hagan parte de la Adquisicion de bienes
y servicios.
establecidos por la Se evidencia correo del 4 de agosto
entidad de la Profesional encargada del

Proceso de Gestion de asuntos
disciplinarios a la consultoria
Comjuridica asesores S.AS.
solicitando apertura de indagaciones
y respuestas de ésta de los dias 1 y
14 de septiembre.

Accién Efectiva observada por parte
de la CGR en el informe remitido por
correo electrénico el 18 de diciembre
con radicado de la CGR
2023EE0222200 y radicado
20231140270282 de la DNBC del 19
de diciembre de 2023, de la Auditoria
Financiera realizada a la vigencia
2022. Anexo 2. Seguimiento a Plan
de Mejoramiento.

Por lo tanto, se dio cumplimiento
a la accion de mejora establecida
en el Plan de Mejoramiento,
guedando CUMPLIDA Y
EFECTIVA

Los Contratos 174,188, 189, 213, 217, 219, 228, 229, 173y 218 de 2020, no se liquidaron conforme a lo pactado en los
contratos ni al Manual de Contratacién

Accion:
Aplicacion de controles en el proceso de Gestion Contractual.

ACTIVIDAD Y AVANCE Y
DESCRIPCION FECHA RESPONSABLE CUMPLIMIENTO SEGUIMIENTO OCI

No.l: Modificacién Se actualizé la minuta contractual

de la minuta Direccion AVANCE referente a la liquidacion de los
contractual Inicio General- (SEGUIMIENTO contratos FO-CO-02-02 vy fue
referente ’ a la 2022/01/01 Subdireccion OCl):1/1 Includa en el Manual de
S - . 100% del 100% contratacion de la DNBC.
liquidacién de los Administrativa y

. ) programado para la
contratos conforme a Terminacion Financiera- vigencia
la Ngrmatlwdad 2022/03/31 Gestion Accion Efectiva observada por parte
legal, asi como lo Contractual

de la CGR en el informe remitido por

estipulado en el L -
P correo electrénico el 18 de diciembre
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Los Contratos 174,188, 189, 213, 217, 219, 228, 229, 173y 218 de 2020, no se liquidaron conforme a lo pactado en los

contratos ni al Manual de Contratacién

Aplicacion de controles en el proceso de Gestion Contractual.

Accion:

Manual de
Contratacion.

con radicado de la CGR
2023EE0222200 y radicado
20231140270282 de la DNBC del 19
de diciembre de 2023, de la Auditoria
Financiera realizada a la vigencia
2022. Anexo 2. Seguimiento a Plan
de Mejoramiento.

Por lo tanto, se dio cumplimiento
a la accion de mejora establecida

en el Plan de Mejoramiento,
guedando CUMPLIDA Y
EFECTIVA

No.2: Actualizar el

La DNBC, adoptd por medio de la
resolucion 345 del 13 de junio de
2022 el Manual de Contratacion de
la DNBC, Cédigo MN-CO-01 Versién
2, incluyé en el numeral 5.2. la
Liquidaciéon del Contrato y el
Procedimiento para llevar a cabo
esta liquidacion

manual de
contratacion en . i AVANCE i .
daon s | moo DI (eeGUmieNTo |ACHOnElechd chsenace prpee
requisitos para la 2022/01/01 ; i OCl):1/1 P nudo p
liquidacién de los Subdireccion 100% del 100% correo electrénico el 18 de diciembre
contratos conforme a é.t:] r;1r|]r2i'setrr:f|va y programado para la 282355%22352(1(?0 dey Iara diggjlc?)
i/"’l‘ ente ”"i'r]”gﬁ‘}"gggg T;ég"z'?g‘ggg Gestion vigencia 20231140270282 de la DNBC del 19
elg brocedi%iento Contractual de diciembre de 2023, de la Auditoria
Financiera realizada a la vigencia
para I_Iev_ar a caho 2022. Anexo 2. Seguimiento a Plan
dicha liquidacion de Mejoramiento
Por lo tanto, se dio cumplimiento
a la accion de mejora establecida
en el Plan de Mejoramiento,
quedando CUMPLIDA Y
EFECTIVA
El 14 de agosto y el 23 de noviembre
de 2023 se realiz6 capacitacion a los
supervisores.
. Direccion Accion No Efectiva observada por
Inicio AVANCE )
. General- parte de la CGR en el informe
ls\lgc'gliza;grl]ler de 2022/01/01 Subdireccion (SE(C3)lCJ:III)V.II2I/52N TO remitido por correo electronico el 18
Administrativa y ' de diciembre con radicado de la
semestral del Manual Financiera- 100% del 100% | coR 2023EE0222200 y radicado
de Contratacion. Terminacién Gestién programado para la 20231140270282 de la DKIBC del 19
2022/12/31 Contractual vigencia de diciembre de 2023, de la Auditoria

Financiera realizada a la vigencia
2022. Anexo 2. Seguimiento a Plan
de Mejoramiento.
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Los Contratos 174,188, 189, 213, 217, 219, 228, 229, 173y 218 de 2020, no se liquidaron conforme a lo pactado en los
contratos ni al Manual de Contratacion

Accion:
Aplicacion de controles en el proceso de Gestion Contractual.

Por lo tanto, sereemplanteo en el
Plan de Mejoramiento que se
suscribi6 en enero de 2024,
guedando la accion de mejora NO
EFECTIVA

La garantia Responsabilidad Extracontractual establecida en el Contrato 147 de 2020 no se otorg6 por la vigencia
completa al periodo de ejecucion del contrato y la Garantia de Cumplimiento del Contrato 218 de 2020 se expidi6 en
fecha posterior al inicio del contrato

Generacion de mecanismos de control y seguimiento en relacién a la expedicion de las pélizas

Accion:

ACTIVIDAD Y AVANCE Y
DESCRIPCION FECHA RESPONSABLE CUMPLIMIENTO SEGUIMIENTO OCI
Se verificaron 17 actas de inicio del
primer semestre de 2023 cargadas
en el Drive, en las cuéles se observa
gue se incluye el nimero de la
péliza, el valor y la vigencia.
g?;;toAgtagég dee! Accion Efectiva observada por parte
inicio incluvendo un Direccion AVANCE de la CGR en el informe remitido por
acapite d)gnde el Inicio General- (SEGUIMIENTO correo electrénico el 18 de diciembre
su grvisor deba 2022/01/01 Subdireccion ocCI):1/1 con radicado de la CGR
veﬁficar el tiempo Administrativa 100% del 100% 2023EE0222200 y radicado
el valor esti ulad% ex Financiera- y programado para la |20231140270282 de la DNBC del 19
r estip Terminacion y; vigencia de diciembre de 2023, de la Auditoria
las pdlizas y que el Gestién - - . - .
- ; 2022/03/31 Financiera realizada a la vigencia
mismo se ajuste a lo Contractual 2022 > Sequimi |
establecido en el d M' Anexo 2. Seguimiento a Plan
contrato. e Mejoramiento.
Por lo tanto, se dio cumplimiento
a la accion de mejora establecida
en el Plan de Mejoramiento,
quedando EFECTIVA y
CERRANDO el hallazgo.
No.2: Actualizar el Se aporta copia de Manual de
manual de AVANCE Contratacion Codigo MN-CO-02
contratacion .. Direccién Version 2, adoptado por medio de
) Inicio (SEGUIMIENTO - L
incluyendo el formato General- . Resoluciéon 364 del 21 de junio de
Lo 2022/01/01 ) L OcClI):1/1
de acta de inicio Subdireccion 100% del 100% 2022.
donde se establezca Administrativa y 0 >
R . ) programado para la L .
la verificacion por L Financiera- - . Accion Efectiva observada por parte
. Terminacion . vigencia ; e
parte del supervisor 2022/06/30 Gestién de la CGR en el informe remitido por
del tiempo y el valor Contractual correo electrénico el 18 de diciembre
estipulado en las con radicado de la CGR
pélizas 2023EE0222200 y radicado
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La garantia Responsabilidad Extracontractual establecida en el Contrato 147 de 2020 no se otorgd por la vigencia
completa al periodo de ejecucion del contrato y la Garantia de Cumplimiento del Contrato 218 de 2020 se expidi6 en
fecha posterior al inicio del contrato

Accion:
Generacion de mecanismos de control y seguimiento en relacién a la expedicion de las poélizas

20231140270282 de la DNBC del 19
de diciembre de 2023, de la Auditoria
Financiera realizada a la vigencia
2022. Anexo 2. Seguimiento a Plan
de Mejoramiento.

Por lo tanto, se dio cumplimiento
a la accion de mejora establecida
en el Plan de Mejoramiento,
guedando EFECTIVA y
CERRANDO el hallazgo.

De enero a junio de 2023 no se ha
realizado taller de socializacion del
manual de contratacién, se adjunta
por parte de Gestion Contractual
presentacion con los temas a tratar
en el taller que se realizard en el
segundo semestre de 2023, con
relacion a la supervision de contratos
estatales.

AVANCE
(SEGUIMIENTO Accion Efectiva observada por parte
OCl):2/2 de la CGR en el informe remitido por
100% del 100% correo electrénico el 18 de diciembre
programado parala |con radicado de la CGR
vigencia 2023EE0222200 y radicado
20231140270282 de la DNBC del 19
de diciembre de 2023, de la Auditoria
Financiera realizada a la vigencia
2022. Anexo 2. Seguimiento a Plan
de Mejoramiento.

Direccién
General-
Subdirecciéon
Administrativa y
Financiera-
Gestion
Contractual

Inicio
No.3: Taller de 2022/01/01
socializacion
semestral del Manual
de Contratacion. Terminacién
2022/12/31

Por lo tanto, se dio cumplimiento
a la accion de mejora establecida
en el Plan de Mejoramiento,
quedando EFECTIVA y
CERRANDO el hallazgo.

Se evidencia certificacion de
Comjuridica asesores S.A.S. de
fecha 6 de julio de 2023, solicitada
por la DNBC, la cual indica que: "se
No.4: Iniciar las encuentra en proceso de revision y
disciplinarias a que| om0 | AVANCE | 0% T caion displnarar.
haya lugar por el 2022/01/01 Direccion i (SEGUIMIENTO OCI): Se evidencia correo del 4 de z;lgosto
incumplimiento a los g:neral—fseusr:ltgg prigsgﬁggglgg?la de la Profesional encargada del
prceqmenss Y| Termmacion | tsopinaros igerca | pocese e Cesian de ssunos
establecidos por la Comjuridica asesores S.AS.
entidad solicitando apertura de indagaciones
y respuestas de ésta de los dias 1y
14 de septiembre.

Accion Efectiva observada por parte
de la CGR en el informe remitido por
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La garantia Responsabilidad Extracontractual establecida en el Contrato 147 de 2020 no se otorgd por la vigencia
completa al periodo de ejecucion del contrato y la Garantia de Cumplimiento del Contrato 218 de 2020 se expidi6 en
fecha posterior al inicio del contrato

Accion:
Generacion de mecanismos de control y seguimiento en relacién a la expedicion de las poélizas

correo electrénico el 18 de diciembre
con radicado de la CGR
2023EE0222200 y radicado
20231140270282 de la DNBC del 19
de diciembre de 2023, de la Auditoria
Financiera realizada a la vigencia
2022. Anexo 2. Seguimiento a Plan
de Mejoramiento.

Por lo tanto, se dio cumplimiento
a la accion de mejora establecida
en el Plan de Mejoramiento,
guedando EFECTIVA y
CERRANDO el hallazgo.

Falencias en la consistencia de la informacién, por la falta de designacién del supervisor, documentos sin firmas, actas de
salida de almacén con fecha anterior a la suscripcion del contrato entre otras

Accion:
Aplicacion de procedimientos donde se establezcan lineamientos y 70 controles en relacion a la consistencia de la
informacion.
ACTIVIDAD Y AVANCE Y
DESCRIPCION FECHA RESPONSABLE CUMPLIMIENTO SEGUIMIENTO OCI
En el primer semestre de 2023, se
actualizaron los formatos:
FO-GF-10-02 Versiéon 5 Informe de
Actividades
FO-GF-10-03 Versiébn 5 Formato
No.1l: Actualizacién Inform(_e _mensual ylo periédico de
de los supervision -
- FO-GF-10-06 Versién 5 Paz y salvo
Procedimientos PC- contratistas
GF-10 Registro de .. Direccién AVANCE . e .
obligaciones version Inicio General- (SEGUIMIENTO El proceso no identifico Ia n_ecesndad
e 2022/01/01 h L . de actualizar los procedimientos en
1, procedimiento Subdireccion OCl):2/2 el primer semestre de 2023
PCGF-10 Central de Administrativa y 100% del 100% p ’
cuentas version 1, L Financiera- programado para la L .
L Terminacion . - . Accion Efectiva observada por parte
Procedimiento PC- Gestion vigencia - o
o 2022/06/30 ’ . de la CGR en el informe remitido por
AD-01 Gestion de Financiera P o
. o correo electrénico el 18 de diciembre
Bienes, enrelacion a f
la implementacion de con _radicado de la .CGR
controles 2023EE0222200 y radicado
20231140270282 de la DNBC del 19
de diciembre de 2023, de la Auditoria
Financiera realizada a la vigencia
2022. Anexo 2. Seguimiento a Plan
de Mejoramiento.
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Falencias en la consistencia de la informacion, por la falta de designacion del supervisor, documentos sin firmas, actas de
salida de almacén con fecha anterior a la suscripcién del contrato entre otras

Accioén:

Aplicacién de procedimientos donde se establezcan lineamientos y 70 controles en relacién a la consistencia de la

informacion.

Por lo tanto, se dio cumplimiento
a la accion de mejora establecida
en el Plan de Mejoramiento,
guedando CUMPLIDA Y
EFECTIVA

No.2: Implementar el
sistema de
Informacion ERP
(Planificador de
recursos
empresariales), con
relacion al médulo de
inventarios y Activos
fijos, en cuanto al
seguimiento y control
de las entradas y
salidas de almacén.

Inicio
2022/01/01

Terminacion
2022/12/31

Direccién
General-
Subdireccion
Estratégica y de
Coordinacién
Bomberil-
Subdireccion
Administrativa y
Financiera

AVANCE
(SEGUIMIENTO OCI):
16% del 100%
programado para la
vigencia

El proceso de Gestion Administrativa
emitio:

Informe de fecha 21 de junio de 2023
de Implementacién del sistema ERP
DYNAMICS 365 BUSINESS
CENTRAL, en el cual se indica, que:
"Se alimentaron 14 entradas de los
meses de septiembre, octubre,
noviembre y diciembre del 2021 con
6.171 items de bienes y 47 salidas
del mes de septiembre del 2021 con
7.345 items de bienes del activo y
del inventario." y, que: "esta
pendiente alimentar 3 salidas, 549
de octubre del 2021, 550, 551 de
noviembre del afio 2021, que tiene
1.512 items de bienes el cual toca
buscar su cédigo y alimentar uno a
uno." asi mismo, se indica: "En
cuanto las depreciaciones, ya se
realizé la del mes de septiembre y
octubre, estd en espera la del mes
de noviembre y diciembre en cuanto
se realicen las salidas mencionadas
anteriormente se puede hacer el
cierre de afio."

Se cargaron en la carpeta de
OneDrive reportes del ERP de
registro de depreciaciones de los
meses de septiembre y octubre de
2021, y reporte diario general del
mes de septiembre de 2021. Se
puede concluir que, a junio 30 de
2023, no se encuentra
implementado el Sistema del M6dulo
de inventarios y Activos.

Accion No Efectiva observada por
parte de la CGR en el informe
remitido por correo electrénico el 18
de diciembre con radicado de la
CGR 2023EE0222200 y radicado
20231140270282 de la DNBC del 19
de diciembre de 2023, de la Auditoria
Financiera realizada a la vigencia
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Falencias en la consistencia de la informacion, por la falta de designacion del supervisor, documentos sin firmas, actas de
salida de almacén con fecha anterior a la suscripcién del contrato entre otras

Aplicacién de procedimientos donde se establezcan lineamientos y 70 controles en relacién a la consistencia de la

Accioén:

informacion.

2022. Anexo 2. Seguimiento a Plan
de Mejoramiento.

Por lo tanto, sereemplanteo en el
Plan de Mejoramiento que se
suscribi6 en enero de 2024,
guedando la accion de mejora
VENCIDA Y NO EFECTIVA

No.3:

Implementacién en

los documentos .

elaborados por el Inicio
2022/01/01

proceso de Gestién
Contractual, de la

Direccién
General-
Subdireccién
Estratégica y de
Coordinacién
Bomberil-

AVANCE
(SEGUIMIENTO OCI):
100% del 100%

El Proceso de Gestion Contractual
carg6 en el One Drive, la evidencia
de los Estudios Previos donde se
puede apreciar la accién de mejora
gue establece la Implementacion en
los documentos elaborados por el
proceso de Gestion Contractual, el
nombre de quien lo elabor6, nombre
quien lo revisa y lo aprueba.

Accion Efectiva observada por parte
de la CGR en el informe remitido por
correo electrénico el 18 de diciembre

fecha de S Subdireccion programado para la con _radicado ~ de la .CGR
elaboracion del Terminacion Administrativa vigencia 2022 2023E£0222200 y radicado
o b g quien 1| 202212731 | S A Y 9 20231140270282 de la DNBC del 19
elabora ql(}ien o Gestion de diciembre de 2023, de la Auditoria
S Financiera realizada a la vigencia
revisa y lo aprueba. Contractual 2022. Anexo 2. Seguimiento a Plan
de Mejoramiento.
Por lo tanto, se dio cumplimiento
a la accion de mejora establecida
en el Plan de Mejoramiento,
quedando CUMPLIDA Y
EFECTIVA
El dia 26 de abril de 2023, se
socializ6 "Induccién y reinduccion de
procesos DNBC" mediante correo
electrénico por parte del proceso de
Gestion de talento Humano. Se
carga presentacion por parte del
. . L AVANCE proceso de Gestion Financiera que
No.4: 'I_'gller de Inicio Direccion (SEGUIMIENTO describe el Proceso pago a
socializacion General- 8 - S
semestral  de  los 2022/01/01 Subdireccién OCl):2/2 contratistas, no se evidencia lista de
0 o . . :
procedimientos Administrativa 100% del 100% asistencia, ni .resultados de la
actualizados del o Financiera- prograr_nado_para la eva!uat:lon menuonade'a'en el correo.
Proceso Gestion Terminacion Gestion vigencia De igual forma, la accion de mejora
Financiera 2022/12/31 Financiera hace referencia es a un Taller.

Accién No Efectiva observada por
parte de la CGR en el informe
remitido por correo electrénico el 18
de diciembre con radicado de la
CGR 2023EE0222200 y radicado
20231140270282 de la DNBC del 19
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Falencias en la consistencia de la informacion, por la falta de designacion del supervisor, documentos sin firmas, actas de
salida de almacén con fecha anterior a la suscripcién del contrato entre otras

Accion:
Aplicacién de procedimientos donde se establezcan lineamientos y 70 controles en relacién a la consistencia de la
informacion.

de diciembre de 2023, de la Auditoria
Financiera realizada a la vigencia
2022. Anexo 2. Seguimiento a Plan
de Mejoramiento.

Por lo tanto, sereemplanteo en el
Plan de Mejoramiento que se
suscribi6 en enero de 2024,
guedando la accion de mejora NO
EFECTIVA

La Direccion NaC|onaI de Bomberos de Colombla no ejeruo un adecuado control en Ia salida de almacen y entrega final a
los cuerpos de bomberos del pais de los elementos contratados conforme se establece en el “Procedimiento PC-AD-01
Gestién de Bienes”.

Accion:
Implementacién de un sistema de informacién que consolide, administre y controle los bienes de la entidad.

ACTIVIDAD Y AVANCE Y
DESCRIPCION FECHA RESPONSABLE CUMPLIMIENTO SEGUIMIENTO OCI

En el primer semestre de 2022, se
realiz6 la  actualizacion  del
Procedimiento de Gestion de Bienes
Codigo: PC-AD-01 Version 4,
estableciendo en el numeral 6.1
PROCEMIENTO PARA LA
RECEPCION Y ENTREGA DE
BIENES, actividad 8 la aplicabilidad
del Sistema de Informacion (ERP),
conforme se enuncia en la accién de
mejora.
AVANCE
(SEGUIMIENTO El 1 de noviembre de 2023 se aprob6
OCl):1/1 y formaliz6 la actualizacion del
100% del 100% Procedimiento de Gestion de
programado para la | Bienes, asi como de algunos de los

Direccién
General-
Subdireccion
Administrativa y

No.1: Actualizacion Inicio

del  Procedimiento 2022/01/01
Gestion de Bienes,
en relacion a la

: L Financiera- . . o
entrega de los bienes |  Terminacion Gestién vigencia formatos. En el procedimiento no se
adquiridos 2022/06/30 Financiera incluy6 la aplicabilidad del sistema

ERP, sin embargo, se deja el
comentario "Los inventarios
permaneceran actualizados en la
herramienta que exista para tal fin.

Accion Efectiva observada por parte
de la CGR en el informe remitido por
correo electrénico el 18 de diciembre
con radicado de la CGR
2023EE0222200 y radicado
20231140270282 de la DNBC del 19
de diciembre de 2023, de la Auditoria
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Hallazgo No. 10. Administra 1 de | ontrato 218 de 2020. Admini
La Direccion Nacional de Bomberos de Colombia no ejercié un adecuado control en la salida de almacén y entrega final a
los cuerpos de bomberos del pais de los elementos contratados conforme se establece en el “Procedimiento PC-AD-01

Gestion de Bienes”.

Accion:
Implementacion de un sistema de informacién que consolide, administre y controle los bienes de la entidad.

Financiera realizada a la vigencia
2022. Anexo 2. Seguimiento a Plan
de Mejoramiento.

Por lo tanto, se dio cumplimiento
a la accion de mejora establecida
en el Plan de Mejoramiento,

quedando CUMPLIDA Y
EFECTIVA

El proceso de Gestion Administrativa
emitio:

Informe de fecha 21 de junio de 2023
de Implementacién del sistema ERP
DYNAMICS 365 BUSINESS
CENTRAL, en el cual se indica, que:
"Se alimentaron 14 entradas de los
meses de septiembre, octubre,
noviembre y diciembre del 2021 con
6.171 items de bienes y 47 salidas
del mes de septiembre del 2021 con
7.345 items de bienes del activo y
del inventario." y, que: "esta
pendiente alimentar 3 salidas, 549
de octubre del 2021, 550, 551 de
noviembre del afio 2021, que tiene

No.2: Implementar el 1.512 items de bienes el cual toca

sistema de buscar su cédigo y alimentar uno a
Informacion ERP Direccién uno." asi mismo, se indica: "En
(Planificador de Inicio General- AVANCE cuaﬁto las de re’ciaciones .a se
recursos 2022/01/01 (SEGUIMIENTO OCI): P Y

Subdireccion
Administrativa y

realizé la del mes de septiembre y
octubre, estd en espera la del mes
Financiera- de noviembre y diciembre en cuanto
Gestion se realicen las salidas mencionadas
Financiera anteriormente se puede hacer el
cierre de afio."

16% del 100%
programado para la
vigencia

empresariales), con
relacion al médulo de
inventarios y Activos Terminacién
fijos, en cuanto al 2022/12/31
seguimiento y control
de las entradas y

salidas de almacén.
Se cargaron en la carpeta de

OneDrive reportes del ERP de
registro de depreciaciones de los
meses de septiembre y octubre de
2021, y reporte diario general del
mes de septiembre de 2021. Se
puede concluir que, a junio 30 de
2023, no se encuentra
implementado el Sistema del M6dulo
de inventarios y Activos.

Accién No Efectiva observada por
parte de la CGR en el informe
remitido por correo electronico el 18
de diciembre con radicado de la
CGR 2023EE0222200 y radicado
20231140270282 de la DNBC del 19
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Hallazgo No. 10. Administra A de t | )
La Direccion Nacional de Bomberos de Colombia no ejercié un adecuado control en la salida de almacén y entrega final a
los cuerpos de bomberos del pais de los elementos contratados conforme se establece en el “Procedimiento PC-AD-01
Gestion de Bienes”.

Accion:
Implementacion de un sistema de informacién que consolide, administre y controle los bienes de la entidad.

de diciembre de 2023, de la Auditoria
Financiera realizada a la vigencia
2022. Anexo 2. Seguimiento a Plan
de Mejoramiento. Por lo tanto, debe
replantearse.

Por lo tanto, sereemplanteo en el
Plan de Mejoramiento que se
suscribi6 en enero de 2024,
gquedando la accion de mejora
VENCIDA Y NO EFECTIVA

El sistema de gestion documental
establecido por la DNBC, genera un
sticker con el nimero de radicado,
fecha radicacion, hora, radicado,
remitente 'y direccion el cual
identifica cada uno de los
documentos presentados por el
contratista y/o supervisor para el
respectivo tramite de pago, se revisé
una muestra de 5 radicados
generados entre julio y diciembre de
2023, asi:

No.3: Generar en el

sistema de - gestion Evidencia de radicados:

documental
establecido por la . AVANCE 20231140236302,
. Inicio .| 20231140235842,

DNBC, el numero de . . (SEGUIMIENTO OCI):

. 2022/01/01 Direccién 20231140235872,
radicado y fecha que General- 100% del 100% 20231140236252
'(fe”“f'cara los Atencion al| Programado parala | 5453174653612

ocumentos S - vigencia

presentados por el Tze rng'?fzcl'o? usuarto. Accién Efecti b d
contratista ylo 0 3 ccion Efectiva observada por parte

supervisor para el de laCGR en e] informe rem_it?do por

; . correo electrénico el 18 de diciembre
respectivo tramite de con  radicado de la CGR
pago. 2023EE0222200 y radicado
20231140270282 de la DNBC del 19
de diciembre de 2023, de la Auditoria
Financiera realizada a la vigencia
2022. Anexo 2. Seguimiento a Plan
de Mejoramiento.

Por lo tanto, se dio cumplimiento
a la accion de mejora establecida
en el Plan de Mejoramiento,
quedando CUMPLIDA Y
EFECTIVA

Denuncia 2021-208386-82111-SE _ SISTEMA DE INFORMACION PLANIFICADOR DE
RECURSOS EMPRESARIALES
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Acciones suscritas en la vigencia 2022

DNBC
DIRECCION NACIONAL
BOMBEROS
COLOMBIA

Falta de planeacion en la estructuracion de la Orden de compra 56640, asi como deficiencias en el seguimiento,
supervision y control en la ejecucioén, teniendo en cuenta gue se contraté un sistema que debia implementarse en 2,5
meses y ha sido prorrogado en 11 meses y 26 dias.

Accion:

Generacion de mecanismos de control y seguimiento con relacion a la etapa precontractual, contractual y post
contractual.

ACTIVIDAD Y AVANCE Y
DESCRIPCION FECHA RESPONSABLE CUMPLIMIENTO SEGUIMIENTO OCI
De julio a diciembre de 2023 no se
han realizado capacitaciones de
SECOP Il por parte del proceso de
gestion contractual.
Accion No Efectiva observada por
. te de la CGR en el informe
No.1: Realizar N AVANCE parte °
capacitaciones en la Inicio g'erig(;g_n (SEGUIMIENTO :jimlctjli(i?eaobrrgorcrgr? ?Iaegitcrggfo di*! 1|2
plataforma SECOP Il | 2022/01/01 | g ireccion OCl):4/4 CGR 2023EE0222200 y radicado
con la participacion y . . 100% del 100%
) Administrativa 'y 20231140270282 de la DNBC del 19
contratistas del . . programado para la - N
o S Financiero - : de diciembre de 2023, de la Auditoria
proceso de gestion | Terminacion i vigencia - - ; - .
contractual de 2022/12/31 Gestion Financiera realizada a la vigencia
manera trimestral Contractual 2022. _Anexp 2. Seguimiento a Plan
de Mejoramiento.
Por lo tanto, se reemplanteo en el
Plan de Mejoramiento que se
suscribi6 en enero de 2024,
guedando la accién de mejora NO
EFECTIVA
Se actualizdé el manual de
. . contratacion incluyendo los
rl:lqc;rialActuallzar deel lineamientos generales con relacion
contratacion a la generacion de los estudios de
incluyendo los mercado y analisis del sector.
Ilgi&ég@ r;tos con Accion Efectiva observada por parte
?elacic')n a a Direccion AVANCE de la CGR en el informe remitido por
eneracion de los Inicio General- (SEGUIMIENTO correo electrénico el 18 de diciembre
gstudios de mercado 2022/01/01 Subdireccién OCl):1/1 con radicado de la CGR
anlisis del sector Administrativa 100% del 100% 2023EE0222200 y radicado
y ana - S ) - y programado para la |20231140270282 de la DNBC del 19
Asimismo, incluir la S Financiera- - ) de diciembre de 2023. de | ditori
obligatoriedad de Terminacion Gestion vigencia e diciembre de , de la Auditoria
allegar los 2022/06/30 Contractual Financiera realizada a la vigencia
. 2022. Anexo 2. Seguimiento a Plan
respectivos soportes de Meioramiento
documentales ! ’
'sn;ﬁéﬂ]ued dtgtlzglacgicigﬁ Por lo tanto, se dio cumplimiento
r6IToda bor parte a la accion de mejora establecida
)c;e?su e?vispc))r P en el Plan de Mejoramiento,
P : quedando CUMPLIDA Y
EFECTIVA
No.3: Incluir en el Inicio Direccion AVANCE La DNBC en el primer semestre de
Manual de 2022/01/01 General- (SEGUIMIENTO 2022, adopté por medio de la
contratacion el flujo Subdireccién OCl):1/1 resolucion 345 del 13 de junio de
de aprobacion Administrativa 100% del 100% 2022 el Manual de Contratacion de
responsables y Terminacién Financiera- Y programado para la |la DNBC, Cédigo MN-CO-01 Versién
vistos buenos en la 2022/06/30 vigencia 2; incluyendo el flujo de aprobacién
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DNBC
DIRECCION NACIONAL
BOMBEROS
COLOMBIA

Falta de planeacion en la estructuracion de la Orden de compra 56640, asi como deficiencias en el seguimiento,
supervision y control en la ejecucioén, teniendo en cuenta gue se contraté un sistema que debia implementarse en 2,5
meses y ha sido prorrogado en 11 meses y 26 dias.

Accioén:

Generacion de mecanismos de control y seguimiento con relacién a la etapa precontractual, contractual y post

contractual.

plataforma SECOP
1.

Gestién
Contractual

de responsables y vistos buenos en
la plataforma SECOP Il. (numeral
4,6)

Accién Efectiva observada por parte
de la CGR en el informe remitido por
correo electrénico el 18 de diciembre
con radicado de la CGR
2023EE0222200 y radicado
20231140270282 de la DNBC del 19
de diciembre de 2023, de la Auditoria
Financiera realizada a la vigencia
2022. Anexo 2. Seguimiento a Plan
de Mejoramiento.

Por lo tanto, se dio cumplimiento
a la accion de mejora establecida
en el Plan de Mejoramiento,
guedando CUMPLIDA Y
EFECTIVA

No.4: Taller de
socializacion
semestral del Manual
de Contratacion.

Inicio
2022/01/01

Terminacion
2022/12/31

Direccién
General-
Subdireccion
Administrativa y
Financiera-
Gestién
Contractual

AVANCE
(SEGUIMIENTO
OCl):2/2
100% del 100%
programado para la
vigencia

El 14 de agosto y el 23 de noviembre
de 2023 se realiz6 capacitacion a los
supervisores.

Accion No Efectiva observada por
parte de la CGR en el informe
remitido por correo electronico el 18
de diciembre con radicado de la
CGR 2023EE0222200 y radicado
20231140270282 de la DNBC del 19
de diciembre de 2023, de la Auditoria
Financiera realizada a la vigencia
2022. Anexo 2. Seguimiento a Plan
de Mejoramiento.

Por lo tanto, sereemplanteo en el
Plan de Mejoramiento que se
suscribi6 en enero de 2024,
guedando la accion de mejora NO
EFECTIVA

No.5: Generar el
PAA conforme a los
lineamientos

establecidos por
Colombia  Compra
Eficiente, indicando
los procesos que se
adelantaran,

responsables,

fechas de inicio y
finalizacion, cuantia,
tipo de proceso,
responsables de

Inicio
2022/01/01

Terminacién
2022/03/31

Direccién
General-
Planeacién
Estratégica

AVANCE
(SEGUIMIENTO
OcClI):1/1
100% del 100%
programado para la
vigencia

Se evidencia el Plan Anual de
Adquisiciones de 14 de diciembre de
2023, en el formato establecido por
Colombia Compra Eficiente, en el
cual se indican los procesos que se
adelantaran, responsables, fechas
de inicio y finalizacién, cuantia y tipo
de proceso

Accion Efectiva observada por parte
de la CGR en el informe remitido por
correo electrénico el 18 de diciembre
con radicado de la CGR
2023EE0222200 y radicado
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Falta de planeacion en la estructuracion de la Orden de compra 56640, asi como deficiencias en el seguimiento,
supervision y control en la ejecucioén, teniendo en cuenta gue se contraté un sistema que debia implementarse en 2,5
meses y ha sido prorrogado en 11 meses y 26 dias.

Accion:

Generacion de mecanismos de control y seguimiento con relacién a la etapa precontractual, contractual y post
contractual.

generar estudios

entre otros.

20231140270282 de la DNBC del 19
de diciembre de 2023, de la Auditoria
Financiera realizada a la vigencia
2022. Anexo 2. Seguimiento a Plan
de Mejoramiento.

Por lo tanto, se dio cumplimiento
a la accion de mejora establecida
en el Plan de Mejoramiento,
guedando CUMPLIDA Y
EFECTIVA

No.6:
seguimiento
mensual al PAA, y
presentarlo a la Alta
Direccién y al comité
de contratacion para
la respectiva toma de
decisiones.

Realizar
Inicio
2022/01/01

Terminacion
2022/12/31

Direccién
General-
Planeacién
Estratégica

AVANCE
(SEGUIMIENTO
OCl):12/12
100% del 100%
programado para la
vigencia

Se han realizado los seguimientos
mensuales del presupuesto de
inversion y funcionamiento en los
comités directivos, en los cuales se
ha informado acerca del avance de
los procesos de contratacion de la
entidad de acuerdo con la
informacion presentada por el
proceso de Gestién Financiera y la
cadena de valor presentada por
Planeacién Estratégica.

Las evidencias estan incompletas,
faltan actas debidamente firmadas
de marzo, abril, junio, octubre y
noviembre de 2023.

Accién No Efectiva observada por
parte de la CGR en el informe
remitido por correo electronico el 18
de diciembre con radicado de la
CGR 2023EE0222200 y radicado
20231140270282 de la DNBC del 19
de diciembre de 2023, de la Auditoria
Financiera realizada a la vigencia
2022. Anexo 2. Seguimiento a Plan
de Mejoramiento.

Por lo tanto, se reemplanteo en el
Plan de Mejoramiento que se
suscribi6 en enero de 2024,
guedando la accion de mejora NO
EFECTIVA

No.7: Realizar el
seguimiento de la
ejecucion
presupuestal de los
gastos de
funcionamiento
(Seméaforo) y los
gastos de inversion
(Cadena de Valor) en
forma mensual vy
presentarlo a la Alta

Inicio
2022/01/01

Terminacion
2022/12/31

Direccién
General-
Subdireccion
Administrativa y
Financiera-
Planeacién
Estratégica

AVANCE
(SEGUIMIENTO
OCl):12/12
100% del 100%
programado para la
vigencia

Se han realizado los seguimientos
mensuales del presupuesto de
inversion y funcionamiento en los
comités directivos, en los cuales se
ha informado acerca del avance de
los procesos de contratacion de la
entidad de acuerdo con la
informacion presentada por el
proceso de Gestién Financiera y la
cadena de valor presentada por
Planeacién Estratégica.

FR-MC-15 V2 23/05/2023

Direccion Nacional de Bomberos Colombia
Direccion: Av. Calle 26 # 69 - 76, Edificio Elemento, Torre 4 piso 15, Bogota
Linea de atencion: (1) 555 7926 Ext. 201 - 205
E-mail: atencionciudadano@dnbc.gov.co

Celular: 310 241 4387

Pagina 41 de 74


mailto:atencionciudadano@dnbc.gov.co

COLOMBIA
POTENCIA DE LA

DNBC
VIDA ST

@G

Falta de planeacion en la estructuracion de la Orden de compra 56640, asi como deficiencias en el seguimiento,
supervision y control en la ejecucioén, teniendo en cuenta gue se contraté un sistema que debia implementarse en 2,5
meses y ha sido prorrogado en 11 meses y 26 dias.

Accion:

Generacion de mecanismos de control y seguimiento con relacién a la etapa precontractual, contractual y post
contractual.

Direccién y al comité Las evidencias estan incompletas,
de contratacién para faltan actas debidamente firmadas
realizar el de marzo, abril, junio, octubre y

seguimiento y noviembre de 2023.
evaluar los procesos
contractuales que no Accion No Efectiva observada por
se hallan adelantado parte de la CGR en el informe
y los que estan remitido por correo electrénico el 18
curso. de diciembre con radicado de la
CGR 2023EE0222200 y radicado
20231140270282 de la DNBC del 19
de diciembre de 2023, de la Auditoria
Financiera realizada a la vigencia
2022. Anexo 2. Seguimiento a Plan
de Mejoramiento.
Por lo tanto, se reemplanteo en el
Plan de Mejoramiento que se
suscribi6 en enero de 2024,
quedando la accién de mejora NO
EFECTIVA
No se evidencia un calendario
contractual, con el fin de estimar si
es necesario gestionar Vigencias
Futuras por parte de la Entidad,
realizarle seguimiento y presentarlo
al Comité de Contratacion para la
No.8: Establecer un toma de decisiones, como se
calendario encuentra consignado en la accion.
contractual, con el fin
de esti_mar si_ es Inicio Direccion AVANCE Accién No Efectiva observa_da por
necesario gestionar 2022/01/01 Gene_ral- . (SEGUIMIENTO parte de la CGR en el_mforme
Vigencias  Futuras Subdireccion OCI):0/4 remitido por correo electronico el 18
por parte de la Administrativa 'y 0% dellloo% de diciembre con radicado de la
Entidad, realizarle . Financiera- CGR 2023EE0222200 y radicado
seguimiento y T;ég?f;;g; Gestion progri?ézizigara la 20231140270282 de la DNBC del 19
presentarlo al Comité Contractual de diciembre de 2023, de la Auditoria
de Contratacion para Financiera realizada a la vigencia
la toma de 2022. Anexo 2. Seguimiento a Plan
decisiones de Mejoramiento.
Por lo tanto, se reemplanteo en el
Plan de Mejoramiento que se
suscribi6 en enero de 2024,
guedando la accion de mejora
VENCIDA Y NO EFECTIVA
No.9: Realizar el AVANCE Por parte del proceso responsable
mantenimiento Inicio Direccion Gastén TI, se propone modificar la
. (SEGUIMIENTO o )
evolutivo, del 2022/01/01 General- OCl):0/4 actividad y como alternativa para
sistema de Subdireccion 0% d I. o prevenir que se vuelva a presentar la
L - . o del 100% . L
Informacion ERP Administrativa 'y do para la situacion del hallazgo, formular un
(Planificador de Terminacién Financiera- programaco p procedimiento donde se definan
recursos 2022/12/31 Gestion TI vigencia actividades de control para la
empresariales), con

FR-MC-15 V2 23/05/2023

Direccion Nacional de Bomberos Colombia
Direccion: Av. Calle 26 # 69 - 76, Edificio Elemento, Torre 4 piso 15, Bogota
Linea de atencion: (1) 555 7926 Ext. 201 - 205
E-mail: atencionciudadano@dnbc.gov.co

Celular: 310 241 4387

Pagina 42 de 74


mailto:atencionciudadano@dnbc.gov.co

@G

COLOMBIA
POTENCIA DE LA

VIDA

DNBC
DIRECCION NACIONAL
BOMBEROS
COLOMBIA

Falta de planeacion en la estructuracion de la Orden de compra 56640, asi como deficiencias en el seguimiento,
supervision y control en la ejecucioén, teniendo en cuenta gue se contraté un sistema que debia implementarse en 2,5
meses y ha sido prorrogado en 11 meses y 26 dias.

Accioén:

Generacion de mecanismos de control y seguimiento con relacién a la etapa precontractual, contractual y post

contractual.

relacion al médulo de
inventarios, Activos
fijos y noémina y
realizar los
respectivos
seguimientos
trimestrales

adquisicion y prestacion de servicios
de tecnologia.

Accion No Efectiva observada por
parte de la CGR en el informe
remitido por correo electronico el 18
de diciembre con radicado de la
CGR 2023EE0222200 y radicado
20231140270282 de la DNBC del 19
de diciembre de 2023, de la Auditoria
Financiera realizada a la vigencia
2022. Anexo 2. Seguimiento a Plan
de Mejoramiento.

Por lo tanto, se reemplanteo en el
Plan de Mejoramiento que se
suscribi6 en enero de 2024,
quedando la accién de mejora
VENCIDA Y NO EFECTIVA

No.10:
acciones
disciplinarias a que
haya lugar por el
incumplimiento a los
procedimientos y
manuales
establecidos por la
entidad

Iniciar las

Inicio
2022/01/01

Terminacion
2022/12/31

Direccién
General- Gestion
de Asuntos
disciplinarios

AVANCE
(SEGUIMIENTO OCI):
100% del 100%
programado para la
vigencia

Se evidencia certificacion de
Comjuridica asesores S.A.S. de
fecha 6 de julio de 2023, solicitada
por la DNBC, la cual indica que: "se
encuentra en proceso de revision y
calificacion de mérito para dar inicio
o no de la accién disciplinaria”.

Accion Efectiva observada por parte
de la CGR en el informe remitido por
correo electrénico el 18 de diciembre
con radicado de la CGR
2023EE0222200 y radicado
20231140270282 de la DNBC del 19
de diciembre de 2023, de la Auditoria
Financiera realizada a la vigencia
2022. Anexo 2. Seguimiento a Plan
de Mejoramiento.

Por lo tanto, se dio cumplimiento
a la accion de mejora establecida
en el Plan de Mejoramiento,
quedando CUMPLIDA Y
EFECTIVA

Implementacién Formulario de Radicacién y Consulta PORSD Y ORFEO

Acciones implementadas en la Vigencia 2022
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DNBC
DIRECCION NACIONAL
BOMBEROS
COLOMBIA

Implementar acciones tendientes a la mejora en la funcionalidad de las PQRSD

Generacion de mecanismos de control y seguimiento con relacion a la etapa precontractual, contractual y pos contractual.

Accion:

ACTIVIDAD Y AVANCE Y
DESCRIPCION FECHA RESPONSABLE CUMPLIMIENTO SEGUIMIENTO OCI
Al 31 de diciembre de 2022, el
sistema Orfeo generaba
automaticamente la Notificacion al
s AVANCE correo e(ljectlrénif(_:q dedla cuent'a,l de:
’a\lll?t.c}rﬁétic;\l 2; If:z(r::gg Inicio Direccién General (SEGUIMIENTO ::Jisulije;rtljoan: ci;nlc;:cl)nge (rea;tce:lg;oznz
electronico de la 2022/04115 | . Subdireccion OCl): PQRSD. Sin embargo, a partir de la
cuenta del usuario de Administrativa y 100% del 100% vigencia' 2023 esta n’otificacién no
la oficina de atencién A Financiera- prograr‘nado‘para la funciona
. Terminacion . vigencia ’
al ciudadano cuando 2022/12/31 Gestién Tl
se radica una PQRDS Durante el segundo semestre de
2023, no se cargaron evidencias.
Por lo tanto, la accién de mejora
establecida no posee efectividad
Se evidencia pantallazo donde el
formularico WEB de Consulta
AVANCE PQRSD, despliega el historial
No.2: Listados Inicio . L SEGUIMIENTO relacionado con el radicado
emitidos por el Orfeo 2022/04/15 Dlrecglok?d(sene_r,al ( OCI): consultado.
que permita ) ubdireccion 100% del 100%

establecer el estado

Administrativa y

programado para la

Durante el segundo semestre de

actual del tramite de Terminacion ggsat?éc:]e_rral- Vigencia 2023 no se cargaron evidencias.
las PQRSD 2022/12/31
Por lo tanto, la accién de mejora
establecida no posee efectividad.
Al 31 de diciembre de 2022,
Formulario PQRSD de la pagina web
de la entidad se encontraba
funcionando conforme lo establecia
mco | | Avance e igenia. 2025 este
No.3: Formulario 2022/04/15 Dlreccmgld(}ene_r,a (SEGUINIH!ENTO Formulario no esta estabilizado ni
PQRSD de la pagina - Subdireccion OCl): cumple con lo estipulado en el anexo
: Administrativa 'y 100% del 100% ot o
web de la entidad Financiera- programado para la 2 de la resolucién 1519 emitida por
estabilizado. Terminacién Gestion Tl vigencia el MINTIC.
2022/12/31
Durante el segundo semestre de
2023, no se cargaron evidencias
Por lo tanto, la acciéon de mejora
establecida no posee efectividad.
El proceso de Gestion TI, se
. Direccién General AVANCE encuentra _a}delantan(_jo activida_des
Inicio ) Subdireccion (SEGUIMIENTO de planeacion con el fin de actualizar
No.4: Actualizacién 2022/04/15 Administrativa Y OCI): el sistema de gestion documental
del  software de Financiera- 80% del 100% Orfeo a una versién que cumpla con
digitalizacion del Gestion Tl programado parala |los requerimientos  funcionales
ORFEO. Terminacién vigencia existentes.
2022/12/31
Se evidencia el link del nuevo

aplicativo Orfeo, que corresponde a
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DNBC
DIRECCION NACIONAL
BOMBEROS
COLOMBIA

Implementar acciones tendientes a la mejora en la funcionalidad de las PQRSD

Accion:

Generacion de mecanismos de control y seguimiento con relacion a la etapa precontractual, contractual y pos contractual.

la actualizacién, el cual incluye el
mecanismo de digitalizacién. Aun no
se encuentra en produccion.

link: https://orfeo-
ng.dnbc.gov.co/orfeo-ng/#/login

Por lo tanto, la accién de mejora
establecida aunque para este
seguimiento presenta avance,
continua VENCIDA

Inicio
No.5:  Actualizacion 2022/04/15
del médulo de firma
digital y mecénica del
ORFEO Terminacién

2024/12/31

Direccién General
- Subdireccién
Administrativa y
Financiera-
Gestién Tl

AVANCE
(SEGUIMIENTO
OCl):

0% del 100%
programado para la
vigencia

Mediante ORFEO No.
20231150004043 del 27 de
diciembre de 2023, se solicitd la
ampliacion de la fecha de
terminacion y semanas para el 31 de
diciembre de 2024.

Por lo tanto, la accién de mejora
establecida en el Plan de
Mejoramiento, se encuentra en
AVANCE.

Inicio
No.6: Generar 2022/04/15
politicas de Backus
para el Sistema
Documental ORDEO. Terminacién

2022/12/31

Direccién General
- Subdireccion
Administrativa 'y
Financiera-
Gestion Tl

AVANCE
(SEGUIMIENTO
OCl):

0% del 100%
programado para la
vigencia

El proceso de Gestion TI, se
encuentra adelantando actividades
de planeacion con el fin de actualizar
el sistema de gestion documental
Orfeo a una versién que cumpla con
los  requerimientos  funcionales
existentes.

Durante el segundo semestre de
2023, no se cargaron evidencias

Por lo tanto, NO se dio
cumplimiento a la Accion de
mejora establecida en el Plan de
Mejoramiento, quedando lamisma
VENCIDA

Inicio
2022/04/15

No.7 Sistema
ORFEO ajustado a
las necesidades de
mantenimiento de la
entidad de acuerdo a
su prioridad.

Terminacién
2022/12/31

Direccién General
- Subdireccién
Administrativa y
Financiera-
Gestién Tl

AVANCE
(SEGUIMIENTO
OCl):

100% del 100%
programado para la
vigencia

Se han realizado mejoras al sistema
ORFEO, las cuales han sido
solicitadas por parte de la entidad,
tales como impresion de sticker,
modificacién de caracteres, ajuste
del formulario PQRSD, entre otros

No obstante, el proceso de Gestion
TI, se encuentra adelantando
actividades de planeacién con el fin
de actualizar el sistema de gestion
documental Orfeo que se encuentra
en la version 3,8 y se pretende
actualizar a la version 6,1.

Durante el segundo semestre de
2023, se cargaron evidencias donde
se registra la relacion de los orfeos

FR-MC-15 V2 23/05/2023

Direccion Nacional de Bomberos Colombia
Direccion: Av. Calle 26 # 69 - 76, Edificio Elemento, Torre 4 piso 15, Bogota
Linea de atencion: (1) 555 7926 Ext. 201 - 205
E-mail: atencionciudadano@dnbc.gov.co

Celular: 310 241 4387

Pagina 45 de 74


mailto:atencionciudadano@dnbc.gov.co

(@, coLomein DNBC
V| D A COLOMBIA

Implementar acciones tendientes a la mejora en la funcionalidad de las PQRSD

Accion:
Generacion de mecanismos de control y seguimiento con relacion a la etapa precontractual, contractual y pos contractual.

registrados con el namero de
radicado

Por lo tanto, se dio cumplimiento a la
acciéon de mejora establecida en el
Plan de Mejoramiento, quedando
EFECTIVA.

Denuncia Transicién de IPv4 a IPv6 y Portal WEB

Acciones Generadas en la Vigencia 2022

Hallazgo No. 1. Transicién de
IPv4 a IPv6 y Portal Web Compatible con IPv6 - Contrato 078 de 2019.

Se establece que no se implementd la totalidad de los requerimientos especificados, por cuanto el protocolo IPv6
implementado en la DNBC no esta funcionando para generar trafico IPv6 de la entidad hacia Internet y viceversa; y el
portal web de la DNBC no es compatible con IPv6. Es de tener en
cuenta, que la totalidad de requerimientos del contrato 078 de 2019 se recibieron a satisfaccion y se pagaron en su
totalidad.

Accion:
Implementar acciones tendientes a la transicion IPV4 a IPV6

ACTIVIDAD Y AVANCE Y
DESCRIPCION FECHA RESPONSABLE | < jvbLIMIENTO SEGUIMIENTO OCl

Se realiz6 la Renovacion del bloque
IPv6 para generar trafico IPV6 de la
entidad hacia internet y viceversa.
Se adquiri6 el licenciamiento.

. AVANCE
No.1l: Renovacion del zolzr;%g/m Direccién General (SEGUIMIENTO Durante el segundo semestre de
bloque IPv6 para - Subdireccion OCl): 2023, se anexa el informe de la
generar tréafico IPV6 Administrativa y 100 % del 100% pagina LACNIC, donde se evidencia
de la entidad hacia Terminacio Financiera- programado para la | que actualmente se cuenta con la
) h erminacion > . . S
internet y viceversa. 2022/12/31 Gestion TI vigencia renovacion

Por lo tanto, se dio cumplimiento
a la accién de mejora establecida
en el Plan de Mejoramiento,
guedando EFECTIVA
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Hallazgo No. 1. Transicién de
IPv4 a IPv6 y Portal Web Compatible con IPv6 - Contrato 078 de 2019.
Se establece que no se implementd la totalidad de los requerimientos especificados, por cuanto el protocolo IPv6
implementado en la DNBC no esta funcionando para generar trafico IPv6 de la entidad hacia Internet y viceversa; y el
portal web de la DNBC no es compatible con IPv6. Es de tener en
cuenta, que la totalidad de requerimientos del contrato 078 de 2019 se recibieron a satisfaccién y se pagaron en su

totalidad.
Accion:
Implementar acciones tendientes a la transicion IPV4 a IPV6
Se realiz6 seguimiento y verificacion
donde se evidencia que el sitio web
es accesible mediante redes IPV 6.
Inici AVANCE Durante el segundo semestre de
202';;:1'%/01 Direccion General | (SEGUIMIENTO | 2023, se anexa el informe de la
No.2: Configuracién - Subdireccion OCl): pagina LACNIC, donde se evidencia
de IPv6 en los Administrativa y 100% del 100% que actualmente se cuenta con la
portales de la entidad Terminacion gggt?g;]e_rrall- progr?l?zz(rj](;igara la | renovacion.
2022/12/31 g . -
Por lo tanto, se dio cumplimiento
a la accién de mejora establecida
en el Plan de Mejoramiento,
guedando EFECTIVA
Se realizaron pruebas trimestrales
No.3 Trimestralmente de monitoreo donde se verifica que
se realizaran pruebas Inicio . L los servicios del portal WEB se
de monitoreo donde |  2022/10/01 P'recgfgdﬁsgggar: (SEg\l/J'TSICEIIE\ITO encuentren habilitados por el IPV6,
:2rv¥:?<;2ca que EZ Administrativa y OCl): 4/4 arrojando una puntuacion de 10/10
S Financiera- 100% del 100% . -
enct_J_entren Terminacion Gestién Tl Por lo tanto, se dio cumplimiento
habilitados por el| 2023/10/01 a la accién de mejora establecida
IPV6 en el Plan de Mejoramiento.

Plan de Mejoramiento Vigencia 2021

El 26 de diciembre de 2022, se suscribieron 38 acciones de mejora para doce (12)
hallazgos, en donde se contemplan los hallazgos que no fueron cerrados por el ente de
control que corresponden a la vigencia 2018. El estado de dichas acciones con corte a 30
de junio de 2023 es el siguiente:

Hallazgo 01 de 2021 Uniformidad en los registros contables Administrativo.
Los Contratos 282 2020 y 195 2021 fueron contabilizados en cuentas diferentes 510804001 Dotacién y suministro a
trabajadores y 152030001 Inventarios Prendas de vestir y calzado a pesar de que corresponden al mismo objeto
contractual no existe uniformidad en los registros contables

Accién:
Establecer lineamientos para el reconocimiento y registro contable de los bienes (elementos) adquiridos por la DNBC.
ACTIVIDAD Y AVANCE Y
DESCRIPCION FECHA RESPONSABLE CUMPLIMIENTO SEGUIMIENTO OCI
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Hallazgo 01 de 2021 Uniformidad en los registros contables Administrativo.

Los Contratos 282 2020 y 195 2021 fueron contabilizados en cuentas diferentes 510804001 Dotacién y suministro a
trabajadores y 152030001 Inventarios Prendas de vestir y calzado a pesar de que corresponden al mismo objeto
contractual no existe uniformidad en los registros contables

Establecer lineamientos para el reconocimiento y registro contable de los bienes (elementos) adquiridos por la DNBC.

Accion:

No.1: Establecer
lineamientos

especificos ylo
politica para el
reconocimiento y

contabilizacién de los
Inventarios; cuando
se adquieran prendas
de vestiry calzado, de
uso institucional

Inicio
2022/12/02

Terminacién
2023/08/31

Direccién General
- Subdireccion
Administrativa y
Financiera

AVANCE
(SEGUIMIENTO
OCl):

100% del 100%
programado para la
vigencia

Accion establecida en el Plan de
Mejoramiento suscrito el 26 de
diciembre de 2022, como resultado
de la Auditoria Financiera realizada
por la CGR a la vigencia 2021.

La accion de mejora finaliza el 31 de
agosto de 2023

Por medio de la resolucién 253 del
08 de agosto de 2023, se realiz6 el
lineamiento  especifico para la
contabilizacion de las prendas de
vestir

Por lo tanto, se dio cumplimiento
a la accién de mejora establecida
en el Plan de Mejoramiento

No.2:  actualizacion
del procedimiento de
manejo de bienes de
la DNBC

Inicio
2023/01/01

Terminacion
2023/12/31

Direccién General
- Subdireccion
Administrativa y
Financiera-
Gestion Tl

AVANCE
(SEGUIMIENTO
OoCl):1/1
100% del 100%
programado para la
vigencia

Accién establecida en el Plan de
Mejoramiento suscrito el 26 de
diciembre de 2022, como resultado
de la Auditoria Financiera realizada
por la CGR a la vigencia 2021.

La accion de mejora finaliza el 31 de
diciembre de 2023

Mediante ORFEO No.
20231150004043 del 27 de
diciembre de 2023, se solicitd la
ampliacion de la fecha de
terminacion y semanas para el 31 de
diciembre de 2023.

Se actualizé el procedimiento de
Gestion de Bienes PC-AD-PGD-01
Version 5 el 02 de noviembre de
2023.

Por lo tanto, se dio cumplimiento
a la accion de mejora establecida
en el Plan de Mejoramiento
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Hallazgo 02 de 2021 Diferencia entre el célculo de la depreciacidn y el registro en contabilidad. Administrativo
con posible incidencia disciplinaria
Se presenta diferencia en la cuenta del Gasto Depreciaciones Herramientas y accesorios 536004009 en los meses de
marzo agosto y diciembre en cuanto al célculo de la depreciacién y lo registrados en los comprobantes contables

Accion:
Implementacién de acciones que permitan controlar los bienes de la DNBC.

ACTIVIDAD Y AVANCE Y
BESCRIPCION FECHA RESPONSABLE | o e SEGUIMIENTO OCI

Accion establecida en el Plan de
Mejoramiento suscrito el 26 de
diciembre de 2022, como resultado
de la Auditoria Financiera realizada
por la CGR a la vigencia 2021.

La accion de mejora finaliza el 30 de
marzo de 2024

En el ONE DRIVE, se cargaron
depreciaciones del mes de
septiembre y octubre de 2021 y un
infforme de ERP, pero estas
evidencias no soportan la accién de
mejora establecida en el Plan de
Mejoramiento que sefiala "Generar
mensualmente la depreciacion y
amortizacion de la Propiedad, Planta
y Equipo de la DNBC", la cual tiene
fecha de inicio en diciembre de 2022,
por lo tanto, las depreciaciones y
amortizaciones que se deben
generar son las de la Vigencia 2023.

No.1: Generar Inicio AVANCE
mensualmente la 2022/12/02 | Direccién General (SEGUIMIENTO
depreciacion y - Subdireccion OCl):0/13
amortizacion de la Administrativa y 0 % del 100%
Propiedad, Planta y| Terminacién | Financiera programado para la
Equipo de la DNBC. 2024/03/30 vigencia

Por lo tanto, No se ha dado
cumplimiento a la accién de
mejora establecida en el Plan de
Mejoramiento, pero como su
fecha de finalizaciéon adn no ha
culminado se encuentra en
AVANCE

Auditoria Financiera realizada por la
CGR a la vigencia 2021.

La accién de mejora finaliza el 30 de
marzo de 2024

No.2: Realizar
conciliaciones _ _ AVANCE Se evidencia acta 03 (conciliacion
mensuales entre Direccién General (SEGUIMIENTO julio), acta 04 (agosto), acta 05
Almacén y el proceso Inicio - Subdireccién 0CI):0/13 (septiembre), acta 06 (octubre), acta
de Gestion Financiera | 2022/12/02 | Administrativa y 0% del 100% 07 (noviembre). De igual forma,
de la propiedad planta Financiera-

y equipo de la DNBC Gestién

con el fin de verificar | Terminacién | Administrativa-

el costo del bien, 2024/03/30 Gestién hap reguerldo ajustes, - pero no
amortizacién Financiera evidencian los saldos de todos los

depreciacién entre costos de los bienes, la
otros. amortizacion, depreciacion entre
otros.

programado parala |estas actas Unicamente estan
vigencia enunciando algunos elementos que

Por lo tanto, No se ha dado
cumplimiento a la accién de
mejora establecida en el Plan de
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Hallazgo 02 de 2021 Diferencia entre el calculo de |a depreciacién y el registro en contabilidad. Administrativo

con posible incidencia disciplinaria

Se presenta diferencia en la cuenta del Gasto Depreciaciones Herramientas y accesorios 536004009 en los meses de
marzo agosto y diciembre en cuanto al célculo de la depreciacién y lo registrados en los comprobantes contables

Implementacién de acciones que permitan controlar los bienes de la DNBC.

Accion:

Mejoramiento, pero como su
fecha de finalizacién ain no ha
culminado se encuentra en
AVANCE.

No.3: Realizar la
solicitud para llevar a

Mediante ORFEO No.
20231150004043 del 27 de

cabo la compra o AVANCE diciembre de 2023, se solicit6 la
. P - Direccion General (SEGUIMIENTO modificacion de la accién, unidad de
contrataciéon de un Inicio : i - . e
software de 2022/12/02 | _S_ubdlr_ecuon OCl): medl_da, _gmplla(:lon de la fecha de
inventarios e Administrativa y 0% del 100% terminacion y semanas para el 31 de
a Financiera- programado para la | marzo de 2024, ya que actualmente
cumpla con todos los Gesti6 - . hall
requerimientos Terminacion estion vigencia se encuelntra en IP este hallazgo por
técnicos necesarios 2024/03/31 Adm|n|§ trativa- parte de la CGR.
- Almacén
para la gestién de los | | i6n d .
inventarios de la Por lo tanto, la accion de mejora
DNBC establecida en el Plan de
) Mejoramiento, esta en AVANCE.
Accion establecida en el Plan de
Mejoramiento suscrito el 26 de
diciembre de 2022, como resultado
de la Auditoria Financiera realizada
por la CGR a la vigencia 2021.
La accién de mejora finaliza el 30 de
No.4: Adelantar las Inicio AVANCE diciembre de 2023
L 2023/01/01 | Direccion General (SEGUIMIENTO
acciones » . . . g
disciplinarias a que — Gestion de OCI): Se eV|denC|a_cert|f|caC|on por parte
Asuntos 100% del 100% de la Profesional del Proceso de
haya lugar, conforme S isciplinari d | Gestién d isciplinari
ala Ley 1952 de 2019 Terminaciéon | Disciplinarios programado para la estion de Asuntos Disciplinarios
2023/12/30 vigencia donde se establece que el proceso

se encuentra en revision
y verificacibn por parte de la
empresa Comjuridica.

Por lo tanto, se dio cumplimiento
a la accién de mejora establecida
en el Plan de Mejoramiento.

Hallazgo 03 de 2021 Saldos por Conciliar de Operaciones Reciprocas Administrativo

La DNBC reporta saldos sin conciliar de operaciones reciprocas

Accion:

Realizar cruces de informacion con las entidades que presentan reciprocidad con la DNBC.

con las entidades que

Financiera-

ACTIVIDAD Y AVANCE Y

DESCRIPCION FECHA RESPONSABLE CUMPLIMIENTO SEGUIMIENTO OCI
No.1: Realizar Inicio Direccién General AVANCE Acc_ién gstablecida en el Plan de
trimestralmente  los 2022/12/02 |- Subdireccion (SEGUIMIENTO Mejoramiento suscrito el 26 de
cruces de informacion Administrativa 'y oCl): (4/5) diciembre de 2022, como resultado
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Hallazgo 03 de 2021 Saldos por Conciliar de Operaciones Reciprocas Administrativo
La DNBC reporta saldos sin conciliar de operaciones reciprocas

Accion:
Realizar cruces de informacion con las entidades que presentan reciprocidad con la DNBC.

presentan Terminacién | Gestion 80% del 100% de la Auditoria Financiera realizada
reciprocidad con la 2024/03/30 Financiera programado para la | por la CGR a la vigencia 2021
DNBC vigencia

La accién de mejora finaliza el 30 de
marzo de 2024

Se evidencia los cruces mensuales
de las cuentas reciprocas de la
DNBC. Asimismo, se anexa la
trasmision en el CHIP del formulario
CGN2015-002 en el primer, segundo
y tercer trimestre de 2023

Por lo tanto, se ha dado
cumplimiento a la accién de
mejora establecida en el Plan de
Mejoramiento,

Hallazgo 04 de 2021 Politica Contable de Inventarios Administrativa con posible incidencia disciplinaria

La entidad uso en la vigencia 2021 la cuenta de inventarios 152030001 Prendas de Vestir y Calzado y no incluy6 una

politica contable para el uso y manejo de ésta

Accion:
Establecer lineamientos para el registro, reconocimiento y registro contable de los bienes (elementos) adquiridos por la
DNBC.
ACTIVIDAD Y AVANCE Y
DESCRIPCION FECHA RESPONSABLE CUMPLIMIENTO SEGUIMIENTO OCI
Accién establecida en el Plan de
Mejoramiento suscrito el 26 de
diciembre de 2022, como resultado
de la Auditoria Financiera realizada
No.1: Establecer por la CGR a la vigencia 2021.
lineamientos
especificos ylo Inicio Direccién General AVANCE La accién de mejora finaliza el 31 de
politica para el 2022/12/02 |- Subdireccion (SEGUIMIENTO agosto de 2023
reconocimiento y Administrativa 'y OCl):
contabilizacion de los Financiera- 100% del 100% Por medio de la resolucién 253 del
Inventarios; cuando| Terminacién | Gestion programado para la | 08 de agosto de 2023, se realiz6 el
se adquieran prendas 2023/08/31 | Financiera vigencia lineamiento  especifico para la
de vestiry calzado, de contabilizacién de las prendas de
uso institucional vestir
Por lo tanto, se dio cumplimiento
a la accién de mejora establecida
en el Plan de Mejoramiento
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Hallazgo 04 de 2021 Politica Contable de Inventarios Administrativa con posible incidencia disciplinaria
La entidad uso en la vigencia 2021 la cuenta de inventarios 152030001 Prendas de Vestir y Calzado y no incluy6 una
politica contable para el uso y manejo de ésta

Accion:
Establecer lineamientos para el registro, reconocimiento y registro contable de los bienes (elementos) adquiridos por la
DNBC.

AVANCE '
Inicio Direccién General (SEGUIMIENTO Mediante ORFEO No.

y ireccid : 2023115000404 | 27
No.2: actualizacién |  2023/01/01 Subdireccién OCl):1/1 0231150004043  de de

del procedimiento de
manejo de bienes de
la DNBC

Terminacién
2023/12/31

Administrativa y
Financiera-
Gestién
Administrativa-
Gestién- Almacén

100% del 100%
programado para la
vigencia

Accion establecida en el Plan de
Mejoramiento suscrito el 26 de
diciembre de 2022, como resultado
de la Auditoria Financiera realizada
por la CGR a la vigencia 2021.

La accién de mejora finaliza el 31 de
diciembre de 2023

diciembre de 2023, se solicitd la
ampliacion de la fecha de
terminacion y semanas para el 31 de
diciembre de 2023.

Se actualizé el procedimiento de
Gestion de Bienes PC-AD-PGD-01
Version 5 el 02 de noviembre de
2023.

Por lo tanto, se dio cumplimiento
a la accién de mejora establecida
en el Plan de Mejoramiento

No.3: Adelantar las
acciones

disciplinarias a que
haya lugar, conforme
alaLey 1952 de 2019

Inicio
2023/01/01

Terminacion
2023/12/30

Direccién General
- Asuntos
Disciplinarios

AVANCE
(SEGUIMIENTO
OCl):

100% del 100%
programado para la
vigencia

Accion establecida en el Plan de
Mejoramiento suscrito el 26 de
diciembre de 2022, como resultado
de la Auditoria Financiera realizada
por la CGR a la vigencia 2021.

La accién de mejora finaliza el 31 de
diciembre de 2023

Se evidencia certificacion por parte
de la Profesional del Proceso de
Gestion de Asuntos Disciplinarios
donde se establece que el proceso
se encuentra en revision |y
verificacion por parte de la empresa
Comijuridica.

Por lo tanto, se dio cumplimiento
a la accién de mejora establecida
en el Plan de Mejoramiento.
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Hallazgo 05 de 2021 Revelaciones Notas a los Estados Financieros Administrativo

Debilidades en las revelaciones de las Notas explicativas de los estados financieros

Accion:
Actualizar las notas contables al Estado de Situacion Econémica y Social y al Estado de Resultados de forma detallada y
ampliada.
ACTIVIDAD Y AVANCE Y
DESCRIPCION FECHA RESPONSABLE CUMPLIMIENTO SEGUIMIENTO OCI
Accién establecida en el Plan de
Mejoramiento suscrito el 26 de
diciembre de 2022, como resultado
de la Auditoria Financiera realizada
No.1l: Solicitar a los por la CGR a la vigencia 2021
Procesos  de la
DNBC, la informacién La accién de mejora finaliza el 30 de
necesaria para marzo de 2024
soportar de manera
detallada en las El Proceso de Gestién Financiera
notas contables los Inicio Direccion General - AVANCE gener6 correos electrénicos a las
saldos que hacen 2022/12/02 Subdireccion (SEGUIMIENTO | dependencias que debian reportar
referencia  a los Administrativa y OCl): informaciéon necesaria para soportar
rubros de las Cuentas . ) - 75% del 100% de manera detallada las notas
S Financiera-Gestion
por Cobrar, Cuentas| Terminacion Financiera programado para la | contables los saldos que hacen
de orden, Propiedad 2024/03/30 vigencia referencia a los rubros de las
planta 'y  equipo, Cuentas por Cobrar, Cuentas de
Gastos, orden, Propiedad planta y equipo,
Depreciacion, Gastos, Depreciacion, Amortizacion,
Amortizacion, Ingresos 'y demdas cuentas
Ingresos 'y demas relevantes.
cuentas relevantes
Por lo tanto, se ha dado
cumplimiento a la accién de
mejora establecida en el Plan de
Mejoramiento,
Accién establecida en el Plan de
Mejoramiento suscrito el 26 de
diciembre de 2022, como resultado
de la Auditoria Financiera realizada
por la CGR a la vigencia 2021
La accién de mejora finaliza el 30 de
No.2: Realizar las marzo de 2024
Bc’)\tleésccontgglesfgremlg La DNBC, realiz6 las Notas a los
detallada.  clara y AVANCE Estados Contables con corte al 31
' . SEGUIMIENTO ici
comprensible en los Inicio bi o1 G | ( och): 12 de diciembre de 2022, detallando de
rubros de las Cuentas | 2022/12102 | geas®™ SSNE T dgi o0y |foma  detallada, clara 'y
por Cobrar, Cuentas - . comprensible los rubros de las
de orden, Propiedad Admlnl;tratlva Y prograr_nado_para la Cuentas por Cobrar, Cuentas de
) p p )

: N Financiera-Gestién vigencia . .
planta 'y equipo, | Terminacion Financiera orden, Propiedad planta y equipo.
Gastos, 2024/03/30 No obstante, hay que detallar en las
DEPFG_CIGC_I(?H, notas los rubros de Depreciacion, la
Amortizacion, ] Amortizacion, Ingresos y Gastos, la
Ingresos Iy demaés cual se verificara en las notas que se
cuentas relevantes. realizaran en el primer semestre de

2023.

Por lo tanto, se ha dado
cumplimiento parcialmente a la
accion de mejora establecida en el
Plan de Mejoramiento,
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Hallazgo 06 de 2021 Diferencia de fecha entre el registro v la reclasificacién del pago del 30% del Contrato
Interadministrativo 195-2021 Administrativo
Incoherencia frente a las fechas del registro y reclasificacion del primer pago del Contrato Interadministrativo 195 2021

Accion:
Aplicabilidad a lo dispuesto en el marco Conceptual para la Preparacion y Presentacién de la Informacion Financiera.

ACTIVIDAD Y AVANCE Y
DESCRIPCION FECHA RESPONSABLE CUMPLIMIENTO SEGUIMIENTO OCI
Accién establecida en el Plan de
Mejoramiento suscrito el 26 de
diciembre de 2022, como resultado
de la Auditoria Financiera realizada
por la CGR a la vigencia 2021
Inicio . L, AVANCE L . -
No.l: Realizar las 2022/12/02 Direccion _C}eneral | (SEGUIMIENTO La accion de mejora finaliza el 30 de
o Subdireccion . marzo de 2024
reclasificaciones de - . OCl):
> Administrativa y
manera posterior al ) - - 80 % del 100% . .
S Financiera-Gestion Se cargaron evidencias de las
hecho generador Terminacion ; . programado para la lasificaci i |
2024/03/30 Financiera vigencia reclasificaciones realizadas en e
segundo semestre de 2023
Por lo tanto, se ha dado
cumplimiento a la acci6on de
mejora establecida en el Plan de
Mejoramiento.

Hallazgo 07 de 2021 Justificacién constitucidn de Reserva presupuestal planificacidon contractual programaciéon y
ejecucidn presupuestal Contratos 195y 139 de 2021 Administrativo con presunta incidencia disciplinaria
Accién:

Generacion de mecanismos de control y seguimiento con relacién a la etapa precontractual.

ACTIVIDAD Y AVANCE Y

DESCRIPCION FECHA RESPONSABLE CUMPLIMIENTO SEGUIMIENTO OCI
No.1: Realizar Accién establecida en el Plan de
seguimiento mensual Mejoramiento suscrito el 26 de
al PAA generando las diciembre de 2022, como resultado
alertas oportunas de de la Auditoria Financiera realizada
acuerdo  con la por la CGR a la vigencia 2021
modalidad de
contratacion a las Se evidencian las actas No. 01 a la
Areas usuarias, para Inicio Direccion General AVANCE 06 de los meses de junio a Octubre
que se radiquen al 2023/01/01 |- Subdireccion (SEGUIMIENTO (en el mes de agosto se realizaron
Proceso de Gestion Administrativa y OCl):6/12 dos), las del primer semestre no se
Contractual los Financiera- 50 % del 100% evidencian. No se evidencia alertas
documentos Terminacién | Gestion programado para la | oportunas de acuerdo a la modalidad
precontractuales con 2023/12/31 | Financiera vigencia de contratacién entre las areas
la suficiente usuarias.
antelacion a la fecha
establecida en el Plan Por lo tanto, No se dio
Anual de cumplimiento a la accién de
Adquisiciones y mejora establecida en el Plan de
presentarlas al comité Mejoramiento, quedando laaccion
de Contratacién VENCIDA
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Hallazgo 07 de 2021 Justificacién constitucién de Reserva presupuestal planificacién contractual programacién y
ejecucidn presupuestal Contratos 195y 139 de 2021 Administrativo con presunta incidencia disciplinaria

Accion:
Generacion de mecanismos de control y seguimiento con relacién a la etapa precontractual.

Accién establecida en el Plan de
Mejoramiento suscrito el 26 de
diciembre de 2022, como resultado
de la Auditoria Financiera realizada
por la CGR a la vigencia 2021.

AVANCE

Inicio (SEGUIMIENTO Se evidencia certificaciéon por parte
No.2: Adelantar las 2023/01/01 OCI): de la Profesional del Proceso de
acciones Direccién General 100% del 100% Gestion de Asuntos Disciplinarios
disciplinarias a que - Asuntos | programado parala | donde se establece que el proceso
haya lugar, conforme S Disciplinarios vigencia isi6
alaLey 1952 de 2019 Tzeérzné?acmn se encuentra en revision

12/30

y verificaciébn por parte de la
empresa Comjuridica.

Por lo tanto, se dio cumplimiento
a la accién de mejora establecida
en el Plan de Mejoramiento.

Hallazgo 08 de 2021 Certificacién Convenio 191y Contrato 139 de 2021
Administrativo
Incoherencia entre la informacién certificada por la entidad y los formatos orden de pago gestion financiera

Accion:
Aplicabilidad a lo dispuesto en el marco Conceptual para la Preparacion y Presentacion de la Informacion Financiera.
ACTIVIDAD Y AVANCE Y
DESCRIPCION FECHA RESPONSABLE CUMPLIMIENTO SEGUIMIENTO OCI
Accién establecida en el Plan de
Mejoramiento suscrito el 26 de
diciembre de 2022, como resultado
de la Auditoria Financiera realizada
por la CGR a la vigencia 2021.
La accién de mejora finaliza el 30 de
No.1l: Realizar una Inicio Direccién General AVANCE marzo de 2024
revision de los 2022/12/02 |- Subdireccion (SEGUIMIENTO | de Gestion Fi . h
formatos y Administrativa 'y OCl): El proceso de Gestion inanciera, ha
. ) realizado la  actualizacion vy
documentos anexos Financiera- 80 % del 100% modificacion de los Formatos
que soportan los| Terminacion | Gestion programado para la requeridos para el pago a los
pagos de la DNBC 2024/03/30 | Financiera vigencia q para pag .
proveedores. De igual forma, realiza
la revision del diligenciamiento de los
mismos.
Por lo tanto, se ha dado
cumplimiento a la accién de
mejora establecida en el Plan de
Mejoramiento.
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Hallazgo 09 de 2021 Politicas de austeridad del gasto publico Direccién Nacional de Bomberos de Colombia 2021

Administrativo con presunta incidencia disciplinaria en el cual se solicitara el inicio de Indagacién Preliminar

Generar los controles necesarios para dar cumplimiento a lo establecido en el Plan de Austeridad del Gasto para los
6rganos que hacen parte del Presupuesto General de la Nacion

Accion:

ACTIVIDAD Y AVANCE Y
DESCRIPCION FECHA RESPONSABLE CUMPLIMIENTO SEGUIMIENTO OCI
Accién establecida en el Plan de
Mejoramiento suscrito el 26 de
diciembre de 2022, como resultado
de la Auditoria Financiera realizada
por la CGR a la vigencia 2021
ll’\tle%.l}érilfsne eIla ?Kﬁigte?cigﬁ Inicio Direccién General - AVANCE Se evidencia autorizaciones y
d . 2022/12/02 . - (SEGUIMIENTO | ~... = " Lo
e los vehiculos en Subdireccion ocCl): justificaciones de la utilizacién de los
fines de semana vy Administrativa y 80% del 1'00% vehiculos los fines de semana y
festivos la DNBC N Financiera-Gestion festivos del 23 de octubre de 2023
s - Terminacion L . programado para la " .
realizar4 la respectiva 2024/03/30 Administrativa vigencia para utilizar el vehiculo OKZ951 y el
justificacién. 06 de octubre de 2023
Por lo tanto, se ha dado
cumplimiento a la acciéon de
mejora establecida en el Plan de
Mejoramiento.
El proceso de Gestién Administrativa
anexa como evidencia el Contrato
No. 105 de 2023, suscrito con
Alianza Colombiana de Instituciones
Publicas de Educacion Superior Red
Summa, con el objeto de Prestar
. Apoyo Estratégico Comunicacional y
No.2: Dar cumplimiento Logistco a la DNBC para la
a lo estableud_o en el realizacion de actividades y eventos
Plan de Austeridad del de caracter misional que se requiera
Gasto para los érganos en el desarrollo de la ejecucion del
glrjeesugﬁ(;i?o pa(r;tgne(:z: AVANCE proyecto de fortalecimiento de los
L . L Cuerpos de Bomberos por valor de
o 00| o | Decckn Ceneral | (SEGUMENTO 55572200000, Se _cargaror
d LR 2023/01/01 - . o o evidencias con el nimero de
e la realizacion de Administrativa y 0% del 100% obligacion 31523 las cuales no
recepqiones, fiestas, Financ_iera—_GestiOn prograr_’nado_para la tienen soportes de pago y la
agasajos . O Terminacion Adml_r}lstratlva— vigencia obligacién 31623 del 02 de mayo de
conmemoraciones  de | 555155, | Gestion- 2023 por valor de $771,660,000, si
las entidades, asi como Contractual bien es cierto tiene relacion de los
adquirir . regalos CB, donde se realizaron los eventos
corporativos, suvenir o no establece el detalle de pagado, ya
recuerdos con cargo a que la propuesta el contrato 105 de
los  recursos  del 2023, si establece alojamiento,
Presupuesto  General alimentacion, escenarios entre otros.
de la Nacion.
Por lo tanto, No se dio
cumplimiento a la acci6on de
mejora establecida en el Plan de
Mejoramiento, quedando la
accion VENCIDA.
No.3: Adelantar las Inicio Accion establecida en el Plan de
acciones disciplinarias | 2023/01/01 | Direccion General — AVANCE Mejoramiento suscrito el 26 de
a que haya lugar, Asuntos (SEGUIMIENTO | diciembre de 2022, como resultado
conforme a la Ley 1952 Disciplinarios OCl): de la Auditoria Financiera realizada
de 2019 Terminacion por la CGR a la vigencia 2021.
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Hallazgo 09 de 2021 Politicas de austeridad del gasto publico Direccién Nacional de Bomberos de Colombia 2021

Administrativo con presunta incidencia disciplinaria en el cual se solicitara el inicio de Indagacién Preliminar

Accion:

Generar los controles necesarios para dar cumplimiento a lo establecido en el Plan de Austeridad del Gasto para los
6rganos que hacen parte del Presupuesto General de la Nacion

2023/12/30

100% del 100%
programado para la
vigencia

Se evidencia certificacion por parte
de la Profesional del Proceso de
Gestion de Asuntos Disciplinarios
donde se establece que el proceso
se encuentra en revision

y verificacibn por parte de la
empresa Comjuridica.

Por lo tanto, se dio cumplimiento
a la accion de mejora establecida

en el Plan de Mejoramiento.

: Jato,

Una vez evaluados los informes de visitas en las que se verificé la existencia de los bienes, la documentacién disponible en la
DNBC y en los cuerpos de bomberos, asi como la desplegada en el RUNT, se evidencia incumplimiento de las labores de
supervision en cabeza de la DNBC.

Implementar acciones de supervision y control de los bienes entregados en comodato.

< AVANCE Y
ACTIVIDAD Y DESCRIPCION FECHA RESPONSABLE CUMPLIMIENTO SEGUIMIENTO OCI
Accion reformulada en el Plan de
Mejoramiento suscrito el 26 de
diciembre de 2022; por cuanto, no
fue Cerrado el Hallazgo por parte de
la CGR en la Auditoria Financiera
realizada a la vigencia 2021.
La accion de mejora finaliza el 31 de
diciembre de 2023
Direccion La DNBC, realiz6 la designacion de
N° 1: En el evento de realizar Gene_ral— - 1036 comodatosgn funcionari_osqug
contrétos de comodatos designar Subdwgqcmn AVANCE poseen Forrgacmn Bomberil asi:
| isi6n de | . INICIO Estratégica y de| (SEGUIMIENTO |Andrés Mufioz 111 (Dos (2)
a Supervision de 10s mismos en 2023/01/01 Coordinacion OCl): designaciones realizadas en el
los funcionarios de planta que . >SIg
posean  Formacion  Bomberil Bomt_>er|l-” 100% del 100% primer semestre de 2923 de,los
mientras se surte la Contrataciér; TERMINACION Subqlr_ecuqn prograr_nado_para la | comodatos 107 San José de Albany
2023/12/31 Administrativa y vigencia 110 Jaragua), Carlos Lépez 102,

por Prestacion de Servicios, como
apoyo a la supervision..

Financiera-
Gestién
Contractual

Alexander Maya 102, Edgar Molina
101, Edwin Zamora 104, Luis
Valencia 107, Subdireccién
Estratégico y de Coordinacion
Bomberil 104, Faubricio Sanchez
100, Paula Cortes 99, Rony Romero
106.

Adicionalmente se evidencia la
designacién como supervision del
comodato tres (3) camionetas IVC y
un vehiculo cisterna (Santa Helena.

FR-MC-15 V2 23/05/2023

Direccion Nacional de Bomberos Colombia
Direccion: Av. Calle 26 # 69 - 76, Edificio Elemento, Torre 4 piso 15, Bogota
Linea de atencion: (1) 555 7926 Ext. 201 - 205
E-mail: atencionciudadano@dnbc.gov.co

Celular: 310 241 4387

Pagina 57 de 74



mailto:atencionciudadano@dnbc.gov.co

COLOMBIA
POTENCIA DE LA

VIDA

@G

DQOCN NACIONAL
BOMBEROS
COLOMBIA

Una vez evaluados los informes de visitas en las que se verificé la existencia de los bienes, la documentacion disponible en la
DNBC y en los cuerpos de bomberos, asi como la desplegada en el RUNT, se evidencia incumplimiento de las labores de
supervision en cabeza de la DNBC.

QEC.Q' n:

Implementar acciones de supervisiéon y control de los bienes entregados en comodato.

ACTIVIDAD Y DESCRIPCION

FECHA

RESPONSABLE

AVANCE Y
CUMPLIMIENTO

SEGUIMIENTO OCI

Por lo tanto, se dio cumplimiento
a la accién de mejora establecida
en el Plan de Mejoramiento,
guedando efectiva.

N° 2: Reiterar de manera trimestral
a los comandantes de los CB, las
obligaciones que tienen a cargo
como supervisores de los bienes
entregados en Comodato.

INICIO
2023/01/01

TERMINACION

2023/12/31

Subdireccion
Estratégica y de
Coordinacién
Bomberil-
Supervisores

AVANCE
(SEGUIMIENTO
OCl):

100% del 100%
programado para la
vigencia

Accién reformulada en el Plan de
Mejoramiento suscrito el 26 de
diciembre de 2022; por cuanto, no
fue Cerrado el Hallazgo por parte de
la CGR en la Auditoria Financiera
realizada a la vigencia 2021.

La accion de mejora finaliza el 31 de
diciembre de 2023

los
del

Se realizé la reiteracion a
comandantes de los CB,
segundo y trimestre de 2023.

Por lo tanto, se dio cumplimiento
a la accién de mejora establecida
en el Plan de Mejoramiento,
quedando efectiva

N° 3: Elaborar Resoluciones de
adjudicacion para los diferentes
CB identificando en las mismas las
caracteristicas y  referencias
especificas de cada uno de los
bienes a entregar

INICIO
2023/01/01

TERMINACION

2023/12/31

Subdireccion
Administrativa y
Financiera-
Gestién
Contractual

AVANCE
(SEGUIMIENTO
OCl):

100% del 100%
programado para la
vigencia

Accion reformulada en el Plan de
Mejoramiento suscrito el 26 de
diciembre de 2022; por cuanto, no
fue Cerrado el Hallazgo por parte de
la CGR en la Auditoria Financiera
realizada a la vigencia 2021.

La accion de mejora finaliza el 31 de
diciembre de 2023

De Julio a noviembre se han
generado 36 resoluciones de
adjudicacion relacionadas en el
archivo de Excel.

Por lo tanto, se dio cumplimiento
a la accién de mejora establecida
en el Plan de Mejoramiento.
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Una vez evaluados los informes de visitas en las que se verificé la existencia de los bienes, la documentacion disponible en la
DNBC y en los cuerpos de bomberos, asi como la desplegada en el RUNT, se evidencia incumplimiento de las labores de
supervision en cabeza de la DNBC.

QEC.Q' n:

Implementar acciones de supervisiéon y control de los bienes entregados en comodato.

ACTIVIDAD Y DESCRIPCION

FECHA

RESPONSABLE

AVANCE Y
CUMPLIMIENTO

SEGUIMIENTO OCI

N° 4: Solicitar trimestralmente por
correo electrénico a los
comandantes o supervisor de los
CB, un informe de seguimiento
que contenga: Registro fotografico
de los bienes en comodato, asi
como las emergencias atendidas
con los bienes asignados vy
soportes de mantenimientos a que
haya lugar

INICIO
2023/01/01

TERMINACION

2023/12/31

Subdireccién
Estratégica y de
Coordinacién
Bomberil-
Supervisores

AVANCE
(SEGUIMIENTO
OCl):

100% del 100%
programado para la
vigencia

Accion reformulada en el Plan de
Mejoramiento suscrito el 26 de
diciembre de 2022; por cuanto, no
fue Cerrado el Hallazgo por parte de
la CGR en la Auditoria Financiera
realizada a la vigencia 2021.

Los supervisores remitieron correos
electrénicos solicitando los informes
de seguimiento a los comandantes
de los CB estipulando en dicho
correo que estos informes deben
establecer detalladamente el
Registro fotografico de los bienes en
comodato, asi como las
emergencias atendidas con los
bienes asignados y soportes de los
mantenimientos a que haya lugar.
Durante el Segundo semestre de
2023 se evidencia solicitudes del ter
y cuarto trimestre de 2023.

Por lo tanto, se dio cumplimiento
a la accién de mejora establecida
en el Plan de Mejoramiento

N° 5: Realizar un monitoreo
permanente a los  bienes
entregados en comodato por
medio telefénico.

INICIO
2023/01/01

TERMINACION

2023/12/31

Subdireccion
Estratégica y de
Coordinacion
Bomberil-
Supervisores

AVANCE
(SEGUIMIENTO
OCl):

100% del 100%
programado para la
vigencia

Accion reformulada en el Plan de
Mejoramiento suscrito el 26 de
diciembre de 2022; por cuanto, no
fue Cerrado el Hallazgo por parte de
la CGR en la Auditoria Financiera
realizada a la vigencia 2021.

La accion de mejora finaliza el 31 de
diciembre de 2023

Los supervisores durante el primer
semestre de 2023, han realizado
716 llamadas telefénicas a los
Cuerpos de Bomberos a los cuales
se les entregaron bienes en
Comodatos registrando:

Julio: 99 llamadas Telefénicas
Agosto: 160 llamadas Telefénicas
Septiembre: 42 llamadas
Telefénicas

Octubre: 175 llamadas Telefénicas
Noviembre: 60 llamadas Telefonicas
Diciembre: 120 Llamadas
Telefénicas
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Una vez evaluados los informes de visitas en las que se verificé la existencia de los bienes, la documentacion disponible en la
DNBC y en los cuerpos de bomberos, asi como la desplegada en el RUNT, se evidencia incumplimiento de las labores de
supervision en cabeza de la DNBC.

QEC.Q' n:

Implementar acciones de supervisiéon y control de los bienes entregados en comodato.

ACTIVIDAD Y DESCRIPCION

FECHA

RESPONSABLE

AVANCE Y
CUMPLIMIENTO

SEGUIMIENTO OCI

Por lo tanto, se dio cumplimiento
a la accién de mejora establecida
en el plan de mejoramiento.

N° 6: Diligenciar y actualizar
trimestralmente Matriz de
seguimiento de supervisiones de
los bienes de comodato.

INICIO
2023/01/01

TERMINACION

2023/12/31

Subdireccién
Estratégica y de
Coordinacién
Bomberil-
Supervisores

AVANCE
(SEGUIMIENTO
OCl): 4/4
100% del 100%
programado para la
vigencia

Accion reformulada en el Plan de
Mejoramiento suscrito el 26 de
diciembre de 2022; por cuanto, no
fue Cerrado el Hallazgo por parte de
la CGR en la Auditoria Financiera
realizada a la vigencia 2021.

La accion de mejora finaliza el 31 de
diciembre de 2023

Se esta diligenciando de manera
trimestral la matriz de seguimiento
que realizan los supervisores de los
bienes entregados en comodato, en
donde se encuentra discriminados
los mismos y se enuncia el nombre
del comandante, direccién, afio de
entrega, Departamento, Municipio,
nombre representante legal, total del
comodato, correo electrénico, fecha
del Orfeo, informe de supervision,
registro de la llamada telefénica, y el
Soat entre otros, para los 1036
bienes entregados en comodato.

Por lo tanto, se dio cumplimiento
a la accién de mejora establecida
en el plan de mejoramiento.

No. 7: Realizar la salida de
almacén de entrega de los Bienes
en comodato, identificando todas
las caracteristicas del mismo.

INICIO
2023/01/01

TERMINACION

2023/12/31

Subdireccion
Administrativa y
Financiera-
Almacén

AVANCE
(SEGUIMIENTO
OCl):

92% del 100%
programado para la
vigencia

Accion reformulada en el Plan de
Mejoramiento suscrito el 26 de
diciembre de 2022; por cuanto, no
fue Cerrado el Hallazgo por parte de
la CGR en la Auditoria Financiera
realizada a la vigencia 2021.

Se realiz6 la revisién encontrandose
que las salidas de la 1319 al 1333,
1358 y 1365 hacen faltan. La 1350
esta doble y no se entiende. No se
cargaron salidas de almacén del
mes de diciembre de 2023

Por lo tanto, No se dio
cumplimiento a la acciéon de
mejora establecida en el Plan de
Mejoramiento, guedando la
accion VENCIDA
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Una vez evaluados los informes de visitas en las que se verificé la existencia de los bienes, la documentacion disponible en la
DNBC y en los cuerpos de bomberos, asi como la desplegada en el RUNT, se evidencia incumplimiento de las labores de
supervision en cabeza de la DNBC.

Implementar acciones de supervisiéon y control de los bienes entregados en comodato.
P AVANCE Y
ACTIVIDAD Y DESCRIPCION FECHA RESPONSABLE CUMPLIMIENTO SEGUIMIENTO OCI
Accion reformulada en el Plan de
Mejoramiento suscrito el 26 de
diciembre de 2022; por cuanto, no
fue Cerrado el Hallazgo por parte de
la CGR en la Auditoria Financiera
realizada a la vigencia 2021.
AVANCE
INICIO Subdireccién (SEGUIMIENTO | Se realizé la revision encontrandose
No. 8: Identificacién de los bienes | 2023/01//01 - : OCl): que las salidas de la 1319 al 1333,
Administrativa y
ylo elementos entregados a los ] - 92% del 100% 1358 y 1365 hacen faltan. La 1350
Financiera- ; h
Cuerpos de Bomberos TERMINACION Almacén programado para la | esta doble y no se entiende. No se
2023/12/31 vigencia cargaron salidas de almacén del
mes de diciembre de 2023
Por lo tanto, No se dio
cumplimiento a la accion de
mejora establecida en el Plan de
Mejoramiento, guedando la
accion VENCIDA
Accion reformulada en el Plan de
Mejoramiento suscrito el 26 de
diciembre de 2022; por cuanto, no
fue Cerrado el Hallazgo por parte de
la CGR en la Auditoria Financiera
No. 9 Seguimiento mensual realizada a la vigencia 2021.
:gfsorn;aon'g?, IZS Y;ngTéZ?rté):Cigﬁ AVANCE La accion de mejora finaliza el 31 de
Administrat’iva Financiera INICIO Subdireccion (SEGUIMIENTO | diciembre de 2023
L y ! 2023/01/01 Administrativa y OCl): 10/12
Gestion Contractual y al proceso ) - ) .
o ) Financiera- 83% del 100% Se evidencian correos de los meses
de Fortalecimiento Bomberil, con . i L :
base en la informacion registrada TERMINACION AImgcgn-Ggsmon programado_para la dejt_Jllo, agosto,_s_eptlembre, octgbr_e,
. 2023/12/31 Administrativa vigencia noviembre y diciembre. Quedd sin
en el RUNT, de los vehiculos que - .
seguimiento los meses de abril y
son entregados a los Cuerpos de mavo de 2023
Bomberos en comodato. 4 :
Por lo tanto, No se dio
cumplimiento a la accion de
mejora establecida en el Plan de
Mejoramiento, guedando la
accion VENCIDA
Subdireccion Accion reformulada en el Plan de
Administrativa y Mejoramiento suscrito el 26 de
Financiera- AVANCE diciembre de 2022; por cuanto, no
. S . Almacén (SEGUIMIENTO | fue Cerrado el Hallazgo por parte de
No.10: Co_nc_lllauon entre Almacen INICIO OClI): 5/12 la CGR en la Auditoria Financiera
y Fortalecimiento Bomberil para el 2023/01/01 . L o | o i la Vi -
Cruce de los bienes adquiridos y Subdlr_ecu_qn de 42% del 100% realizada a la vigencia 2021.
. Coordinacion  y | programado para la
entregados a los diferentes | TERMINACION . . . | O . |
Cuerpos de Bomberos 2023/12/31 Estrateg_la vigencia En el One Drlv_e_ se cargaron las
Bomberil- actas de conciliacion 01,02, 03,
Fortalecimiento 04,05, 06 correspondientes de Julio
Bomberil a septiembre y noviembre de 2023.
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Una vez evaluados los informes de visitas en las que se verificé la existencia de los bienes, la documentacion disponible en la
DNBC y en los cuerpos de bomberos, asi como la desplegada en el RUNT, se evidencia incumplimiento de las labores de
supervision en cabeza de la DNBC.

QCC.Q' n:

Implementar acciones de supervisiéon y control de los bienes entregados en comodato.

ACTIVIDAD Y DESCRIPCION

FECHA

RESPONSABLE

AVANCE Y
CUMPLIMIENTO

SEGUIMIENTO OCI

Por lo tanto, se dio cumplimiento
a la accién de mejora establecida
en el plan de mejoramiento.

No.11: Seguimiento semestral por
parte de Gestion Administrativa a
Gestion Financiera informando, el
vencimiento del Pago de los
Impuestos de los Vehiculos.

INICIO
2023/01/01

TERMINACION

2023/12/31

Subdireccién
Administrativa y
Financiera-
Gestién
Administrativa-
Almacén

AVANCE
(SEGUIMIENTO
OClI): 2/2
100% del 100%
programado para la
vigencia

Accion reformulada en el Plan de
Mejoramiento suscrito el 26 de
diciembre de 2022; por cuanto, no
fue Cerrado el Hallazgo por parte de
la CGR en la Auditoria Financiera
realizada a la vigencia 2021.

La accion de mejora finaliza el 31 de
diciembre de 2023

Se evidencia correo el 15 de
diciembre de 2023 donde el Proceso
de Gestion Administrativa le informa
al Subdirector que los impuestos de
los vehiculos quedaron cancelados.

Por lo tanto, se dio cumplimiento
a la accién de mejora establecida
en el Plan de Mejoramiento

No.12: Realizar la liquidacién de
los impuestos de los vehiculos de
la DNBC, con el fin que los
mismos sean cancelados
conforme a los plazos
establecidos por el Gobierno
Nacional

INICIO
2022/12/02

TERMINACION

2023/12/31

Subdireccién
Administrativa y
Financiera-
Gestién
Administrativa-
Almacén

AVANCE
(SEGUIMIENTO
OCl):

100% del 100%
programado para la
vigencia

Accion reformulada en el Plan de
Mejoramiento suscrito el 26 de
diciembre de 2022; por cuanto, no
fue Cerrado el Hallazgo por parte de
la CGR en la Auditoria Financiera
realizada a la vigencia 2021.

Durante el segundo semestre de
2023, mediante la obligacion 77323
y compromiso 41923 se realizo el
pago de los impuestos $4,693,000

Por lo tanto, se dio cumplimiento
a la accién de mejora establecida
en el Plan de Mejoramiento

No. 13: Correo mensual por parte
del Supervisor informando a la
Subdireccion  administrativa 'y
Gestion Contractual, los
vencimientos de la Podliza de
Responsabilidad Civil y de la
Péliza Todo riesgo de los bienes
entregados en Comodato

INICIO
2023/01/01

TERMINACION

2023/12/31

Subdireccion
Estratégica y de
Coordinaciéon
Bomberil-
Supervisores

AVANCE
(SEGUIMIENTO
OCl): 12/12
100% del 100%
programado para la
vigencia

Accion reformulada en el Plan de
Mejoramiento suscrito el 26 de
diciembre de 2022; por cuanto, no
fue Cerrado el Hallazgo por parte de
la CGR en la Auditoria Financiera
realizada a la vigencia 2021.

La accion de mejora finaliza el 31 de
diciembre de 2023

Durante el tercer trimestre de 2023,
se remitieron correos por parte del
supervisor informando el
vencimiento de las pélizas de
Responsabilidad Civil y de la Pdliza
Todo riesgo de los bienes
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Una vez evaluados los informes de visitas en las que se verificé la existencia de los bienes, la documentacion disponible en la
DNBC y en los cuerpos de bomberos, asi como la desplegada en el RUNT, se evidencia incumplimiento de las labores de
supervision en cabeza de la DNBC.

Implementar acciones de supervisiéon y control de los bienes entregados en comodato.
P AVANCE Y
ACTIVIDAD Y DESCRIPCION FECHA RESPONSABLE CUMPLIMIENTO SEGUIMIENTO OCI
entregados en comodato a los
Cuerpos de Bomberos.
Por lo tanto, se dio cumplimiento
a la accién de mejora establecida
en el plan de mejoramiento.
Accion reformulada en el Plan de
Mejoramiento suscrito el 26 de
diciembre de 2022; por cuanto, no
fue Cerrado el Hallazgo por parte de
AVANCE la CGR en la Auditoria Financiera

No. 14: Realizar el Proceso INICIO Subdireccion (SEGUIMIENTO | realizada a la vigencia 2021.

contractual de las Podlizas de 2023/01/01 Administrativa y OCl):

Responsabilidad  Civil,  Todo Financiera- 100% del 100% | Por medio de la resolucién 380 del

Riesgo y Soat, antes de su| TERMINACION | Gesti6n programado para la | 06 de octubre de 2023, se realizé la

vencimiento. 2023/12/31 Contractual vigencia adjudicacion del programa de
seguros de la DNBC.
Por lo tanto, se dio cumplimiento
a la accién de mejora establecida
en el plan de mejoramiento.

—

Comodatos, Propiedad planta y

Evaluadas las notas explicativas a los estados contables de la DNBC, con corte a 31 de diciembre de 2018, se evidencia el
incumplimiento de los parametros definidos por la Contaduria General de la Nacion en las normas referidas a Cuentas por Cobrar,

equipo, Ingresos no Tributarios.

Accion:
Estructurar las notas contables con informacién cuantitativa y cualitativa
ACTIVIDAD Y AVANCE Y
DESCRIPCION FECHA RESPONSABLE CUMPLIMIENTO SEGUIMIENTO OCI
Accién reformulada en el Plan de
Mejoramiento suscrito el 26 de diciembre de
. - 2022; por cuanto, no fue Cerrado el Hallazgo
No. 1: Solicitar a los o=
Procesos de la DNBC por parte de_ la CGR en I_a Auditoria
; L Financiera realizada a la vigencia 2021.
la informacion
necesaria para soportar L i . -
a accién de mejora finaliza el 30 de marzo
las notas contables los AVANCE | de 2024
saldos ue  hacen INICIO Subdireccion (SEGUIMIENTO
referenciaqa los rubros 2022/12/02 Administrativa y OCl): El Proceso de Gestion Financiera generd
de las Cuentas por Financiera- 80% del 100% correos electrénicos mensuales a las
PO TERMINACION | Gestion programado para la | dependencias que debian  reportar
Cobrar, Cuentas de . ) . . inf s )
orden, Propiedad planta 2024/03/30 Financiera vigencia informacién necesaria para soportar de
- manera detallada las notas contables y hace
y  equipo, Gastos, o
L conciliaciones que afecten los estados
Depreciacion, financieros. También se emiti6 el
Amortlzac[on, Ingresos memorando de cierre.
y  demés cuentas
relevantes

Por lo tanto, se ha dado cumplimiento a
laaccion de mejora establecidaen el Plan
de Mejoramiento.
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Evaluadas las notas explicativas a los estados contables de la DNBC, con corte a 31 de diciembre de 2018, se evidencia el
incumplimiento de los parametros definidos por la Contaduria General de la Nacién en las normas referidas a Cuentas por Cobrar,

Comodatos, Propiedad planta y

equipo, Ingresos no Tributarios.

Accion:
Estructurar las notas contables con informacién cuantitativa y cualitativa
ACTIVIDAD Y AVANCE Y
DESCRIPCION FECHA RESPONSABLE CUMPLIMIENTO SEGUIMIENTO OCI
Accion reformulada en el Plan de
Mejoramiento suscrito el 26 de diciembre de
2022; por cuanto, no fue Cerrado el Hallazgo
por parte de la CGR en la Auditoria
Financiera realizada a la vigencia 2021.
No.2: - . -
; La accion de mejora finaliza el 30 de marzo
Realizar las notas de 2024
contables de la DNBC,
gg ra fogrgrz:\q rednestﬁ)lllzdear; AVANCE La DNBC, realiz6 las Notas a los Estados
los ):ubros? de las INICIO Subdireccion (SEGUIMIENTO Contables con corte al 31 de diciembre de
2022/12/02 Administrativa y OCI): 0,5/1 2022, detallando de forma detallada, clara y
Cuentas por Cobrar, ) : 0% del 1009 ible | bros de las C
Cuentas de orden F|nar_19|era- 50% del 100% comprensible los rubros de las uentas por
Propiedad lanta " | TERMINACION | Gestion programado para la | Cobrar, Cuentas de orden, Propiedad planta
e u? o P Gastosy 2024/03/30 Financiera vigencia y equipo, Gastos, Depreciacion,
quipo, ' Amortizacién, Ingresos y demas cuentas
Depre_uac_lon, relevantes. No obstante, para el presente
Amorgé?%c;n, Izg;ﬁg: seguimiento no se han emitido las
y correspondientes notas contables de la
relevantes. . ) e e
vigencia 2023. Accion que se verificara en el
seguimiento del primer semestre de 2024.
Por lo tanto, se ha dado cumplimiento a
laaccion de mejora establecida en el plan
de mejoramiento.

La DNBC suscribi6 el convenio con el Fondo Nacional de Gestion del Riesgo de Desastres-Fiduprevisora SA, el 24 de diciembre
de 2013, al cual le realizaron 5 otro si, cuyo Ultimo plazo de ejecucion se fij6 hasta el 30 de septiembre de 2016, y hasta la fecha

de la comunicacion no se ha liquidado

Accibn:
Implementar mecanismos de control con respecto a liquidacién de los convenios
ACTIVIDAD Y AVANCE Y
DESCRIPCION FECHA RESPONSABLE CUMPLIMIENTO SEGUIMIENTO OCI

Accién reformulada en el Plan de
Mejoramiento suscrito el 26 de diciembre
de 2022; por cuanto, no fue Cerrado el
Hallazgo por parte de la CGR en la
Auditoria Financiera realizada a la
vigencia 2021.

Nol: ~ Realizar = un INICIO (SE@(JAII\I}I(EIIE\ITO

seguimiento mensual a la . La accion de mejora finaliza el 31 de

liquidacién de los 2023/01/01 . - OCl): diciembre de 2024

contratos que se Gestion Juridica 0% del 100%

derivaron del convenio | 500 ACION progiﬁgﬁf“éigam Mediante ORFEO No. 2023115004043

9677-06-1298-2013 del 27 de diciembre de 2023, se solicit6 la
ampliacion de la fecha de terminacién y
semanas para el 31 de diciembre de 2024.
Por lo tanto, la accibn de mejora
establecida en el Plan de Mejoramiento,
se encuentra en AVANCE.
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La DNBC suscribi6 el convenio con el Fondo Nacional de Gestién del Riesgo de Desastres-Fiduprevisora SA, el 24 de diciembre
de 2013, al cual le realizaron 5 otro sf, cuyo Ultimo plazo de ejecucion se fij6 hasta el 30 de septiembre de 2016, y hasta la fecha
de la comunicacion no se ha liquidado

Accion:
Implementar mecanismos de control con respecto a liquidacién de los convenios

Accion reformulada en el Plan de
Mejoramiento suscrito el 26 de diciembre
de 2022; por cuanto, no fue Cerrado el
Hallazgo por parte de la CGR en la
Auditoria  Financiera realizada a la
AVANCE vigencia 2021.

No.2: Realizar el cierre INICIO (SEGUIMIENTO
financiero y contable de 2023/01/01 OCl): La accion de mejora finaliza el 31 de
los contratos y convenios 0% del 100% diciembre de 2024

que se derivaron del programado para
convenio 9677-06-1298- la vigencia Mediante ORFEO No. 20231150004043
2013 del 27 de diciembre de 2023, se solicit6 la
ampliacion de la fecha de terminacién y
semanas para el 31 de diciembre de 2024.

Gestién Juridica
TERMINACION
2024/12/31

Por lo tanto, la accion de mejora
establecida en el Plan de Mejoramiento, se
encuentra en AVANCE.

Accién reformulada en el Plan de
Mejoramiento suscrito el 26 de diciembre
de 2022; por cuanto, no fue Cerrado el
Hallazgo por parte de la CGR en la
AVANCE Auditoria Financiera realizada a la
(SEGUIMIENTO | vigencia 2021.
OCl):0/1
0% del 100% | Mediante ORFEO No. 20231150004043
programado para | del 27 de diciembre de 2023, se solicit la
la vigencia ampliacion de la fecha de terminacién y
semanas para el 31 de diciembre de 2024.

INICIO
2023/01/01 Subdireccion
Administrativa y
TERMINACION | Financiera -Gestién

2024/06/30 Financiera

No.3: Efectuar el cierre
financiero del Convenio
9677-06-1298-2013, en
los Estados Contables de
la DNBC

Por lo tanto, la accion de mejora
establecida en el Plan de Mejoramiento,
se encuentra en AVANCE..

Plan de Mejoramiento Denuncia ERP suscrito en la vigencia 2023

El 23 de agosto de 2023, se suscribieron 7 acciones de mejora para un (1) hallazgo,
producto de la denuncia 2022-252859-82111-D. El estado de dichas acciones con corte a
31 de diciembre de 2023 es el siguiente:
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Hallazgo No. 1. Ordenes de Compra Nro. 56640 de 2020 Adquisicién de un sistema de informacién ERP vy Nro. 94782 de

2022 Renovacién de licencias del ERP, para la Direccién Nacional de Bomberos de Colombia - DNBC. Administrativo con

presunta incidencia Disciplinaria y Fiscal.

Implementacion de acciones de control en lo relacionado con la adquisicion e implementacion de software y/o cualquier elemento
de Tl para la entidad

ACTIVIDAD Y AVANCE Y
DESCRIPCION FECHA RESPONSABLE CUMPLIMIENTO SEGUIMIENTO OCI
No. 1: Formulacion del Mediante ORFEO No. 20231150004043 del
procedimiento con 27 de diciembre de 2023, se solicitd la
alcance desde la ampliaciéon de la fecha de terminacion y
adquisicion hasta la semanas para el 31 de mayo de 2024
implementacion de
software (Con formatos AVANCE Por lo tanto, la accion de mejora
asociados, politicas de Subdireccion establecida en el Plan de Mejoramiento,
i INICIO - . (SEGUIMIENTO
operacion y roles y Administrativa y . se encuentra en AVANCE.
- 2023/08/22 ) ; OCl): 0/1
responsabilidades, Financiera- o o
puntos de control etc.) Gestién de 0% del 100%
- | TERMINACION . programado para la
que incluya la Tecnologia e A .
. . 2024/05/31 e vigencia
necesidad del bien Informatica
(software, aplicativo,
etc.) a adquirir.
Asimismo, incluir la
supervision compartida,
con el Lider del Proceso
y el Lider de Gestién TI
AVANCE Mediante ORFEO No. 20231150004043 del
Subdireccion 27 de diciembre de 2023, se solicitdé la
INICIO L . (SEGUIMIENTO o e
. Administrativa y . ampliacion de la fecha de terminacion y
No.2: 2023/10/10 ) ; OCl): 0/1
e Financiera- semanas para el 31 de mayo de 2024.
Socializacién del Gestién de 0% del 100%
procedimiento TERMINACION Tecnologia e prograr_nado_para la Por lo tanto, la accion de mejora
2024/05/31 o vigencia . h .
Informatica establecida en el Plan de Mejoramiento,
se encuentra en AVANCE.
No.3: El 20 de septiembre de 2023, se emite
Emitir un informe informe técnico del SOFWARRE ERP
técnico liderado por T.1., DYNAMICS 365 por parte del responsable
en donde se emitan . i AVANCE del Proceso de Gestion Tl de la DNBC.
: Subdireccion
conclusiones y INICIO Administrativa (SEGUIMIENTO
recomendaciones 2023/09/13 Financiera- y OCl): 1/1 Por lo tanto, se dio cumplimiento a la
respecto a la Gestion de 100% del 100% accion de mejora establecida en el Plan
continuidad del | TERMINACION Tecnologia e programado para la | de Mejoramiento
aplicativo ERP 2023/09/20 Informét?ca vigencia
(licencias), como
insumo en la toma de
decisiones por parte de
la DNBC.
No.4: AVANCE El 14 de agosto y el 23 de noviembre de
Reéli.zar la capacitacion INICIO Subdireccion (SEGUIMIENTO 2023 se realizé capacitacion a los
: 2023/08/14 Administrativa y QOCI): 2/2 supervisores
iulg]s ﬁ;ﬁ’gg‘{fc&rgssﬁnrﬁ: Financiera- 100% del 100%
de pacuerdo a la TERMINACION | Gestion programado para la | Por lo tanto, se dio cumplimiento a la
2023/11/20 Contractual vigencia accion de mejora establecida en el Plan

normatividad vigente

de Mejoramiento
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Hallazgo No. 1. Ordenes de Compra Nro. 56640 de 2020 Adquisicién de un sistema de informacién ERP y Nro. 94782 de

2022 Renovacién de licencias del ERP, para la Direccién Nacional de Bomberos de Colombia - DNBC. Administrativo con

presunta incidencia Disciplinaria y Fiscal.

Generar acciones para reforzar el ejercicio de supervision en la adquisicion e implementacion de Software y/o cualquier elemento
de Tl para la entidad

ACTIVIDAD Y AVANCE Y
DESCRIPCION FECHA RESPONSABLE CUMPLIMIENTO SEGUIMIENTO OCI
No.1: Mediante ORFEO No. 20231150004043 del
Actualizacion del 27 de diciembre de 2023, se solicitd la
Manual de Supervision ampliaciéon de la fecha de terminacion y
donde se establezca la semanas para el 31 de diciembre de 2024.
supervision compartida . . AVANCE
entre el Lider del 20'23,'/%501 ig:)ndllnrgfggca y (SEGUIMIENTO OCI | Por lo tanto, la accién de mejora
Proceso contratante y el ) : 0% del 100% establecida en el Plan de Mejoramiento,
Lider del Proceso de Flnar)E:lera- programado para la | se encuentra en AVANCE.
Gestién de Tecnologia TERMINACION | Gestion vigencia
e informatica en el caso 2024/12/31 Contractual
que la contratacion
posea componentes de
tecnologia de la
informacion
AVANCE Mediante ORFEO No. 20231150004_043, del
No2 ,hicio, | subdreccien | (SEGUMENTO. | 126 %0e"s feoha e terminacion &
R ministrativa y : -
igﬂﬁglzag;onsupems%enl Financiera- 0% del 100% semanas para el 31 de diciembre de 2024.
. TERMINACION | Gestion programado para la - .
actualizado 2024/12/31 Contractual vigencia Por lo tanto, la accion de mejora
establecida en el Plan de Mejoramiento,
se encuentra en AVANCE.
AVANCE Mediante_O_RFEO No. 20231150004(')43’del
No.3: INICIO (SEGUIMIENTO 27 de diciembre de 2023, se solicitd la
Adelantar las acciones 2023/08/23 Direccién General och): ampliacion de la fecha de terminacion y
ad_ml_nl;trat_lvas -Gestion de 0% del 100% semanas para el 31 de diciembre de 2024.
I(:c:lssccelxlpe“sn)angslque haya TERMINACION gissucri‘[;cl)if\arios programado para la Por lo tanto la accion de mejora
' 2024/12/31 vigencia '

lugar

establecida en el Plan de Mejoramiento,
se encuentra en AVANCE.

Plan de Mejoramiento Denuncia Convenios suscrito en la vigencia 2023

El 10 de octubre de 2023, se suscribieron 21 acciones de mejora para seis (6) hallazgos,
producto de la denuncia 2022-249899-82111-D. El estado de dichas acciones con corte a
31 de diciembre de 2023 es el siguiente:
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Hallazgo No. 1
Etapa precontractual - estudios de mercado v estudios previos, solicitud y presentacion de oferta - convenio de

asociacioén nro. 254 de 2020 suscrito entre U.A.E. Direccién Nacional de Bomberos DNBC y cuerpo de bomberos

voluntarios de Envigado CBVE. Administrativo con presunta incidencia disciplinaria (D)

Accién:
Implementacion de acciones de control en la etapa precontractual de los procesos de contratacion.
ACTIVIDAD Y AVANCE Y
DESCRIPCION FECHA RESPONSABLE CUMPLIMIENTO SEGUIMIENTO OCI
El proceso de Planeacion Estratégica
No.1: remiti6 al Proceso de Gestién Contractual
Actualizar y socializar el correos electronicos de fecha 11 de octubre
procedimiento 17 y 23 de noviembre, recordando la accién
Formulacion y AVANCE de actualizar el procedimiento. El proceso
seguimiento Plan Anual de Gestion Contractual actualiz6 formatos
de Adquisiciones PC- INICIO (SEGUIMIENTO los cuales fueron incluidos en el SIGE, sin
quisicl . ocl):0/1 i
PE-01, incluyendo 2023/10/11 Director General- 0% del o embargo, al 31 de diciembre no se realizé la
i 6 del 100% o o>
puntos de control sobre Planeacion rogramado para la actualizacion  del  procedimiento  de
la inclusion de reglones | TERMINACION | Estratégica prograr P Procedimiento Plan Anual de Adquisiciones
adicionales al Plan 2024/06/30 vigencia PC-PE-01.
anual de adquisiciones
posteriores a la Por lo tanto, No se ha dado cumplimiento
aprobacién inicial vy a la accién de mejora establecida en el
aprobacion respectiva Plan de Mejoramiento, pero como su
justificacién. fecha de finalizacion ain no ha
culminado se encuentra en AVANCE.
No.2: Mediante ORFEO No. 20231150004043 del
Implementar y socializar 27 de diciembre de 2023, se solicitd la
de lista de chequeo con ampliacion de la fecha de terminacion y
relacion a los requisitos semanas para el 31 de diciembre de 2024.
para el proceso de
seleccion  relacionado AVANCE
con la Resoluciéon Nro. INICIO Subdireccion (SEGUIMIENTO Por lo tanto, la accion de mejora
125 del 18 de junio de 2023/10/11 Administrativa y OCl): 0/1 establecida en el Plan de Mejoramiento,
2020, Por la cual se Financiera- 0% del 100% se encuentra en AVANCE.
e o para | TERMINACION | Gt ot e o
A 2024/12/31 Contractual
suscripcion de contratos
o] convenios con
entidades privadas sin
Animo de lucro y de
reconocida  idoneidad
con la direccion
nacional de bomberos.
No.3: Mediante ORFEO No. 20231150004043 del
Actualizacion y 27 de diciembre de 2023, se solicitd la
socializacion del ampliacion de la fecha de terminacion y
Procedimiento para la semanas para el 31 de diciembre de 2024.
gestion contractual PC-
CO-01, que incluya AVANCE 5 _
puntos de  control (SEGUIMIENTO Por lo tanto, la accion de mejora
estableciendo los INICIO Subdireccion oCl): 0/1 establecida en el Plan de Mejoramiento,
documentos y requisitos 2023/10/11 Administrativa 'y 0% del-100% se encuentra en AVANCE.
animos necesarios para Financiera- d rala
el inicio de la| TERMINACION | Gestion programado pa
estructuracion del 2024/12/31 Contractual vigencia

proceso contractual de

convenios de
asociacion y que
establezca la

participacion del Comité
de Contratacion en los
procesos contractuales.
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Hallazgo No. 1
Etapa precontractual - estudios de mercado v estudios previos, solicitud y presentacion de oferta - convenio de

asociacioén nro. 254 de 2020 suscrito entre U.A.E. Direccién Nacional de Bomberos DNBC y cuerpo de bomberos

voluntarios de Envigado CBVE. Administrativo con presunta incidencia disciplinaria (D)

Accién:
Implementacion de acciones de control en la etapa precontractual de los procesos de contratacion.
ACTIVIDAD Y AVANCE Y
DESCRIPCION FECHA RESPONSABLE CUMPLIMIENTO SEGUIMIENTO OCI
No.4: Como evidencia se carg6 el borrador de la
Implementacion de un version 5 del Procedimiento Expedicion de
punto de control en Certificado de Disponibilidad Presupuestal
Procedimiento AVANCE PC-GF-01.
Expedicion de INICIO Subdireccién (SEGUIMIENTO
Certificado de 2023/10/11 Admini . OCl): 0/1 o
Disponibilidad o ministrativa. -y 0% del 100% Por lo tanto, No se ha dado cumplimiento
inanciera- i6 i i
Presupuestal PC-GF- > rogramado para la | @ la accién de mejora establecida en el
01 3ue incluya la TERMINACION | Gestion prod Vigencig Plan de Mejoramiento, pero como su
e il 2024/06/30 | Financiera fecha de finalizacié ¥ h

verificacién de echa de finalizacion adn no ha
existencia de Estudios culminado se encuentra en AVANCE
Previos aprobados en
comité©®© de
Contratacion.

Al 31 de diciembre de 2023, no se habian
No.5: INICIO AVANCE adelantado las acciones administrativas y
Adelantar acciones 2023/10/11 Direccién General (SEGUIMIENTO disciplinarias a que hubiese lugar.
administrativas -Gestion de OCl):
(disciplinarias, TERMINACION Asuntos 0% del 100% Por lo tanto, la accion de mejora
Fiscales), a que haya 2024/06/30 Disciplinarios programado parala | establecida en el Plan de Mejoramiento,
lugar vigencia se encuentra en AVANCE.

Hallazgo No. 2

Etapa contractual forma de pago convenio de asociacién Nro. 254 de 2020 suscrito entre U.A.E. Direccién Nacional de

Bomberos DNBC y cuerpo de bomberos voluntarios de

Envigado CBVE. Administrativo con presunta incidencia disciplinaria

Accién:
Delimitar las competencias del supervisor y el apoyo a la supervision.
ACTIVIDAD Y AVANCE Y
DESCRIPCION FECHA RESPONSABLE CUMPLIMIENTO SEGUIMIENTO OCI
Mediante ORFEO No. 20231150004043 del
No.1: o 27 de diciembre de 2023, se solicitd la
Actualizar y socializar el ampliacién de la fecha de terminacién y
manual de supervision AVANCE semanas para el 31 de diciembre de 2024.
MN-CO-02, incluyendo
. e . L (SEGUIMIENTO

un parrafo  explicito INICIO Subdireccion .

g et ocCI):1/1 . ]
sobre la normel_t[V|dad 2023/10/11 A_dm|n|_strat|va y 100% del 100% Por lo tanto, la accién de mejora
legal con relacion al Financiera- programado para la | establecida en el Plan de Mejoramiento,
apoyo a la supervision | TERMINACION | Gestion vigencia se encuentra en AVANCE.
por parte de un 2024/12/31 Contractual

contratista (Apoyo a la
supervision, supervision
compartida, Diferenciar
con interventoria)
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Hallazgo No. 2
Etapa contractual forma de pago convenio de asociacién Nro. 254 de 2020 suscrito entre U.A.E. Direccion Nacional de

Bomberos DNBC y cuerpo de bomberos voluntarios de

Envigado CBVE. Administrativo con presunta incidencia disciplinaria

Accién:
Delimitar las competencias del supervisor y el apoyo a la supervision.
ACTIVIDAD Y AVANCE Y
DESCRIPCION FECHA RESPONSABLE CUMPLIMIENTO SEGUIMIENTO OCI
Se carg6 el procedimiento PC-GF-12 del 22
No.2: de junio de 2022, pero el mismo no se
. - AVANCE )
Actualizar y socializar el encuentra actualizado con el punto de
S . L (SEGUIMIENTO o
procedimiento de INICIO Subdireccion . control donde se verifique que el PAC, haya
. o O OCl):0/1 . o ;
registro de obligaciones 2023/10/11 Administrativa 'y sido solicitado por el Supervisor
X X ; 0% del 100%
PC-GF-12, incluyendo Financiera- rogramado para la
un punto de control que | TERMINACION | Gestion prog vi encig Por lo tanto, No se ha dado cumplimiento
verifique, que el PAC| 2024/06/30 Financiera 9 a la accion de mejora establecida en el
haya sido solicitado por Plan de Mejoramiento, pero como su
el supervisor. fecha de finalizacion ain no ha
culminado se encuentra en AVANCE
Se cargo el procedimiento PC-GF-10 del 22
No.3: o de junio de 2022, pero el mismo no se
Actualizar y socializar el encuentra actualizado con el punto de
Procedimiento de control donde se verifiqgue el adecuado
AVANCE ontrol dor |
central de cuentas PC- diligenciamiento de los items que conforman
. o (SEGUIMIENTO |
GF-10, |nc|uyend(|) un INICIO Subdireccién oCI):0/1 los formatos establecidos por central de
punto c_{e control de 2023/10/11 A_dm|n|_strat|va y 0% del 100% cuentas.
verificacion del Financiera- programado para la
adecuado TERMINACION | Gestion vigencia Por lo tanto, No se ha dado cumplimiento
diligenciamiento de los 2024/06/30 Financiera a la accion de mejora establecida en el
items que conforman Plan de Mejoramiento, pero como su
los _ formatos fecha de finalizacién aun no ha
establecidos por central culminado se encuentra en AVANCE
de cuentas
. Al 31 de diciembre de 2023, no se habian
No.4: . INICIO . L AVANCE adelantado las acciones administrativas y
Adelantar acciones Direccién General (SEGUIMIENTO T -
L . 2023/10/11 S . disciplinarias a que hubiese lugar.
administrativas -Gestion de OCl):
L o 0
I(:c:lssccelxlpe“sr;angsy ue haya TERMINACION gissucri‘tcl)if\arios roor/z:JldeId(l)ooa/roa la Por lo tanto, la accion de mejora
' q Y 2024/06/30 P prog P establecida en el Plan de Mejoramiento,

lugar

vigencia

se encuentra en AVANCE.
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Hallazgo No. 3
Etapa contractual y supervisién en el desembolso de los recursos y su ejecucién en el convenio de asociacién Nro. 254 de

2020 suscrito entre U.A.E. Direccién Nacional de Bomberos DNBC y cuerpo de bomberos voluntarios de Envigado CBVE.

Administrativo con connotacién fiscal (F) y presunta incidencia disciplinaria (D) y posible penal (P)

Accién:
Mejora de competencias de las areas misionales en su rol de supervision.
ACTIVIDAD Y AVANCE Y
DESCRIPCION FECHA RESPONSABLE CUMPLIMIENTO SEGUIMIENTO OCI
No.1: AVANCE El 14 de agosto y el 23 de noviembre de
T, . . (SEGUIMIENTO 2023 se realizé capacitacion a los
Capacitacion de INICIO Subdireccion . .
A - . OCl):1/1 supervisores

supervisores en normas 2023/10/11 Administrativa y 100% del 100%
manuales Y Financiera- ro rar;ado araola Por lo tanto, se dio cumplimiento a la
procedimientos del | TERMINACION | Gestion prograr P ‘e L b

vigencia accion de mejora establecida en el Plan
estatuto contractual en 2023/12/31 Contractual d . A

) - e Mejoramiento.

materia de seleccion.
No.2: AVANCE Mediante el formato PC-GF-10-08 Informe
polislzsy oolitr | cio | subdreccin | (SEGUMIENTO | S59umint supenvior e 2 de agost ce
del supervisor PC-GF- 2023/10/11 Administrativa y OCI):1/1 evide'ncias asi- como la descripcion del
10-08, incluyendo el Financiera- 100% del 100% avance ’
registro de repositorio | TERMINACION | Gestion progr&\l/rinzi(éigara la
de evidencias, asi- 2023/12/31 Financiera 9 Por lo tanto, se dio cumplimiento a la
como la descripcion del accion de mejora establecida en el Plan
avance. de Mejoramiento
No.3: Mediante ORFEO No. 20231150004043 del
Actualizar el manual de AVANCE 27 de diciembre de 2023, se solicité la
soqiando los formatos | INICIO | Subdrecion (SEGUMIENTO | S e el 51 de diciembre do 2024,
de: Informe de 2023/10/11 Administrativa y O"/Ogel-l)ftl)%)o/ .
actividades, Informe Financiera- ? 0 Por lo tanto, la accion de mejora
mensual y/o periddico | TERMINACION | Gestion progr%Tz;(ri‘gigara la establecida en el Plan de Mejoramiento,
de supervision, Informe 2024/12/31 Contractual 9 se encuentra en AVANCE.
de seguimiento de
supervisor e informe
final

AVANCE Al 31 de diciembre de 2023, no se habian
No.4: INICIO (SEGUIMIENTO adelantado las acciones administrativas y
Adelantar acciones 2023/10/11 Direccién General OCl): disciplinarias a que hubiese lugar.
administrativas -Gestion de 0% del 100%
(disciplinarias, Asuntos programado parala | Por lo tanto, la accion de mejora

’ TERMINACION AT . . . : .

Fiscales), a que haya 2024/06/30 Disciplinarios vigencia establecida en el Plan de Mejoramiento,

lugar

se encuentra en AVANCE.
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Hallazgo No. 4
Etapa contractual aporte CBVE - convenio de asociacion Nro. 254 de 2020 suscrito entre U.A.E. Direccion Nacional de

Bomberos DNBC y cuerpo de bomberos voluntarios de Envigado CBVE. Administrativo con presunta incidencia

disciplinaria (D).
Accién:
Delimitar las competencias del supervisor y el apoyo a la supervision.

ACTIVIDAD Y AVANCE Y

DESCRIPCION FECHA RESPONSABLE CUMPLIMIENTO SEGUIMIENTO OCI
No.1: Mediante ORFEO No. 20231150004043 del
Actualizar y socializar el 27 de diciembre de 2023, se solicitd la
manual de supervision AVANCE ampliacion de la fecha de terminacion y
MN-CO-02, incluyendo semanas para el 31 de diciembre de 2024.

. " . L (SEGUIMIENTO

un parrafo  explicito INICIO Subdireccion OCI):0/1
sobre la normatividad 2023/10/11 Administrativa 'y )

- . ; 0% del 100% L. .
legal con relacion al Financiera- roaramado para la Por lo tanto, la accibn de mejora
apoyo a la supervision | TERMINACION | Gestion prog vi encig establecida en el Plan de Mejoramiento,
por parte de un 2024/12/31 Contractual 9 se encuentra en AVANCE.
contratista(Apoyo a la
supervision, supervision
compartida, Diferenciar
con interventoria)

AVANCE Al 31 de diciembre de 2023, no se habian
No.2: INICIO (SEGUIMIENTO adelantado las acciones administrativas y
Adelantar acciones 2023/10/11 Direccién General OCl): disciplinarias a que hubiese lugar.
administrativas -Gestion de 0% del 100%
(disciplinarias, Asuntos programado parala |Por lo tanto, la accién de mejora
; TERMINACION P ’ . . . .
Fiscales), a que haya Disciplinarios vigencia establecida en el Plan de Mejoramiento,
2024/06/30

lugar se encuentra en AVANCE.

Hallazgo No. 5
Ejecucion y pagos del convenio interadministrativo 185 de 2021 suscrito con FONDECUN. Administrativo para indagacion

preliminar (IP).

Accién:

Implementar actividades de mejora en la formulacion de estudios previos.

ACTIVIDAD Y AVANCE Y
DESCRIPCION FECHA RESPONSABLE CUMPLIMIENTO SEGUIMIENTO OCI
AVANCE Mediante ORFEO No. 20231150004043 del
No.1: INICIO Subdireccion (SEGUIMIENTO 27 de diciembre de 2023, se solicitdé la
Establecer formato de 2023/10/11 Administrativa y 0OCI):0/1 ampliacion de la fecha de terminacion y
gstudios pre\_/ic_Jsf, que Financiera- 0% del 100% semanas para el 31 de diciembre de 2024.
incluya I:_;\ definicién de TERMINACION | Gestion prograr_nado_para la - _
la necesidad por parte 2024/12/31 Contractual vigencia Por lo tanto, la accion de mejora
del Area solicitante establecida en el Plan de Mejoramiento,
se encuentra en AVANCE.
No.2: Mediante ORFEO No. 20231150004043 del
Actualizar el manual de AVANCE 27 de diciembre de 2023, se solicité la
supervision MN-CO-02, (SEGUIMIENTO ampliacion de la fecha de terminacion y
asociando los formatos INICIO Subdireccion 0CI):0/1 semanas para el 31 de diciembre de 2024.
de: Informe de 2023/10/11 Administrativa y 0% d I. o
. . ) o del 100% .. .
actividades, Informe Financiera- do para la Por lo tanto, la accion de mejora
mensual y/o periédico | TERMINACION | Gestién programaco p establecida en el Plan de Mejoramiento,
de supervision, Informe 2024/12/31 Contractual vigencia se encuentra en AVANCE.

de seguimiento de
supervisor e informe
final
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Hallazgo No. 5
Ejecucion y pagos del convenio interadministrativo 185 de 2021 suscrito con FONDECUN. Administrativo para indagacion
preliminar (1P).
Accién:
Implementar actividades de mejora en la formulacién de estudios previos.
ACTIVIDAD Y AVANCE Y
DESCRIPCION FECHA RESPONSABLE CUMPLIMIENTO SEGUIMIENTO OCI
No.1: Se carg6 el procedimiento PC-GF-10 del 22
Actualizar y socializar el de junio de 2022, pero el mismo no se
Procedimiento de encuentra actualizado con el punto de
AVANCE L
central de cuentas PC- control donde se verifigue el adecuado
) . L (SEGUIMIENTO . L .
GF-10, incluyendo un INICIO Subdireccion OCI):0/1 diligenciamiento de los items que conforman
punto de control de 2023/10/11 Administrativa 'y ) los formatos establecidos por central de
Y, . ; 0% del 100%
verificacion del Financiera- roaramado para la cuentas
adecuado TERMINACION | Gestioén D oin
diligenciamiento de los 2024/06/30 Financiera 9 Por lo tanto, No se ha dado cumplimiento
items que conforman a la accion de mejora establecida en el
los formatos Plan de Mejoramiento, pero como su
establecidos por central fecha de finalizacion ain no ha
de cuentas culminado se encuentra en AVANCE
Hallazgo No. 6

Documentos y soportes de los expedientes contractuales del convenio de asociacidn 146 de 2021 , convenio de

asociacion 123 de 2021 y convenio de asociacién 099 de 2022 suscritos administrativo con presunta incidencia

disciplinaria (D)

Accién:

Mejora de controles establecidos por el proceso de Gestion documental en cuanto al manejo del archivo documental, registros,

soportes, informes de interventoria e informes de gerencia.
ACTIVIDAD Y AVANCE Y
DESCRIPCION FECHA RESPONSABLE CUMPLIMIENTO SEGUIMIENTO OCI

No.1: A la fecha no se ha actualizado el
Qgélijs:;z:é:ignn de): SE@(JA”C:I%I’E\ITO procedimiento de transferencia documental
procedimiento INICIO Subdireccion ( 0CI):0/1 Por lo tanto, No se ha dado cumplimiento
transferencia 2023/10/11 Administrativa y 0% de|'100% a la accién de mejora establecida en el
documental PC-GD-03, Financiera- d la Plan de Mejoramiento, pero como su
incluyendo un punto de | TERMINACION | Gestion programado para fecha de finalizacion ain no ha
control de digitalizaciéon 2024/06/30 Documental vigencia culminado se encuentra en AVANCE.
de documentos para la
transferencia
documental
No.2: AVANCE Mediante el formato PC-GF-10-08 Informe
Actualizar y socializar el (SEGUIMIENTO seguimiento supervisor del 28 de agosto de
Formato de seguimiento INICIO Subdireccion oCl):1/1 2023, se incluyd el registro de repositorio de
del supervisor PC-GF- 2023/10/11 Administrativa 'y 100% dél 100% evidencias, asi- como la descripcién del
10, incluyendo el Financiera- avance.
registro dey repositorio | TERMINACION | Gestion prograr_’nado_para la
de evidencias, asi como 2023/12/31 Financiera vigencia Por lo tanto, se dio cumplimiento a la
la  descripcion  del accion de mejora establecida en el Plan
avance de Mejoramiento.

AVANCE Al 31 de diciembre de 2023, no se habian
No.1: INICIO (SEGUIMIENTO adelantado las acciones administrativas y
Adelantar acciones 2023/10/11 Direccién General OCl): disciplinarias a que hubiese lugar.
administrativas -Gestion de 0% del 100%
(disciplinarias, TERMINACION Asuntos programado parala | Por lo tanto, la accién de mejora
Fiscales), a que haya 2024/06/30 Disciplinarios vigencia establecida en el Plan de Mejoramiento,

lugar

se encuentra en AVANCE.
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CONCLUSIONES

En el presente seguimiento, se evidencia el 49.64% de las acciones implementadas
presenta un cumplimiento del 100% correspondiente a 70 acciones de las 141 que posee
la DNBC en la actualidad.

De igual forma, al 31 de diciembre de 2023, quedaron 15 acciones de mejora en estado
Vencida, las cuales estan implementadas para subsanar 32 hallazgos entre los cuales
existen seis (6) con posible connotacién disciplinaria.

RECOMENDACIONES

e Realizar un constante seguimiento a la acciones o actividades que aun no han sido
cumplidas al 100%; ya que, aungque existen quince (15) acciones vencidas las mismas
deben ejecutarse.

¢ Revisar las 18 acciones que a pesar de haberse cumplido al 100%, como resultado de
este seguimiento con corte a 31 de diciembre de 2023, no presentan efectividad.

¢ Continuar ejecutando las acciones de mejora que se encuentren en un porcentaje de
cumplimiento del 100%; por cuanto, la Contraloria General de la Republica verificara su
efectividad.

Cordialmente,

—
{ )1..’- L% -”j
|

|

MARIA DEL CONSUELO ARIAS PRIETO
Asesora con funciones de Control Interno

C.C. Dr. Carlos Armando L6pez Barrera - Subdirector Administrativo y Financiero
Dra. Adriana Moreno Romanceo - Oficina Planeacion DNBC
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