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GENERALIDADES PLAN DE EFICIENCIA ADMINISTRATIVA'Y CERO PAPEL

La Direccion Nacional de Bomberos, en concordancia con los lineamientos establecidos por Gobierno
en Linea, y ubicando la politica Cero Papel dentro del componente de Transformacién, elabor el Plan
de Eficiencia Administrativa y Cero Papel 2016, el cual fue aprobado por el Comité Directivo del
Sistema Integrado de Gestion y Control el dia 28 de marzo de 2016.

Posteriormente, en sesion del 22 de septiembre de 2016 el Comité Directivo del Sistema Integrado de
Gestion y Control aprob6 la reformulacién del Plan de Eficiencia Administrativa y Cero Papel 2016,
cuyas principales modificaciones consistieron en:

1. Se incluyd el tema de mecanismos que permitan el intercambio de correspondencia entre las
entidades por medios electrénicos.

2. Se complementd el capitulo de Derecho de actuar ante la administracidon utilizando medios
electrénicos.

3. Se incluyeron acciones para la participacion de los servidores publicos y contratistas en la mejora
de la eficiencia, innovacion y buen gobierno.

4. Se redujo la meta de ahorro al 3%.

El dia 27 de diciembre de 2016 se reunié el Equipo Cero Papel para analizar las estadisticas en cuanto
a numero de resmas utilizadas por el personal de la DNBC durante el cuarto trimestre del afio, y toda
la vigencia 2016.

CONSUMO DE PAPEL POR MES

Segun la informacién suministrada por el almacén de la DNBC, el consumo de papel por mes durante
el cuarto trimestre del afio 2016 fue el siguiente:

Durante el mes de octubre de 2016 se suministraron y consumieron 26 resmas de papel.
Durante el mes de noviembre de 2016 se suministraron y consumieron 19 resmas de papel.
Durante el mes de diciembre de 2016 se suministraron y consumieron 27 resmas de papel.
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CONSUMO RESMAS DE PAPEL OCTUBRE - DICIEMBRE
2016

B Octubre ® Noviembre m Diciembre

De lo anterior se colige que hasta el momento se han consumido setenta y dos (72) resmas de papel
durante los meses de octubre a diciembre de 2016.

Asi mismo, en este momento los usuarios internos de la Direccion Nacional de Bomberos que
consumen papel ascienden a la suma de sesenta y ocho (68) personas entre funcionarios (29) y
contratistas (39).

Es asi como (resmas de papel octubre, noviembre y diciembre / personas que laboran en la entidad)
72/68 = 1,06 Total Resmas de papel utilizadas por persona durante el cuarto trimestre de 2016.

Es importante resaltar, que el consumo disminuy6 en un 41,75% respecto del tercer trimestre del afio
2016.

CONSUMO RESMAS DE PAPEL POR PROCESOS

Teniendo en cuenta la aprobacion del procedimiento “Ingreso, entrega de bienes y actualizacion de
inventarios”, se cred el formato “Solicitud de salida de almacén” con el cual el almacén de la
entidad identifico la cantidad de resmas de papel utilizadas por los procesos de la entidad:
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PROCESO CANT. DE RESMAS
GESTION DOCUMENTAL 2
CITEL 6
GESTION DE COMUNICACIONES 2
GESTION CONTRACTUAL 23
DIRECCION GENERAL 10
GESTION FINANCIERA 8
PLANEACION 3
GESTION DE RECURSOS HUMANOS 7
SECRETARIA SUBDIRECCION ADMINISTRATIVA Y FINANCIERA 4
COOPERACION INTERNACIONAL 1
GESTION ADMINISTRATIVA 3
GESTION TECNOLOGIA E INFORMATICA 1
GESTION TERRITORIAL 1
GESTION DE ATENCION AL CIUDADANO 1

e Resmas consumidas cuarto trimestre 2016
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De lo anterior se concluye que el proceso que mas consume resmas de papel en la entidad es Gestion
Contractual (23), seguido de la Direccion General (10), lo cual se justifica por cuanto Gestién
contractual debe imprimir todos los procesos de contratacion que lleva a cabo; y la Direccion General
maneja un alto volumen de documentos que deben ser impresos.

Gestion Financiera (8) es el tercer proceso con mayor consumo de papel debido a que deben imprimir
todos los boletines de tesoreria que expiden mensualmente, asi como los Certificados de
Disponibilidad Presupuestal y Registros presupuestales.

Gestion de Recursos Humanos es el cuarto proceso que consume resmas de papel (7), seguido de
CITEL (6), la Secretaria de la Subdireccién Administrativa y Financiera (4), Planeacion (3), Gestidn
Administrativa (3), Gestion Documental (2) y Gestion de Comunicaciones (2).

Cooperacion Internacional, Gestion Territorial y Gestion de Atencion al Usuario consumieron una (1)
resma de papel cada uno durante el cuarto trimestre de 2016.

AVANCES EN EL PLAN DE EFICIENCIA ADMINISTRATIVA'Y CERO PAPEL

e En coordinacion con la oficina de Comunicaciones, se trabajo en la publicidad que se llevé a
cabo en aras de lograr una reduccion en el consumo de papel, mediante el establecimiento
de fondos de pantalla:

como principal

medio de difusion® &=
de documentos .

Imprime = e
P versio final del documento i
\ o COLOMBIA

Protector de pantalla instalado el 25 de octubre de 2016
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e o . M
iza todo el papel qUie hayassido impreso
sélo por-tina cara para imprimir-borradores y

" "/ UMIDAD ADMINISTRATIVA ESPECIAL
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R BOMBEROS
Gestion de Comunicaciones COLOMB'A

s o elE] [GE]

Protector de pantalla instalado el 01 de diciembre de 2016

e Adicionalmente, contando con la colaboracion de la oficina de comunicaciones, se enviaron
por correo electronico los siguientes boletines digitales:
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Boletin Digital Interno No. 29
iAHORREMOS PAPEL!

Reutiliza aquellas hojas que han sido impresas por
una sola cara, éstas se encuentran ubicadas
debdagjo de cada impresora en las cajas.

‘\ Si con el Planeta quieres conftribuir, menos hojas
\ debes destruir.

‘ "{ os Campaiia 0 Papel

Area de Comunicaciones
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Boletin interno No. 29, enviado el 03 de octubre de 2016
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Boletin Digital Interno No. 31

AHORREMOS PAPEL

Los pequenos gestos cuentan: reduce, reutiliza, recic-
la; entre todos podemos vivir en un mejor planeta.

- PAPEL + ARBOLES = VIDA

Area de Comunicaciones
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Boletin interno No. 31, enviado el 27 de octubre de 2016

AHORRAR
esTAREAde

BOMBEROS
COLOMBIA

Boletin Digital Interno No. 35

iAHORRA!, es nuestro deber

Participa con ideas innovadoras, Gestion Adminis-
trativa, ha ubicado un Buzdn Ambiental en el
primer nivel de la DNBC, alli podrds proponer solu-
ciones que nos permitan ahorrar en el consumo de
nuestros elementos de trabajo, tales como: papel,
agua, energia, etc. Tus sugerencias contribuirdn
on el medio ambiente.

Area de Comunicaciones
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Boletin interno No. 35, enviado el 10 de noviembre de 2016
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Boletin Digital Inferno No. 40

AHORREMOS PAPEL

sRealmente es necesario imprimir ese correo elec-
trénico o documento? Piénsalo muy bien, tal
vez es mejor conservarlo en formato digital, disco
duro, sitio web o en una base de datos; no solo
contribuimos con el orden de puesto, sino que
también ayudamos con el medio ambiente.
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Boletin

interno No. 40, enviado el 20 de diciembre de 2016

e El 31 de octubre de 2016 se envi6 correo electrénico a todos los funcionariosy contratistas
informando que en el primer piso de la entidad se instal6 el buzon ambiental en donde podian
hacer sugerencias relacionadas con el medio ambiente, entre ellos, con la estrategia Cero
papel.

=] v s
MENSAJE Analisis de correo electrénico de McAfee

— ~ v . A
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lun 31/10/2016 14:39
Laura Andrea Campuzano Jiménez
BUZON AMBIENTAL

Para  Ana Maria Vialenda Vargas; Andrea Gonzalez Sarmiento; Andrés Humberto Salcedo Ramdn; Andrés Felipe Gonzalez Juvinae; Andres Munoz Cabrera; Angelica Xiomara Rosado Bayona; Atendidn Ciudadano; Y
Carlos Andres Vargas Puerto; Carlos Arturo Redriguez Gallego; Carlos Enrique Puente Bolarios; Carlos Lopez Barrera; Carlos Mauricio Granados; Carolina Escarraga Trejos; Catalina Gonzalez; Comunicaciones; Consuelo Arias;
contratacion; Cooperadon Internadional; cooperadion.internadional; Cristhian Urrege Camargo; Daniel Pinte Herrera; Daniel Pinto Herrera; Daniela Sofia Garzén Mufioz; Direccién DNEC; Direccion General; Edgar Heman Molina Madias;
Edgardo Manddn Arenas; Edwin Alfonsa Zamora Oyola; Edwin Gonzalez Malagon; Estrella Murda Ariza; Faubricio Sanchez Cortes; Freddy Andres Farfan Moreno; Hayver Serrano Rodriguez; Jeison Andres Lopez Ruiz;

2n Sonce los funcionarios y contratitas p rnovasoras y e buen gobierno para £laharro en el Consuma ot papel, 35U, ener

i Ver més acerca de Laura Andrea Campuzano Jiménez. I:I ~
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e EI 30 de noviembre de 2016 se envié nuevamente correo electronico a todos los funcionariosy
contratistas informando que en el primer piso de la entidad se instal6 el buzén ambiental en
donde podian hacer sugerencias relacionadas con el medio ambiente, entre ellos, con la
estrategia Cero papel.

|= A o os
; MENSAJE Analisis de correo electrénico de McAfee
~ Pl ~ ¥ . o i ¥
. ‘e Reglas - Sy m leid Bus
(T Ignorar x =] [L_(l (£ Brewnion | Bandeja de entr... Y TRegle arcar como ne lefde a&) # Buscar
tiveier | B . o Rt €3 Al jefe | M OneNote  Jii Categorizar - Ty [ Relacionadas = 2
|| = . - Eliminar  Responder Responder Reenviar [ 1se - PP over —_ - raducir oom
sig Correo no deseado = todos g Mas H Comeoelectiénio. |=| 7" [ Acciones+ [P Seguimiento - + It Seleccionar v
Eliminar Responder Pasos répidos I+ Mover Etiquetas M Edicién Zoom ~
mi€ 30/11/2016 16:15
Laura Andrea Campuzano Jiménez
Buzén ambiental
Para Ana Maria Valencia Vargas; Andrea Gonzalez Sarmiento; Andrés Humberto Salcedo Ramén; Andrés Felipe Gonzdlez Juvinao; Andres Munoz Cabrera; Angelica Xiomara Rosade Bayona; Atencién Ciudadano; -
Carlos Andres Vargas Puerto; Carlos Arturo Rodriguez Gallege; Carlos Enrique Puente Bolafios; Carlos Lopez Barrera; Carlos Mauricie Granados; Carelina Escarraga Trejos; Carolina Perez; Catalina Gonzalez; Citel.Bomberos;
1 Comunicaciones; Consuelo Arias; contratacion; Cooperacion Internacional; cooperadon.internadional; Cristhian Urrego Camargo; Daniel Pinto Herrera; Daniel Pinto Herrera; Daniela Sofia Garzén Mufioz; Direcddn DNBC; it
1 Direccion General; Edgar Hernan Molina Madias; Edgardo Manddn Arenas; Edwin Alfonso Zamora Oyols; Edwin Gonzalez Malagon; Estrella Murda Ariza; Faubricio Sanchez Cortes; Fondo Nacional Bombero; Freddy Andres Farfan Moreno; [ ™ |
e dands oz yesmatata: pusden dezosi sus idea doras v 2= v 4 - demis
1
L
b
ﬁ Ver mas acerca de Laura Andrea Campuzano Jliménez. |:| ~
———ar T o ———r T

e EI01 de diciembre de 2016 se dictd una capacitacién ambiental, en donde se incluy6 el tema
de la importancia de ahorrar papel.

e El proceso de Gestion documental sigue con la clasificacion del papel utilizado en reutilizable
y no reutilizable, para asi poner a disposicion de los funcionarios y contratistas de la DNBC el
papel que puede ser reutilizado para impresiones y fotocopias.

e Se sigue utilizando el correo electrénico como principal medio de difusiéon de documentos, de
tal manera que la informacién al interior de la Entidad se dio a conocer a través del correo
institucional y de la pagina web de la DNBC.
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lun12/12/2016 11:26
Rainer Narval Naranjo Charrasquiel
Directrices generales para la prestacion del servicio de seguridad privada y vigilancia en las instalaciones de la DNBC
Para Ana Maria Valenda Vargas; Andrea Gonzalez Sarmiento; Andrés Humberto Salcedo Ramén; Andrés Felipe Gonzalez Juvinao; Andres Munoz Cabrera; Angelica Xiomara Rosado Bayona; Atencién Ciudadano; -
Carlos Andres Vargas Puerto; Carlos Arturo Rodriguez Gallego; Carlos Enrique Puente Bolafios; Carlos Lopez Barrera; Carlos Maurido Granados; Carolina Escarraga Trejos; Caroling Perez; Catalina Gonzalez; Citel. Bomberos;

Comunicadones; Consuelo Arias; contratacion; Cooperacion Internacional; cooperadion.internacional; Cristhian Urrego Camargo; Daniel Pinto Herrera; Daniel Pinto Herrera; Daniela Sofia Garzén Mufioz; Direccidn DNBC;
Direccion General; Edgar Hernan Molina Madas; Edgardo Manddn Arenas; Edwin Alfonso Zamora Oyola; Edwin Gonzalez Malagon; Estrella Murda Ariza; Faubricio Sanchez Cortes; Fondo Madional Bombero; Freddy Andres Farfan Moreno; |7

Mensaje  TScanned-image_12-12-2016-111708.pdf (566 KE)

Buen dia,

Adjunto memorando expedido el 07 de diciembre de 2016, en donde se establecen las directrices generales para la prestacién del servicio de seguridad privada y vigilancia en las
instalaciones de la DNBC.

Atentamente,

Rainer Narval naranjo Charrasquiel
Subdirector Administrativo y Financiero
Ordenador del Gasto (D)

Direccién Nacional de Bomberos

¥ Ver mas acerca de Rainer Narval Naranjo Charrasquiel. |:| ~

o Interoperabilidad: A partir del 04 de agosto de 2016 la Direccién Nacional de Bomberos
cumplié satisfactoriamente las etapas de Recepcion, Validacién y Conceptualizacién con la
solicitud de servicio tendiente a validar los campos del formulario de PQRS, con el diccionario
de datos de Lenguaje Comun para el Intercambio de Informacion, con lo cual ha cumplido con
el NIVEL 1 del dominio semantico - Lenguaje Comun de Intercambio de Informacion, del
marco de interoperabilidad.

El proceso de Gestidén Tecnologia e Informatica se encuentra avanzando en el tema de
interoperabilidad hasta alcanzar la meta planeada por parte del Gobierno Nacional a través
del Ministerio de Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones de Colombia en el
marco de la estrategia de Gobierno en Linea.
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