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ANTECEDENTES

El 21 de Agosto de 2012, nace la Ley 1575 por medio de la cual se establece la Ley General
de Bomberos de Colombia en la cual su Articulo 5° indica “Créase la Direccion Nacional de
Bomberos, como Unidad Administrativa Especial del orden nacional, con personeria
juridica, adscrita al Ministerio del Interior, con autonomia administrativa, financiera y
patrimonio propio, cuya sede sera en Bogota, D. C.”. Asi mismo, su Articulo 6° especifica
como funciones de la Direccion Nacional de Bomberos las siguientes:

“Aprobar, coordinar, regular y acompafar en la implementacion, de las politicas
globales y los reglamentos generales de orden técnico, administrativo y operativo que
deben cumplir los cuerpos de bomberos y sus integrantes para la prestacion del servicio
publico esencial”.

“Acompanfiar a los cuerpos de bomberos en la formulacion y ejecucién de los planes de
mejoramiento, que cada cuerpo de bomberos adopte para ajustarse a los lineamientos
determinados por la direccién nacional’.

“Dar el soporte técnico a los cuerpos de bomberos para la formulacion de proyectos a
presentar ante la junta nacional de bomberos”.

“Fortalecer la actividad bomberil”.

“‘Administrar el Fondo Nacional de Bomberos”.

Una vez creada la Direccién Nacional de Bomberos, se realizé el primer estudio técnico de
la entidad con el fin de dar el primer direccionamiento estratégico de la DNBC en el que se
plantearon como ejes principales los siguientes valores entendidos como las ideas o
normas que regirian el pensamiento o la conducta de las personas en la sociedad y
considerando la responsabilidad que tendrian quienes gestionaran las funciones
anteriormente descritas de la Direccion Nacional de Bomberos: Probidad, Transparencia,
Solidaridad, Respeto a la Dignidad Humana, Respeto por el medio ambiente, Compromiso.

En el afio 2013, se articulan estos valores con la misién, vision y objetivos estratégicos de
la DNBC y posteriormente durante el 2014, se articulan con el plan estratégico de las
herramientas de formulacion estratégica como lo es el plan de accién institucional.

En el afio 2015, se crea el Sistema Integrado de Gestion y Control, sistema que acoge estos
principios como lineamiento estratégico de las decisiones tomadas alrededor de los 7
subsistemas que lo componen.

En el afio 2018, se actualiza el Sistema Integrado de Gestion y Control de la Direccién
Nacional de Bomberos de Colombia, de acuerdo con las novedades normativas aplicables
a la materia y se crean las instancias adminstrativas pertinentes. Se establecen las
disposiciones para reglamentar el Sistema Integrado de Gestion y Control , se conforman
los equipos de trabajo y lineas de defensa institucional de la Direccion Nacional de
Bomberos

En el afio 2019 se valida y actualiza la plataforma estratégica redefiniendo la vision
institucional y se alinean a partir del segundo semestre los objetivos estratégicos a la
estructura del nuevo plan de Desarrollo Nacional y a sus compromisos.
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La ley 1575 especifica en su articulo 2° “La gestion integral del riesgo contra incendio, los
preparativos y atencion de rescates en todas sus modalidades y la atencién de incidentes
con materiales peligrosos, estaran a cargo de las instituciones Bomberiles y para todos sus
efectos, constituyen un servicio publico esencial a cargo del Estado.”

La gestion del riesgo, definida en la ley 1523 de 2012, articulo 4°, es “el proceso social de
planeacion, ejecucién, seguimiento y evaluacién de politicas y acciones permanentes para
el conocimiento del riesgo y promocion de una mayor conciencia del mismo, impedir o evitar
que se genere, reducirlo o controlarlo cuando ya existe y para preparase y manejar las
situaciones de desastre, asi como para la posterior recuperacion, entiéndase: rehabilitacion
y reconstruccion. Estas acciones tienen el propésito explicito de contribuir a la seguridad,
el bienestar y calidad de vida de las personas y al desarrollo sostenible”

Por otra parte, en la misma ley 1523, articulo 4° se define respuesta como “Ejecucion de
las actividades necesarias para la atencion de la emergencia como accesibilidad y
transporte, [...], busqueda y rescate, extincion de incendios y manejo de materiales

peligrosos [...]

Finalmente, en el mismo articulo se define el eje del manejo como el proceso de la gestion
del riesgo compuesto por la preparacion para la respuesta a emergencias, la preparacion
para la recuperacion pos desastre, la ejecucién de dicha respuesta y la ejecucion de la
respectiva recuperacion, entiéndase: rehabilitacién y recuperacion.

PREVENCION, PREPARACION Y
ALISTAMIENTO

7

EVALUACION

N\

GESTION
INTEGRAL
DEL RIESGO

RECUPERACION

\l

De esta manera, se observa como la DNBC, al formar parte del Sistema Nacional de
Gestion del Riesgo de Desastres, ejerce un importante rol y concentra su estrategia

alrededor del eje del manejo.
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RESPONSABILIDAD DE LA GESTION INTEGRAL DEL RIESGO

La gestidn integral del riesgo contra incendio, los preparativos y atencién de rescates en
todas sus modalidades y la atencibn de incidentes con materiales peligrosos es
responsabilidad de todas las autoridades y de los habitantes del territorio colombiano, en
especial, los Municipios, los Departamentos y la Nacién. En cumplimiento de esta
responsabilidad, los organismos publicos y privados deberan contemplar la contingencia de
este riesgo respecto de los bienes muebles e inmuebles tales como parques naturales,
construcciones, programas de desarrollo urbanistico e instalaciones y adelantar planes,
programas y proyectos tendientes a disminuir su vulnerabilidad.

4.

PRINCIPIOS GENERALES DE LA GESTION INTEGRAL DEL RIESGO

Entendidos como las ideas o normas que rigen el pensamiento o la conducta de las
personas en la sociedad y considerando la responsabilidad que tendran quienes atiendan
la gestion de la Direccion Nacional de Bomberos, los principios que orientan la gestion
integral del riego contra incendio, los preparativos y atencién de rescates en todas sus
modalidades y la atencién de incidentes con materiales peligrosos son:

YV VY

5.

Probidad » Respeto a la Dignidad Humana
Proteccion » Respeto por el medio ambiente
Transparencia » Compromiso

Solidaridad » Excelencia y servicio

MISION DE LA DIRECCION NACIONAL DE BOMBEROS- DNBC

La Unidad Administrativa Especial Direccién Nacional de Bomberos es la Entidad Nacional
que dirige, coordina, regula y acompafa la actividad de los cuerpos de Bomberos oficiales,
voluntarios y aeronauticos del Pais para la debida implementacién de politicas y
normatividad tendiente a garantizar la prestacion eficiente del servicio publico esencial de
gestion integral de riesgo contra incendio, los preparativos y atencién de rescates en todas
sus modalidades y la atenciéon de incidentes con materiales peligrosos, brindando su
maximo desempefio a toda la comunidad acorde a su vocacién de servicio, sensibilidad
social, entrega y disciplina.

6.

VISION DE LA DIRECCION NACIONAL DE BOMBEROS

La Direccion Nacional de Bomberos para el afio 2025 se habra posicionado
institucionalmente a nivel regional en el 100% del territorio nacional, como la entidad del
nivel central encaminada a apoyar la efectiva prestacion del servicio publico esencial de
bomberos en la gestién integral del riesgo contra incendios, los preparativos y atencién de
rescates en todas sus modalidades y la atencion de incidentes con materiales peligrosos.
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7. ESTRUCTURA ORGANICA

De acuerdo con el Art. 7°- del Decreto 350 de 2013 “Por el cual se establece la estructura
de la Direccion Nacional de Bomberos, se determina las funciones de sus dependencias y
se dictan otras disposiciones”, a continuacion se describe la estructura de la DNBC para el
desarrollo de sus funciones:

DIRECCION GENERAL

Oraanisuo Asesor

JUNTA NACIONAL DE BOMBERGS

ORGANOS oE Asesoria Y CoorpINACION
‘Comisidn de Personal
«Comité de Coordinacidn del Sistema de Control Interno

SUBDIRECCION
ADMINISTRATIVA Y
FINANCIERA

SUBDIRECCION BSTRATEGI(AY
DE COORDINACION BOMBERIL

8. MEGA

En el 2019, se fortalcera la gestion integral del riesgo y la prestacién del servicio publico
esencial de bomberos en Colombia, a través del fortalecimiento técnico operativo para la
atencion de emergencias a 186 Cuerpos de Bomberos, Servicio de asistencia técnica y
administrativa a 745 cuerpos de bomberos, Servicio de educacion informal tedrico-practico
en atencion de emergencias bomberiles a 350 Unidades Bomberiles.

9. ORIENTADORES ESTRATEGICOS

La DNBC llegard al cumplimiento de su MEGA a través de los siguientes orientadores
estratégicos en el marco de su mision institucional:

Fortalecer laimplementacion de la politica publica bomberil.
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a. Servicio de asistencia técnica y administrativa de los cuerpos de bomberos del
pais. Orientador bajo el cual se ejecutaran actividades para:

- Apoyar a los cuerpos de bomberos en la implementacién de politicas y reglamentos
de orden técnico, administrativo y operativo.

- Asesorar y se emitir conceptos de orden juridico a los Cuerpos de Bomberos de
Colombia

- Formular estrategias, planes y programas para las instituciones bomberiles.

- Realizar campanfias y programas en materia bomberil.

- Incorporar el uso y aprovechamiento de las tecnologias de la informacion y las
comunicaciones en la asistencia técnica y administrativa a los Cuerpos de
Bomberos.

- Apoyar a los cuerpos de bomberos en la formulacion de proyectos a ser presentados
a la Junta Nacional de Bomberos.

Fortalecer la capacidad de respuesta de los cuerpos de bomberos ante situaciones
de emergencias.

a. Servicio de fortalecimiento a Cuerpos de Bomberos de Colombia. Bajo este
orientador se busca fortalecer la capacidad de respuesta de los Cuerpos de Bomberos
con la entrega de vehiculos y equipos especializados para la atencién de emergencias,
asi como brindando coordinacion y apoyo técnico y operativo en la atencién de
emergencias.

b. Servicio de educacién informal teérico-practico en atencién de emergencias
bomberilres. Bajo este orientador se busca Apoyar la capacitacion y entrenamiento de
las unidades bomberiles

c. Mejorar lainformacion de la operatividad de los Cuerpos de Bomberos. Orientador
cuyo producto es el seguimiento a los Cuerpos de Bomberos a través de actividades de
inspeccion, vigilancia y control, asesorando en la formulacibn de planes de
mejoramiento, asesoria para el otorgamiento de certificados de cumplimiento a los
cuerpos de bomberos entre otras.

Fortalecer la gestion institucional de la Direccién Nacional de Bomberos.

a. Fortalecer la capacidad de gestion y desarrollo institucional. Desarrollar una cultura
organizacional fundamentada en la informacion, el control y la evaluacién para la toma
de decisiones y la mejora continua.

b. Fortalecer los mecanismos de soporte a la gestion institucional. Fortalecer el
liderazgo y el talento humano bajo los principios de integridad y legalidad, como motores
de la generacion de resultados.

10. OBJETIVOS
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a. OBJETIVO GENERAL

Liderar la implementacién de la gestion integral de riesgos contra incendio, los preparativos
y atencién de rescates en todas sus modalidades y la atencién de incidentes con materiales
peligrosos de los Bomberos de Colombia.

b. OBJETIVOS ESPECIFICOS INSTITUCIONALES

- Asesorar a las Delegaciones Departamentales de Bomberos en la implementacion
de reglamentos generales, técnicos, administrativos y operativos de la actividad
bomberil.

- Actualizar reglamentos generales, técnicos, administrativos y operativos.

- Asesorar a los cuerpos de Bomberos en la implementacion de planes, programas,
proyectos y estrategias

- Fortalecer la capacidad de respuesta de los Cuerpos de Bomberos de Colombia.

- Apoyar técnica y operativamente a los Bomberos de Colombia

- Mejorar la capacidad estratégica, técnica, tecnoldgica, operativa y administrativa de
la DNBC para liderar de manera eficiente a los Bomberos de Colombia.

11. SISTEMA INTEGRADO DE GESTION Y CONTROL

El alcance del Sistema Integrado de Gestién y Control de la DNBC, considera las
necesidades y expectativas de las partes interesadas, los requisitos legales y
reglamentarios, de acuerdo con el siguiente alcance:

Direccién, coordinacion regulaciéon y acompafiamiento a los Cuerpos de Bomberos oficiales,
voluntarios y aeronauticos de Colombia, para la implementacion de politicas y normatividad.
enfocadas a la prestacion del servicio publico esencial de gestién integral del riesgo contra
incendio, los preprativos y atencion de rescates en todas sus modalidades y la atencionde
incidentes con materiales peligrosos.

Es asi como la DNBC revisando la plataforma estratégica y efectuando un despliegue del
propésito fundamental normativo, asociando las funciones establecidas ene | articulo 6°. de
la Ley 1575 de 2012 con las sefialadas en los articulos 4°., 8°., 9°. Y 10° del Decreto 350
de 2013, identificé los procesos por medio de los cuales lleva a cabo el cumplimiento de la
mision:
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MAPA DE PROCESOS

DIRECCION NACIONAL DE BOMBEROS

PROCESOS ESTRATEGICOS

Planeacién
Estratégica

Gestion de
Comunicaciones

CGestion de
atencidn al
usuario

CGeslién de Cooperacién
Intermacional y Alianzas
Estratégicas

Gestion Andlisis v
mejora confinua

PROCESOS MISIONALES

Formulacién, actualizacién
y acompafiamiento

normnativo y operative

"

Fortalecimiento
Bomberil para la
Respuesta

Coordinacion Inspeccién

Operativa

Vigilancia y
Conirol

PROCESOS DE APOYO

DE LAS PARTES INTERESADAS

Gestign del
Talento Humano

Cestion Cestion CGestién Cestion CGestidn
Financiera Adrinistrativa Confractual Juridica documental

Gestion de
tecnelogia
informatica

RESUTLADOS QUE GENERAN VALOR PUBLICO

DERECHOS, PROBLEMAS, NECESIDADES Y EXPECTATIVAS

PROCESOS DE EVALUACION Y CONTROL

Evaluacién y Seguimiento

12. DIMESIONES MIPG

FR-MC-12 V2

DIMENSION POLITICAS

Control Interno
Direccionamiento Estratégico
y Planeacién

Evaluacion de resultados

Gestidn con Valores para
Resultados

Gestidn del conocimiento y la
innovacion

Informacién y comunicacion

Talento Humano

Control Interno

Planeacién institucional, Gestién presupuestal y eficiencia
del gasto publico,

Seguimiento y evaluacion del desempefio institucional
Servicio al Ciudadano, Fortalecimiento organizacional y
simplificacién de procesos, Gobierno Digital, Seguridad
Digital, Defensa Juridica, Transparencia, acceso a la
informacidn y lucha contra la corrupcion, Racionalizacion de
tramites, Participacion ciudadana en la gestion publica.

Gestion del conocimiento y la innovacion.

Gestion documental, Transparencia, acceso a la informacion
publica y lucha contra la corrupcién.

Gestion Estratégica del Talento Humano, Integridad.

13. ESTRUCTURA DEL PLAN ESTRATEGICO Y DEL PLAN DE ACCION

A continuacion se muestra el esquema que se adoptd para la formulacion del Plan

Estratégico el cual inicia desde los orientadores estratégicos,

las dimensiones que

establece el Modelo Integrado de Planeacién y Gestién con sus politicas, los objetivos
estratégicos, acciones, metas e indicadores.
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De este Plan Estratégico, se deriva el Plan Operativo o Plan de Accién de la DNBC.

ORIENTADORES

ESTRATEGICOS

OBJETIVOS

INSTITUCIONAES
DIRECCION
NACIONAL DE
BOMBEROS
DE
COLOMBIA

Plan Estratégico

ACCIONES
INDICADORES Y METAS

DIMENSIONES

ACTIVIDADES
INDICADORES YMETAS

1A60AD ADMNSTLARYA

DNBC

BOMBEROS
COLOMBIA
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14. CONSTRUCCION DEL MAPA ESTRATEGICO

De acuerdo con el enfoque del Balanced Scorecard, y la naturaleza propia de la DNBC la
cual es una entidad que ofrece servicios y no hacia resultados financieros, se definio que el
orden de las perspectivas quedara de la siguiente manera:

e Perspectiva del cliente

e Perspectiva de procesos internos

e Perspectiva de aprendizaje y crecimiento

e Perspectiva Financiera
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1.

Actualizar reglamentos generales, técnicos, administrativos y
operativos.

2. Apoyar técnica y operativamente a los Bomberos de Colombia.

. 3. Asesorar a las Delegaciones Departamentales de Bomberos en la
Perspectiva de : i o L .
) implementacion de reglamentos generales, técnicos, administrativos y
cliente . - )
operativos de la actividad Bomberil.
4. Asesorar a los cuerpos de Bomberos en la implementacién de planes,
programas, proyectos y estrategias.
5. Fortalecer la capacidad de respuesta de los Cuerpos de Bomberos de
Colombia.
Perspectiva de
procesos internos
6. Mejorar la capacidad estratégica, técnica, tecnoldgica, operativa y

Perspectiva de
aprendizaje y
crecimiento
Perspectiva
Financiera

administrativa de la DNBC para liderar de manera eficiente los
Bomberos de Colombia

15. FORMULACION DEL PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL

Con base en la distribucion de los objetivos institucionales en las perspectivas anteriores, y
el ejercicio de formulacién y validacién de indicadores y metas para cada objetivo la
Direccion Nacional de Bomberos inicia la revision del plan de accién institucional, bajo los
lineamientos de la ultima version de MIPG, articulando los productos de cada proceso
institucional, politicas y dimensiones.

De igual forma se revisaron los diferentes planes definidos en el Decreto 612 de 2018, con
el fin de articular toda la planeacion institucional.

Mapa estratégico Institucional consolidado

Como resultado final se obtuvo el mapa estratégico de la entidad con los indicadores y
metas como se pueden observar a continuacion:
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COLOMBIA

MANEJO DE EMERGENCIAS

FORTALECIMIENTO INSTITUCIONA

Asesorar a las Asesorar a los
Delegaciones cuerpos de Fortalecer la

Departamentales de Bomberos en la capacidad de
Bomberos en la implementacion respuesta de los
implementacion de de planes, Cuerpos de
reglamentos programas, Bomberos de
generales, técnicos, proyectos y Colombia
administrativos y estrategias
operativos de la
actividad Bomberil

Actualizar Apoyar
reglamentos técnica y

generales, operativamen

técnicos, te a los
administrativo Bomberos de

Y Colombia
operativos.

Cliente

Procesos Internos

----------------------------------------------- Mejorar la capacidad
estratégica, técnica,
tecnologica, operativa y
administrativa de la DNBC
para liderar de manera
eficiente los Bomberos de
Colomhia

Aprendizaje y
Crecimiento

Financiera
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DIRECCION NACIONAL

BOMBEROS
COLOMBIA

Objetivos

Indicadores

Férmula

2019 2020 2021

ANO

El futuro Gobierno

es de todos de Colombia

Variables 2019-2021

7 Actualizar reglamentos
2 generle, tnios, % de documentos | No. De circulares y | ;5005 | 10094 | 100% ciiiﬁ’;'li Sir::cflggloi?as
S administrativos y expedidos Resoluciones !
= operativos emitidas.
(&)
# de Cuerpos de
Bomberos por acompafiar
Asesorar a las 2019 =186
Delegaciones # Cuerpos de h
Departamentales de
1 lgomberos enla % Cuerpos de acomB(;rggggﬁ #de # de Cuerpos de
€ implementacion de Bomberos Cp d 100% | 100% | 100% | Bomberos por acompariar
7] reglamentos acompanados uerpos de 2020 = 186
'5 generales, técnicos, Bomberos por
administrativos y acompaniar. # de Cuernos de
operativos de la p .
salivicke Eomlaail Bomberos por acompafiar
2021 = 186
# de Cuerpos de
Bomberos por acompafiar
2019 = 186
Asesorar a los # Cuerpos de
) ce‘f{;’?nisznfg,ﬂzgff % Cuerpos de Bomberos # de Cuerpos de
9 de planes Bomberos asesorados | acompafados/ # de | 100% | 100% | 100% | Bomberos por acompafiar
g programas, prO)’leCtOS y acompafados Cuerpos de 2020 = 186
= y estrategias Bomberos por
o : i
acompafiar. # de Cuerpos de
Bomberos por acompafiar
2021 = 186
# de protocolos de
activacion y movilizacion
2019=3
N° de planes de N° de planes de # de protocolos de
contingencia contingencia 100% | 100% | 100% | . tivacion y movilizacién
actualizados. actualizados. 2020= PD
# de protocolos de
activacion y movilizacion
2021 =PD
Apoyar técnica y
3 operativamente a los .
] Bomberos de # informes y documentos
w Colombia. programados 2019 =
= 0
o . 100%
% De informes y % de informes y #inf d t
documentos realizados documentos Igrgg:]aenigdocs)c;(;rzl?)n—os
por Sala situcional realizados / # # de o o o -
para el apoyo técnico y informes y 100% | 100% | 100% 100%
operativo de loa documentos # informes y documentos
Cuerpos de Bomberos programados programados 2021 =
del Pais 100%
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El futuro | Gobierno
DIRECCION NACIONAL es de tOdos de Colombla
BOMBEROS
COLOMBIA
Obijeti Indicad Fo I 2O Variables 2019-2021
etivos ndicadores ormula ariaples =
J 9 2020 2021
# Cuerpos de
bon\]/gﬁr?tsa?ifolgliles’ # Cuerpos de bomberos
% Cuerpos de aeronauticos oflcw}leg,, voluntar|o§ y
- . aeronauticos fortalecidos
Bomberos oficiales, fortalecidos/ # o 0 0 A qui
voluntarios y Cuerpos de 100% | 100% | 100% cr:)’n rraqumgs y
aeronéu_ticos bomberos oficiales, vein:‘t;;;st,r:‘gﬂlrgos,
fortalecidos. ae‘:g'#g&?gg: gor capacitaciones 0 equipos
fortalecer anualmente de comunicacion.
(7]
9 Fortalecer la Total de procesos 2019 =
c capacidad de 18
2 respuesta de los Porcentaje de # pﬁgggcrsse%st cE'S/o
o Cuerpos de Bomberos mi -
© - : Procesos y/o actualizados/ Total de | 100% | 100% | 100% | °t@! de procesos 2020
de Colombia. Procedimientos roceS0S Vo 18
actualizados p dimi yt
procedimientos Total de procesos 2021 =
18
Numero de actividades
. programadas 2019 = 5
Cumplimiento a la Num_ero de
ejecucion del . act|V|dade,s Numero de actividades
ejecutadas/ Nimero | 100% | 100% | 100% —
Programa de - programadas 2020 = PD
Auditorias. de actividades
programadas NUmero de actividades
programadas 2021 =PD
# de contratos y/o
Porcentaje de convenios
; # de contratos y/o
convce%ri]ct;satp?usbxlli/coa dos pgggﬁgg:’yﬁge 100% | 100% | 100% convenios suscritos a
en la web convenios suscritos a publicar.
publicar
: # de actividades
3 im;g;rfgm:gé%edel realizadas/ # de 100% | 100% | 100% # de actividades
c - actividades rogramadas en cada
= Programa de Gestion program .
2 Documental. programadas vigencia
c
@ Reportes de # de reportes
9 seguimiento al Plan realizados/ # de 100% | 100% | 100% # de reportes
g Anual de adquisiciones reportes programados 2019 = 2
° realizados programados
o
. - # de actividades
Porcentaje de # de actividades
implementa{:ic’m del realizadas/ # de programadqs .2019 =44
T e 100% | 100% | 100% # de actividades
Plan Institucional de actividades das 2020 = PD
Gestion Ambiental programadas programacas - -
\ j : # de actividades
programadas 2021 = PD
% Encuesta de #rceleiezr;((:jl;esjt:s # encuestas por realizar
satisfaccion al cliente 100% | 100% | 100% p_
realizada encuestas por 2019=1
realizar
% de implementacion # de actividades
del Plan institucional realizadas/ # de # de actividades
0, 0, 0,
de rendicion de actividades 100% | 100% | 100% programadas 2019 = 21
cuentas programadas
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UNIDAD ADMINISTRATIVA ESPECIAL

DIRECCION NACIONAL

BOMBEROS
COLOMBIA

Indicadores

% Plan de
Anticorrupcién y de

Férmula

# actividades de
programacion y
seguimiento

El futuro

es de todos

Gobierno
de Colombia

Variables 2019-2021

# actividades de

Atencién al ciudadano rea I_|zadas/# 100% | 100% | 100% programacion y
formulado v con actividades de seguimiento programadas
seguimie)r:to programacion y =3
seguimiento
programadas
# de actividades
% de actividades del # de actividades programadas 2019 = 56
\ / plan ge a?tlco_r'ruptlzlon ejecutt_a%asé #de 100% | 100% | 100% # de actividades
_ (31/ de atencion ad activida ss programadas 2020 = PD
/ \ ciudadano ejecutadas programadas # de actividades
programadas 2018 = PD
No. De actividades Promedio ponderado de
% de actividades del ejecutadas/No. De los porcentajes en cada
Plan de Gobierno actividades 100% | 100% | 100% componente = Definidos
Digital ejecutadas programadas. en la guia de
implementacion GEL
# de actividades
# de actividades programadas 2019 = 22
Plan de capacitacion cump_ll(_jjlsé# de 100% | 100% | 100% # de actividades
formulado y ejecutado p?g;;lelar:as;s programadas 2020 = PD
# de actividades
programadas 2021 = PD
# de actividades
# de actividades programadas 2019 = 46
Plan de Bienestar e i -
Incentivos formulado y cu;pt)il\llcijg;é:tsde 100% | 100% | 100% # de actividades
. programadas 2020 = PD
ejecutado programadas.
\ / # de actividades
programadas 2021 = PD
. PAC ejecutado/ PAC PAC programado
/ \ Porcentaje de PAC programado 100% | 100% | 100% | 1 ensyaimente = seguin
ejecutado "
mensualmente programacion mensual
Presupuesto vigente 2019
Porcentaie de Presupuesto 100% | 100% | 100% $ 40.000.000.000
Presuplesto Je'ecutado obligado/Presupuesto 0 0 ° | Presupuesto vigente 2020
P ! vigente =$51.100.000.000

Presupuesto vigente 2021
=PD
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