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1. INTRODUCCIÓN 
 

En cumplimiento al Plan Integral de Gestión Ambiental de la Dirección Nacional de Bomberos, la 

Subdirección Administrativa y Financiera a través del proceso de Gestión Administrativa, presenta el 

tercer informe de Gestión Ambiental de la DNBC correspondiente a la vigencia 2019. 

2. ALCANCE 
 

En el presente informe se tuvieron en cuenta las capacitaciones referentes al manejo del recurso de agua 

y energía, asi como las verificaciones y campañas para el ahorro de agua y energía en las instalaciones 

de la DNBC y el control de plagas y vectores y lavado y desinfección de tanques, actividades que se 

realizaron durante el tercer trimestre de la vigencia 2019 

3. METODOLOGÍA 
 

Para las actividades de ahorro y uso eficiente de agua y energía, se diligenciaron los respectivos formatos 

para el seguimiento de servicios públicos: 

 Control de servicios públicos - Acueducto, agua, alcantarillado y aseo FR-GA-22, el cual se 
diligencia bimensualmente con base en la factura allegada por parte de la empresa de 
ACUEDUCTO, AGUA, ALCANTARILLADO Y ASEO DE BOGOTÁ E.S.P. 
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 Control de servicios públicos – Energía FR-GA-23, el cual se diligencia mensualmente con base 
en la factura radicada por parte de la Empresa CODENSA S.A. 

 

 

4. ACTIVIDADES DESARROLLADAS 
 

Durante los meses de julio, agosto y septiembre de 2019 se efectuaron las siguientes actividades 

establecidas para el tercer trimestre de 2019: 

 Capacitaciones referentes al manejo del recurso de agua. 

 Capacitaciones referentes al manejo del recurso de energía. 

 Verificación del ahorro de consumos de agua, con las facturas del cobro del servicio. 

 Verificación mensual del ahorro de consumos de energía, con las facturas del cobro del servicio. 

 Campañas de sensibilización en la Dirección para concientizar a los usuarios sobre la 
importancia de ahorrar y utilizar eficientemente el consumo de agua en las instalaciones de la 
Entidad. 

 Campañas de sensibilización en la Dirección para concientizar a los usuarios sobre la 
importancia de ahorrar y utilizar eficientemente el consumo de energía en las instalaciones de la 
Entidad. 

 

  4.1. Capacitaciones referentes al manejo del recurso de agua. 
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El día 29 de agosto de 2019 se realizó una capacitación ambiental, reinducción y socialización de la 

política y los objetivos ambientales, en donde se resaltó, entre otros temas, cómo debe ser el adecuado 

manejo del recurso del agua tanto en las instalaciones de la DNBC como en el planeta en general. 

 Indicador: Capacitación realizada / Capacitación programada 

 

4.2. Capacitaciones referentes al manejo del recurso de energía. 

El día 29 de agosto de 2019 se realizó una capacitación ambiental, reinducción y socialización de la 

política y los objetivos ambientales, en donde se resaltó, entre otros temas, cómo debe ser el adecuado 

manejo del recurso de energía.  

Indicador: Capacitación realizada / Capacitación programada    
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4.3. Verificación del ahorro de consumos de agua, con las facturas del cobro del 

servicio 

 

Su frecuencia es bimensual. 
 

 Indicador: Verificaciones ejecutadas / Verificaciones programadas 

Teniendo en cuenta que la factura de Acueducto, agua, alcantarillado y aseo llega cada dos meses, 

durante el tercer trimestre de la vigencia 2019 la empresa de servicios públicos allegó las facturas 

correspondientes al período del 24 de abril al 09 de julio de 2019, por lo tanto, se realizó la verificación y 

se diligenció el formato pertinente estableciéndose un porcentaje de disminución en la variación respecto 

del valor de la factura del período de febrero a abril ($769.730ºº) frente a la facturación de abril a julio 

($751.392ºº) del 2,38%. Al respecto, es necesario aclarar que debido al cambio de operador de aseo, no 

allegaron facturación por este concepto en la factura correspondiente al período del 24 de abril al 09 de 

julio de 2019. 

Por lo señalado al final del párrafo anterior, se evidencia que a pesar de la disminución en el valor de la 

factura, se presentó un aumento en el consumo, teniendo en cuenta que se realizó la contratación de 

personas con recursos de inversión a partir del mes de junio de la presente vigencia, aumentando de 47 

usuarios en el mes de abril y mayo, a 53 usuarios en el mes de junio, y culminando con 79 usuarios en 

el mes de julio de 2019. 
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4.4. Verificación mensual del ahorro de consumos de energía, con las facturas del cobro 

del servicio 

Su frecuencia es mensual. 

 Indicador: Verificaciones ejecutadas / Verificaciones programadas 

Se han realizado las tres (3) verificaciones programadas y se ha diligenciado el formato creado y 

aprobado para tal fin, estableciéndose los respectivos porcentajes de variación en cuanto al valor de la 

factura y los Kw consumidos, los cuales arrojaron un aumento de 13,18% en el valor de la facturación 

del mes de julio de 2019 respecto del mes de junio de la presente vigencia, lo cual es producto de la 

facturación de 2 días mas de consumo, con respecto al periodo anterior, y del ingreso de más personal 

a la entidad, lo cual incrementa el consumo de energía eléctrica. En el mes de agosto se presentó un 

incremento del 14,91% en el valor de la factura de agosto respecto de la de julio, y un leve aumento del 

4,42% en el mes de septiembre respecto del mes inmediatamente anterior.  

De lo anterior, se puede concluir que, el incremento en el consumo y valor de la facturación se debe al 

ingreso de nuevo personal a la DNBC en la modalidad de prestación de servicios (aumentando de 47 

usuarios en el mes de abril y mayo, a 53 usuarios en el mes de junio, y culminando con 79 usuarios en 

el mes de julio de 2019). 
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4.5. Campañas de sensibilización en la Dirección para concientizar a los usuarios sobre 
la importancia de ahorrar y utilizar eficientemente el consumo de agua en las instalaciones 
de la Entidad. 

 

Indicador: Campañas ejecutadas / Campañas programadas 

Para el tercer trimestre de 2019 con la colaboración del Proceso de Comunicaciones, se realizaron 

capañas de ahorro de agua a través de las redes sociales para así involucrar no solo a los usuarios 

internos de la DNBC, sino que también a los usuarios externos: 

 El día 31 de agosto de 2019 se realizó la siguiente publicidad a través de la red social de 

Instagram: 
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4.6. Campañas de sensibilización en la Dirección para concientizar a los usuarios sobre 
la importancia de ahorrar y utilizar eficientemente el consumo de agua en las instalaciones 
de la Entidad. 
 
Indicador: Campañas ejecutadas / Campañas programadas 

Para el tercer trimestre de 2019 con la colaboración del Proceso de Comunicaciones, se realizaron 
capañas de ahorro de energía a través de las redes sociales para así involucrar no solo a los usuarios 
internos de la DNBC, sino que también a los usuarios externos: 
 
 El día 22 de agosto de 2019 se publicó un video sobre el cambio climático en la red social 

Instagram: 

 

 

 

 El día 10 de septiembre de 2019 se realizó la siguiente publicidad a través de la red social de 

Instagram: 
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 En las historias de Instagram de la cuenta de la DNBC, se encuentran publicados consejos de 

ahorro de energía: 
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4.7. Control de plagas y vectores - Fumigación  

 
El día 27 de julio de 2019 se llevó a cabo la actividad de fumigación en las instalaciones de la Dirección 
Nacional de Bomberos por parte de Grupo Interfumigaciones S.A.S. 

 
 
 

4.8. Lavado y desinfección de tanques 
 

El día 27 de julio de 2019 se llevó a cabo la actividad de Lavado de tanques en las instalaciones de la 
Dirección Nacional de Bomberos por parte de Grupo Interfumigaciones S.A.S. 
 



   
 
 
                                                                                                                

                                                                                                                                                             Página 13  
 

 

5. PLAN DE EFICIENCIA ADMINISTRATIVA Y CERO PAPEL 2019 
 

La  Dirección Nacional de Bomberos de Colombia (DNBC) en concordancia con la política de Eficiencia 

Administrativa y “Cero Papel” del Gobierno Nacional, elaboró el tercer informe del Plan de Eficiencia Administrativa 

y Cero Papel 2019, el cual se encuentra publicado en la página web de la Entidad. 

 

Elaboró: Laura Campuzano – Contartista DNBC 

              Sucel Cueto – Contratista DNBC 

Revisó y aprobó: Rainer Naranjo – Subdirector Administrativo y Financiero 
 

  


