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SEGUIMIENTO (ENERO-ABRIL)

FASE A. IDENTIFICACION DE RIESGOS DE CORRUPCION % Avance Observaciones
Dentro de la documentacién de los
Identificar las DEBILIDADES (factores internos) y Z?gf:;g;fggz %igﬁgsrsgr?s;c&l% %gBé:”;?
las AMENAZAS (factores externos) que pueden la matriz DOFA en las cuales se identifica las
1 influir en los procesos y procequmien’ros que 20% debiidades, oportunidades, fortalezas y
Ei;eesneorsogeuzcgrxozf:%nvulneroblhdod frente a amenazas. Al 30 de Abril, se fiene documentada
9 P : la matriz para los procesos de gestion disciplinaria
y gestion administrativa.
Identificar Situaciones de Prdcticas Corruptas:
"ldentificar un conjunto sistematico de
situaciones que por sus caracteristicas, pueden
originar précticas corruptas”, asocidndolas a
cada uno de los procesos y procedimientos Se realizé la identificacion de situaciones
de larespectiva entidad. Para el efecto, . ., .. . corruptas por cada proceso de la DNBC. Se
2 podrdn utilizarse diferentes fuentes de Fase A mo||c>o de ?e;gos 2015 01 de Enero 2015 28 de Febrero 2015 P(|3eshon .O,le Oficina de control interno/ Todos los 100% realizd un andlisis de factores internos y externos
informacién, como los registros histéricos o impiementado aneacion procesos que pueden desencadenar posibles riesgos de
informes de anos anteriores y en general toda corrupciéon identificados.
la memoria institucional. De igual forma, es
conveniente analizar los hechos de corrupcion
presentados en procesos similares de otras
entidades.
Descripcion del riesgo de corrupciéon: Una vez
identfificadas las causas, se define el riesgo de Se realizd la descripcién de los diferentes riesgos
3 cormupcion de Proceso o, procedimiento . 100% de corrupcidn asociados a cada uno de los
segun sea el caso.El riesgo debe estar descrito procesos de la DNBC.
de manera clarg, sin que su redaccion de
lugar a ambigUedades o confusiones con la
causa generadora de [os mismos.
FASE B. ANALISIS DE RIESGOS
4 Determinar la Probabilidad del Riesgo: (i) Casi 100% Se determn¢ la probabilidad del riesgo y se
Seguro o (i) Posible ° incluy6 en el mapa de riesgos de corrupcion.
Determinar el Impacto del Riesgo: Para el
andlisis propuesto, el impacto de la
materializacién de un riesgo de corrupcion es )
Unico, por cuanto lesiona la imagen, la Fase B mapa de riesgos 2015 01 de Enero 2015 28 de Febrero 2015 Gestion de Oficina de control interno/ Todos los
) credibiidad, la transparencia y la probidad de implementado Planeacion procesos 100% Se determind el impacto del riesgo y se incluyd
las entidades y del Estado, afectando los ° en el mapa de riesgos de corrupcion
recursos publicos, la confianza, y el
cumplimiento de las funciones de la
adminstracién, siendo por tanto inaceptable la
CONSTRUCCION materializacidon de un riesgo de corrupcion.
MAPA DE RIESGOS DE FASE C. VALORACION DE CONTROLES
CORRUPCION Determinar los Pardmetros de Conftrol: Existen
herramientas de conftrol. Existen manuales y/o
proced.imien’ros ave expliquen el manejo de la Se determinaron los controles preventivos y
EgggmEmg.hzndeelrlir;r%(zjgzirlleefvecé’lricxjxo () correctivos ante los riesgos de corrupcién. Falta
6 Controles preventivos. aue disminuven Io. 70% aun determinar el diagndstico de herramientas
=S preventvos, que dsmindyen 'd Fase C mapa de riesgos 2015 Gestion de Oficina de conftrol interno/ Todos los de confrol, manuales y/o procedimienfos que
probabilidad de ocurrencia o materializacion o) g 01 de Enero 2015 28 de Febrero 2015 I - expliquen el manejo de la herramienta.
del riesgo; y (i) Controles correctivos, que implementado Planeacion procesos
buscan combatir o eliminar las causas que 1o
generaron, en caso de materializarse.
Establecer los Rangos de Calificacion de los No se han establecidos los rangos de calificacion
7 confroles: Entre 0-50, entre 51-71, entre 76 - 0% de los controles.
100.
FASE D. POLITICA DE ADMINISTRACION DE RIESGOS
- - . Dentro del mapa de riesgos se identificaron las
E§’roblecer p,O“hCOS de Administracion d,e . politicas depevi’ror o} rgducir el riesgO, sin
Rlesgos,. bc‘]son‘do.se en |0s planes estrategicos embargo, hace falta establecer un documento
K;SOE Ogg;ﬂ\é?nlpesrugr:o%?lseis Oie%?;spznoscisc?rzls . que permita identificar las politicas establecidas
s CUCISS 9 QU P ’ de administracién del riesgo con: (i) Los objetivos
(i Los objetivos que se esperan lograr, (i) Las que se esperan lograr, (i) Las estrategias para
estrategias para establecer cémo se van a Fase D mapa de ri 20 . o ’
o . o pa de riesgos 2015 Gestion de . . establecer como se van a desarrollar las
9 desarrollar las politicas anticorrupcion a largo, . 01 de Enero 2015 28 de Febrero 2015 o Oficina de conftrol inferno 70% - . - .
. X implementado Planeacion politicas anticorrupcion a largo, mediano y corto
mediano y corto plozo. (i) L.OS riesgos que 3¢ plazo. (ii) Los riesgos que se van a controlar
VOETO ;on’ﬁr;\;cljor l(';/i)ﬁs OC|C'O?eS ? deslorrollor (iv)Las acciones a desarrollar contempalndo el
contempaindo el Iempo, 105 recursos, 1os fiempo, los recursos, los responsables y el talento
responscb!es y el talento hur.r)ono requerido, humano requerido, (v) El seguimiento y
.(V) El segum@p’ro Y evoul.uqaon ala . evaluacién a la implementacién y efectividad
implementacion y efectividad de las politicas. de las politicas
FASE E. SEGUIMIENTO A LOS RIESGOS DE CORRUPCION
Revisar las causas del Riesgo de Corrupcion: Es
necesario que permanentemente se revisen
las causas del riesgo de corrupcion 30 de Abril 2015 ; 31 08 de Mavo 2015: 05
identificado.En este sentido las entidades o . de Agosto 2015 y . Y T~ Oficina de Control Dependencias de la DNBC, Gestion de Se realizé el primer seguimiento al mapa de
10 . . . Seguimientos realizados . Septiembre 2015; 08 de - 33.33% . o
deberdn realizar seguimiento a los mapas de 31 de Diciembre Enero 2015 Interno Planeacion riesgos de corrupcion 2015-
riesgo porlos menos tres (3) veces al ano, esto 2015
es con corte a abril 30, agosto 31 y diciembre
31.
JE F. CONSOLIDACION DEL MAPA DE RIESGOS DE CORRUPCI(
Elaborar Mapas de Riesgos de Corrupcion: De
acuerdo a la metodologia de la Guia de ) . . Gestion de . ) Con la informacion recopilada, se conformé el
11 Estrategias Anticorrupcion. Cuadro 2. Formato Mapa de riesgos consolidado | 01 de Enero 2015 31 de Diciembre 2015 Planeacién Oficina de control interno 100% mapa de riesgos de comupcion.
Mapa de Riesgos.
IDENTIFICACION DE TRAMITES
12 Identificar los trdmites y procedimientos
administrativos y misionales de la Enfidad por
medio de la aplicaciéon de la “Encuesta de Tradmites y procedimientos Comité olan Dependencias duenas de los framites y/o Se realizaron 2 reuniones en las cuales, se
Identificacion de Trdmites” a cada uno de los administrativos y misionales 02 de Febrero 2015 05 de Marzo 2015 anficormu pcién servicios de la DNBC ; Oficina de control 100% identificaron los trdmites y procedimientos
responsables de estos proceso (Levantar el identificados. P interno, Gestion de Planeacion administrativos de la  DNBC
inventario de trdmites y procedimientos
administrativos.).
13 Documento con analisis 09 de Marzo 2015 15 de Abril 2015 Oficina de Control Interno, Oficina Asesora
normativo de frdmites y Juridica, Dependencias duenas de los
servicios. tfrdmites y/o servicios de la DNBC, Oficina
Realizar el andlisis normativo a los tramites y Comité plan Asesora de Planeacion e Informacion 25% Se han realizado el documento con andlsis
procedimientos administrativos identificados. anticorrupcion ° normativo de 3 frdmites
16 Registrar los tfrdmites y proced,imiem‘os Trdmites y procedimientos 16 de Abril 2015 31 de Mayo 2015 Oficina de Control Interno, Gestién de Debido a que los tramites tienen normatividad
administrativos en el Sistema Unico de administrativos y misionales Planeacién , Dependencias duenas de los posterior a Julio del 2005, el documento con el
Informacién de Tradmites - SUIT registrados en el SUIT. Comité plan frdmites y/o servicios de la DNBC 0% andlisis normativo debe sér enviado previamente
anficorrupcion al DAFP para posteriormente, ser incluidos en el
ESTRATEGIAS sistema SUIT.
ANTITRAMITES PRIORIZACION DE TRAMITES
Diagndstico de los trémites a intervenir Dado que es la primera vez que se ofic_iolizon los
teniendo en cuenta los factores internos . . Grupo de plan  |Oficina de Control Interno, Gestion de RIS, CEMmiTe CEl frloee et melarel
17 (complejdad, costo, iempo) y externos (pago,|Cronograma de Actividades 01 de Junio 2015 15 de Junio 2015 anticorrupcion | Planeacion 25% do_cumen’ro con 9I onoI|S|§ Qormghvo, se,esfro
PQR, auditorias, consulta ciudadana) que para intervenir los trdmites y realizando un andlisis de priorizacion de framites
inciden en la realizacién de los trdmites. servicios identificados. inicial.
RACIONALIZACION DE TRAMITES
Simplificar, estandarizar, eliminar, optimizar y . .
18 automatizar los trdmites identificados en la Documento de trdmites y 16 de Junio 2015 15 de Julio 2015 G;L;.por?e p[grr: gﬂilm q,enCon’rroI Intemo, Gestion de 0% AUN no se ha hecho ningun tipo de racionalizacion
Entidad. servicios racionalizados. anficormupcio aneacio
INTEROPERABILIDAD
Crear los Web Services que faciliten el acceso
e interaccién de los Usuarios con los trdmites y
19 procedimientos odm|[1|s’rro’r|vos de la Enfidad, Web services Implementafdos 15 de Julio 2015 31 de Diciembre 2015 GesT]on <;Ie Oficina de Control Infemo, Gestion de 0% AUN no se ha creado ningun web service.
para lo cual se tendrd en cuenta lo Comunicaciones |Planeacion
establecido en la Estrategia de Gobierno en
Linea — GEL-
20 Crear la Ventanilla Unica de Atencién a Usuario Ven’ronlllg vnica de afencion a 01 de Enero 2015 15 de Junio 2015 G'eghon‘ AL 71D 62 [zl em el e vgn’romllo &2 GIENE.On
usuarios implementada Administrativa . . . . . . al usuario
Subdireccidon Administrativa y Financiera. 0%
Creaciéon de grupo interno de apoyo a la . .
rendicion de cuentas que se encargue de Creacion grupo 'W*?mo de Gestion de Oficina de Control Interno, Gestion de . i
21 S -, apoyo a la rendicion de 02 de Febrero 2015 28 de Febrero 2015 . . .S ’ Este grupo se creo bajo la resolucion No. XXX
definir y liderar el plan de accién para la cuentas Comunicaciones |Planeacion
rendicion de cuentas a la ciudadania ’ 100%
o
ACCIONES DE INFORMACION
Determinacion de acciones de informacion Acciones de informacion
(disponibilidad, exposicién y difusion de datos, implementadas a través de Oficina de Control Interno, Oficina Asesora
29 estadisticas, informes, etc., de las funciones de medios de comunicaciéon 02 de Febrero 2015 | 31 de Diciembre 2015 Oficina Asesora de |de Planeaciéon e Informacion, Grupo de 0%
la enfidad y del servidor. Abarca desde la masivos, regionales y locales. Comunicaciones |Apoyo Administrativo, Dependencias de la °
ESTRATEGIA DE etapa de planeacion hasta la de control y Uso de la pagina web y redes DNBC
RENDICION DE evaluacion.) sociales
CUENTAS ACCIONES DE DIALOGO
Realizar encuentros que genere didlogo a Dos foros virtuales realizados Gestion de Oficina de Control Interno, Gestion de
23 través de foros virtuales dispuestos en la para la rendicion de cuentas | 02 de Febrero 2015 | 31 de Diciembre 2015 . . Planeaciéon,Subdireccion Administrativa y 0%
. Comunicaciones |.. .
pdgina web de |la DNBC (Semestral) Financiera
. . AL .y Documento informey . Oficina Asesora de | Gestion de Comunicaciones, Subdireccion
Realizar audiencia publica de rendicidon de o .
24 cuentas P evaluacién de audiencia Ol de S;ﬁ’gembre 31 de Diciembre 2015 Planeacién e estratégica y de coordinacion bomberil, 0% ttividad programada para el Ultimo trimestre del a
publica informacion Subdireccionn administrativa y financiera
EVALUACION Y MONITOREO
- Documenfo de evaluacion de - . .
25 Eloboror'el docum.e'n,’ro de evaluacion de la la estrategia de rendicion de 31 de Diciembre 2015 GesT]on qle Oficina de Control '”Te”.‘o' Gestion de 0% ttividad programada para el Ultimo trimestre del a
estrategia de rendicidn de cuentas b 01 de Octubre 2015 Comunicaciones |Planeacion,dependencias de la DNBC
DESARROLLO INSTITUCIONAL PARA EL SERVICIO AL CIUDADANO
Difundir portafolio de servicios al ciudadano e Portafolio de servicios Gestion de Oficina de Control Interno, Gestion de
26 informacién actualizada relacionada con la . . 02 de Febrero 2015 30 de Junio 2015 . . Planeacién , dependencias de la DNBC 0%
L implementado en pagina web Comunicaciones ~ - .
DNBC en la pdgina web duenas de los fradmites vy servicios
Crear y difundir protocolo de atencion de Protocolo de atencion de Gestion Oficina de Control Interno, Gestion de
27 peticiones, quejas, sugerencias, reclamos y peticiones, quejas y reclamos y | 02 de Febrero 2015 30 de Junio 2015 Administrativa Planeacién, dependencias de la DNBC 100% Protocolo establecido bajo la resolucion No. XXX
denuncias. denuncias. duenas de los tramites y servicios
Reohzgr encuesta poro'medw.lo satisfaccion, ' Oficina de Control Intemno, Gestion de
8 necesidades, expectativas e intereses del Resultados de la encuesta 01 de Junio 2015 30 de Junio 2015 Gestion Planeacion. dependencias de |a DNBC 0%
ciudadano en relacidon con los trdmites y recopilada y analizada Administrativa ~ , Gepen . °
.. duenas de los tframites y servicios
servicios que presta la DNBC.
MECANISMOS PARA
MEJORAR LA AFIANZAR LA CULTURA DE SERVICIO AL CIUDADANO EN LOS SERVIDORES PUBLICOS
ATENCION AL Capacitaciones que fortalezcan el servicio al . o . - .
CIUDADANO 29 ciudadano por parte de los funcionarios de la Capacitacion funcionarios 01 de Mayo 2015 31 de Diciembre 2015 Gestion del Talento Oficina de Control In’rgmo, Gestion de 0%
DNBC DNBC (semestralmente) Humano Planeacion
FORTALECIMIENTO DE LOS CANALES DE ATENCION
Gestion de
. . Implementacion de chat en la Comunicaciones/ - .
31 Fgr’rolecm@n’ro de, I(.)S canales de atencion pdgina web y linea de atencidon | 02 de Febrero 2015 | 31 de Diciembre 2015 Subdireccidn Oficina de Control In’rﬁmo, Gestion de 0%
via telefénica y pagina web . = . Planeacion
al usuario DNBC Administrativa y
financiera
. . . . ) y . . Ya se realizé el documento pero aun esta
C.reor y difundir protocolo de atencion all Pro’rocol‘o de atencion al 02 de Febrero 2015 30 de Junio 2015 SUbdfr‘?Cc'Qn Oflcmq,de Con"r,rol Intferno, Ggs’rlorj de 50% pendiente la formalizacion mediante resolucion
ciudadano ciudadano. Administrativa y Planeacion, Gestidbn de comunicaciones. v sU respectiva socializacion
32 financiera '
Y . - . Oficinade Atencién all Subdireccion . o
33 gﬁgﬁ;‘;“gnyofor;“(;éggri Ofigne ge Atencion dllciydadano y PQRSD de lo 02 de Febrero 2015 | 31 de Diciembre 2015 |Adminisirafivay | Gesfon de Flaneacion y Grupo de falento 0%
Y DNBC constituida y formalizada financiera




