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Bogota D.C, 03 de febrero del 2025

CIRCULAR (0 3—%

PARA: ALCALDES MUNICIPALES Y/O DISTRITALES DEL PAIS.
DE: DIRECCION NACIONAL DE BOMBEROS.

ASUNTO: CONDICIONES MINIMAS PARA QUE UN CUERPO DE BOMBEROS
VOLUNTARIOS PUEDA FUNCIONAR Y CONTRATAR LA PRESTACION
DEL SERVICIO PUBLICO ESENCIAL.

La Direccion Nacional de Bomberos, en el marco del objetivo de dirigir, coordinar y
acompafiar la actividad de los cuerpos de bomberos del pais, para la debida
implementacion de las politicas y normativa que se formule en materia de gestion
integral del riesgo contra incendio, los preparativos y atencion de rescates en todas sus
modalidades y la atencién de incidentes con materiales peligrosos, que permitan prestar
de manera eficiente este servicio publico esencial, exhorta a los todos los alcaldes
municipales y/o distritales del pais, para que al momento de celebrar el contrato ylo
convenio con el cuerpo de bomberos voluntarios de su jurisdiccion se propenda por
garantizar los siguientes gastos que permitirian garantizar con cierto grado de eficiencia
la prestacion del servicio atencion y prevencién de emergencias las 24 horas, los 365
dias del ano:

1. Personal disponible.

Se requiere un personal minimo capacitado y disponible para brindar respuesta a un
evento ¢ a una emergencia, encargados de la coordinacion operativa y la intervencion
eficiente a través de los vehiculos y equipos especializados, asi como el responsable
de la guardia de la estacién, para dar respuesta a las comunicaciones para la
asignacion de eventos, incidentes u operaciones y de consignar la informacion de estos
en la minuta de guardia; adicionalmente la institucion debe contar personal
administrativo y de apoyo a la gestién para el desarrollo de diferentes aspectos del
funcionamiento administrativo del cuerpo de bomberos voluntarios.

Es fundamental aclarar, que teniendo en cuenta la frecuencia, la severidad y el impacto,
de los eventos y las emergencias y conforme a los criterios técnicos y los analisis de
necesidad en el municipio y/o distrito segtin la Estrategia Municipal de Respuesta a
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cual se debe incluir de manera obligatoria al revisor fiscal de la entidad, un contador
avalados por la Junta Nacional de Contadores servicios publicos, arrendamiento,
vidticos, publicidad, papeleria, suscripciones, afiliaciones, transporte, seguros
generales y especialmente los seguros todo riesgo y adicionales de los vehiculos que
son bastante onerosos, recreacién, servicio de aseo, lavanderia, cafeterfa, impuestos,
intereses sobre préstamos u obligaciones adquiridas entre otros. Ademas de contar con
estaciones de bomberos acorde a las necesidades de la institucién y a las
caracteristicas del municipio y/o distrito que permita el desarrollo de las actividades en
unas condiciones dignas para el personal contratado y los voluntarios, donde se cuente
con los servicios basicos minimos de alojamiento, baterias sanitarias, cocina y
comedor, bodegas, oficinas y demas.

3. Capacitacién, entrenamiento y actualizacion de cursos de las unidades
bomberiles.

Los bomberos enfrentan situaciones extremas, como incendios intensos, rescates en
condiciones adversas y atencién de incidentes con materiales peligrosos como
sustancias nucleares, biolégicas, quimicas o radiolégicas. Por lo tanto, se requiere de
una formacién y entrenamientos adecuados y permanentes, que permitan garantizar
que los bomberos cuenten con la idoneidad para estar preparados para proteger su
propia vida y la de la comunidad, tanto para el personal remunerado como para los
voluntarios.

4. Adquisicién de equipos especializados, vehiculos, infraestructura y
desarrollo de programas tecnolégicos y de capacitacion.

Son aquellos que permitirdn implementar, mantener y robustecer de manera
significativa la capacidad operativa de respuesta de las instituciones bomberiles,
materializandose en criterios de renovacién, expansién, mejora y modernizacion como,
por ejemplo:

Compra de vehiculos y maquinas nuevas para la extincién de incendios.
Mantenimiento y actualizacién de vehiculos técnicos para la atencién de las
distintas emergencias.

o Compra de equipos especializados (elementos de proteccion personal, equipos
de respiracién auténoma, kit para la atencion de incendios forestales, kit de
rescate acuatico, kit de rescate vehicular, elementos de bisqueda y rescate y kit
de materiales peligrosos, entre otros).

e Ampliacion, adecuacién, mantenimiento y construccién de estaciones de
bomberos y centros de entrenamiento.

« Plataformas virtuales, salas de crisis o situacionales para el analisis y difusién
de la informaci6n para facilitar la coordinacién y la toma de decisiones.

o Implementacién de escuelas y academias de formacién bomberil.
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cualquier actividad adicional debera contratarse por aparte y tener una fuente de
financiacion diferente a la sobretasa bomberil, para que este ejecute dichos recursos
considerando las necesidades del servicio y en los términos del contrato y/o convenio
suscrito, en tanto que la prestacién del servicio en términos operativos solo se puede
realizar a través de los Cuerpos de Bomberos.

Es pertinente aclarar que la alcaldia no puede hacer uso de esos recursos de manera
discrecional ya que se insiste en que tienen destinacion especifica so pena de incurrir
en falta disciplinaria (art. 35 numeral 1°, 35 y concord. de la Ley 734 de 2002) y/o
responsabilidad penal (peculado por aplicacién oficial diferente, articulo 399 del Cddigo
Penal Colombiano, Ley 599 de 2000).

Seguidamente, es fundamental que se tenga en cuenta que la obligacion de los
bomberos frente a la prestacion del servicio, se constituye como una obligacién de
medio mas no de resultado, pues las emergencias no son previsibles, en tanto que es
imposible saber el tipo de emergencia que se pueda presentar, su magnitud, su
complejidad ni mucho menos se puede estimar con certeza el tiempo y la cantidad de
recursos que se deben emplear para su atencidn, por lo tanto el cuerpo de bomberos
debe estar preparado integraimente para la ocurrencia de cualquier tipo de emergencia,
con la diligencia, disponibilidad y la mayor eficiencia posibles; de esta manera, es
evidente gue un cuerpo de bomberos voluntarios no puede cobrar por servicio atendido,
sino por la disponibilidad y eficiencia con la que se debe contar de manera inmediata
para atender de manera oportuna e integral todas las emergencias dentro def marco de
la Ley 1575 de 2012, lo cual demanda un engranaje operativo, técnico y administrativo
las 24 horas del dia, los 365 dias del afio para su debido funcionamiento.

En caso de existir alguna inquietud, esta Direccién se encontrara presta en atenderia
en ¢l marco de nuestras funciones contenidas en el articulo 6 de la Ley 1575 de 2012,
articulo 4° del Decreto 350 de 2013 y concordantes, la cual podra ser enviada al

siguiente correo: atencionciudadano@dnbc.gov.co

Cordiaimente,
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