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Bogota D.C, 03 de febrero del 2025

CIRCULAR
PARA: ALCALDES MUNIGIPALES Y/O DISTRITALES DEL PAIS.
DE: DIRECCION NACIONAL DE BOMBEROS. |

ASUNTO:  CONDICIONES MINIMAS PARA QUE UN CUERPO DE BOMBEROS
VOLUNTARIOS PUEDA FUNCIONAR Y CONTRATAR LA PRESTACION
DEL SERVICIO PUBLICO ESENCIAL. |

La Direccion Nacional de Bomberos, en el marco del objetivo de dirigir, coordinar y
acompafiar la actividad de los cuerpos de bomberos del pais, para la debida
implementacion de las politicas y normativa que se formule en materia de gestion
integral del riesgo contra incendio, los preparativos y atencion de rescates en todas sus
modalidades y la atencion de incidentes con materiales peligrosos, que permitan prestar
de manera eficiente este servicio publico esencial, exhorta a los todos los ‘alcaldes
municipales y/o distritales del pais, para que al momento de celebrar el contrato ylo
convenio con el cuerpo de bomberos voluntarios de su jurisdiccion se propenda por
garantizar los siguientes gastos que permitirian garantizar con cierto grado de eficiencia
la prestacion del servicio atencion y prevencién de emergencias las 24 horas, los 365
dias del afio:

1. Personal disponible.

Se requiere un personal minimo capacitado y disponible para brindar respuesta a un
evento.o a una emergencia, encargados de la coordinacion operativa y la intervencién
eficiente a través de los vehiculos y equipos especializados, asi como el responsable
de la guardia de la estacién, para dar respuesta a las comunicaciones para la
asignacion de eventos, incidentes u operaciones y de consignar la informacion de estos
en la minuta de guardia; adicionalmente la institucién debe contar personal
administrativo y de apoyo a la gestion para el desarrollo de diferentes aspectos del
funcionamiento-administrative del cuerpo de bomberos voluntarios.

Es fundamental aclarar, que teniendo en cuenta la frecuencia, la severidad y el impacto,
de los eventos y las emergencias y conforme a los criterios técnicos y los analisis de

necesidad en el municipio y/o distrito segtin la Estrategia Municipal de Respuesta a
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Emergencias - EMRE correspondiente a los escenarios de riesgo, asi mismo se debera
establecer cuantas son las unidades minimas operativas debidamente capacitadas que
se requieren para atender los eventos y/o emergencias por cada turno en una estacién®:
aclarando de la misma manera, que dependiendo factores demograficos y los riesgos
asociados, es ostensible que en diferentes entidades territoriales se requieren una
cantidad minima de estaciones de bomberos para garantizar la eficiencia en la atencién
de los eventos y/o emergencias en aras de brindar un servicio con criterios de
inmediatez, cobertura, calidad y oportunidad en el servicio.

Esta capacidad minima de personal capacitado operativo debera estar disponible las
24 horas del dia, los 365 dias del afio, considerando que las emergencias son
imprevisibles y se pueden presentar en cualquier momento, por lo que se deberan
establecer los correspondientes turnos para garantizar dicha disponibilidad, fo que solo
se logra con una planta de personal base vinculada por contraio legal de trabajo, con
salarios justos, prestaciones sociales y demas requisitos de ley que depende de los
recursos que la administracion municipal y/o distrital provea, pues, las unidades
vinculadas como voluntarios (a quienes también se les debe dar una dotacién minima
de elementos necesarios para el servicio, como los uniformes de fatiga y las
capacitaciones y los insumos para la atencion de emergencias, y garantizarles unas
condiciones minimas de seguridad y bienestar al momento de prestar sus horas
voluntarias) solo tendrian que cumplir 300 horas de servicio al afio, acudiendo de
manera deliberada e intermitente a la institucién bomberil a desarrollar las actividades
propias de la institucion bomberil o a la atencién de las emergencias. - '

Es de aclarar que ningln bombero puede arriesgar su vida ni su integridad personal,
atendiendo una emergencia o evento, sin la cobertura de un digno aseguramiento de la
seguridad social correspondiente. Por lo que es necesario y esencial que cada unidad
bomberil cuente con este componente por el tiempo que estén vinculados (laboral o
voluntario) a fa institucién bomberil en servicio activo.

2. Adquisicién y mantenimiento de bienes y servicios,

Son aquellos componentes y gastos necesarios para que la institucion bomberil cumpla
con sus funciones ordinarias; y con el pago de los impuestos a que estén sometidos
legalmente, entre otros como herramientas, equipos basicos, repotenciacién de
vehiculos, reparaciones, combustibles, lubricantes, equipos de comunicacion, equipos
de computacion, materiales o suministros, dotacién legal de ropa y calzado de trabajo
de acuerdo a lo que establezca la ley laboral colombiana para los empleados y minimo
una vez para los voluntarios, contratacién de personal externo para brindar los
correspondientes apoyos administrativos, contables y juridicos necesarios dentro del

! Plan Municipal y/o Distrital de Gestion del Riesgo que contenga un diagnéstico de Ia gestion integral del riesgo
contra incendios, los preparativos en materia de rescates en todas sus modalidades e incidentes con materiales
peligrosos y la Estrategia Municipal yfo Distrital de Respuesta a Emergencias ("EMRE")
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cual se debe incluir de manera obligatoria al revisor fiscal de la entidad, un contador
avalados por la Junta Nacional de Contadores servicios publicos, arrendamiento,
vidticos, publicidad, papeleria, suscripciones, afiliaciones, transporte, seguros
generales y especialmente los seguros todo riesgo y adicionales de los vehiculos que
son bastante onerosos, recreacion, servicio de aseo, lavanderia, cafeterfa, impuestos,
intereses sobre préstamos u obligaciones adquiridas entre otros. Ademas de contar con
estaciones de bomberos acorde a las necesidades de la institucion y a las
caracteristicas del municipio y/o distrito que permita el desarrollo de las actividades en
unas condiciones dignas para el personal contratado y los voluntarios, donde se cuente
con los servicios basicos minimos de alojamiento, baterias sanitarias, cocina y
comedor, bodegas, oficinas y demas. | o S

3. Capacitacién, entrenamiento y actualizacién de cursos de las unidades
homberiles. : o

Los bomberos enfrentan situaciones extremas, como incendios intensos, rescates en
condiciones adversas y atencién de incidentes con materiales peligrosos como
sustancias nucleares, biolégicas, quimicas o radiolégicas. Por lo tanto, se requiere de
una formacion y entrenamientos adecuados y permanentes, que permitan garantizar
que los bomberos cuenten con la idoneidad para estar preparados para proteger su
propia vida y la de la comunidad, tanto para el personal remunerado como para los
voluntarios. =~ e e - ~
4. Adquisicion de equipos especializados, vehiculos, infraestructura vy
desarrollo de programas tecnolégicos y de capacitacion.
Son aquellos que permitiran implementar, mantener y. robustecer de manera
significativa la capacidad operativa de respuesta de las instituciones bomberiles,
materializandose en criterios de renovacion, expansion, mejora y. modernizacién como,
por ejemplo: : :

"« Mantenimiento y actualizacién de vehiculos técnicos para la atencion de las
_distintas emergencias. I - o
e Compra de equipos especializados (elementos de proteccion personal, equipos

» Compra de vehiculos y maquinas nuevas para la extincion de incendios.

de respiracién auténoma, kit para la atencion de incendios forestales, kit de
rescate acuatico, kit de rescate vehicular, elementos de busqueda y rescate y kit
- de materiales peligrosos, entre otros). - : R
o Ampliacién, adecuacion, mantenimiento y construccion de estaciones de
. bomberos y centros de entrenamiento. ‘ '
» Plataformas virtuales, salas de crisis o situacionales para el analisis y difusién
-~ de la informacion para facilitar la coordinacién y la toma de decisiones.
« Implementacién de escuelas y academias de formacién bomberil.
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Las unidades de bomberos que responden a las emergencias deben garantizar su
proteccion y atencién con los trajes, implementos, los equipos y herramientas minimos
necesarios que permitan hacer eficiente la respuesta,

Asi las cosas, la Direccion Nacional de Bomberos de Colombia requiere a todos los
alcaldes de los municipios y distritos del pais para que en cumplimiento de sus
responsabilidades establecidas en la Constitucién Politica y en las leyes 1523 de 2012
y 1575 de 2012; y como garantes de la prestacion de los servicios publicos,
especialmente el servicio plblico esencial de la gestion integral del riesgo contra
incendio, los preparativos y atencion de recates en todas sus modalidades y la atencién
de incidentes con materiales peligrosos, contraten lo mas pronto posible este servicio
con el cuerpo de bomberos voluntarios de su jurisdiccién; con el proposito fundamental
de garantizar la proteccion de la vida, bienes y medio ambiente de los habitantes de su
respectivo municipio y/o distrito.

Para la celebracién de este convenio y/o contrato de prestacién de servicios, se deberan
considerar las necesidades del municipio, la poblacion, la extensién del territorio, los
riesgos asociados y las emergencias a las que se encuentre expuesto, asi como la
capacidad operativa para cubrirlas teniendo en cuenta lo sefialado en los puntos
anteriores; factores determinantes para evaluar el valor del contrato y/o convenio a
suscribir.

Convenio y/o contrato que debera soportarse principalmente con un porcentaje
importante de los recursos de ingresos corrientes de libre destinacién y
subsidiariamente con los recursos gue hayan sido recaudados por la alcaldia municipal
y/o distritai por concepto de sobretasa bomberil?, el cual debera tener un valor justo y
acorde a las necesidades del cuerpo de bomberos, que sea sostenible en el tiempo vy
que garantice un crecimiento . real y exponencial, teniendo en cuenta que el
fortalecimiento y funcionamiento del cuerpo de bomberos voluntarios no depende
exclusivamente de la comunidad que aporta en el pago de la sobretasa, en tanto que
esta responsabilidad es solidaria y de conformidad con la Constitucién y la ley, en el
municipio y/o distrito como entidad territorial recae ia obligacién de la prestacion de los
servicios publicos y por ende deben destinar recursos propios de la alcaldia para
financiar la actividad bomberil en aguelios casos en donde Ia sobretasa bomberil no es
suficiente para la garantia del funcionamiento de la institucion bomberil,

Los recursos recaudados por {a sobretasa bomberil deben destinarse exclusivamente
a la financiacién de la actividad bomberil; una vez recaudada, debe ser entregada en
su totalidad al cuerpo de bomberos segun lo reportado a la Contaduria General de la
Nacion segun el sistema consolidador de hacienda en informacién financiera publica -
SCHIP, estos valores deberan transferirse al cuerpo de bomberos voluntarios mediante
un convenio y/o contrato de prestacién de servicios el cual debe ser acorde a la
misionalidad de los bomberos contemplada en el articulo 22 de la Ley 1575 del 2015 y

2 Directiva 005 de 2020 - Procuraduria General de fa Nacién
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cuaiquzer actividad adicional deberd contra’tarse por aparte y tener una fuente de
financiacion diferente a la sobretasa homberil, para que este ejecute dichos recursos
considerando las necesidades del servicio v en los términos del contrato y/o convenio
suscrito, en tanto que la prestacion de! servicio en términos operativos solo se puede
realizar a través de los Cuerpos de Bomberos. ~ ‘

Es pertinente aclarar que la alcaldia no puede hacer uso de esos recursos de manera
discrecional ya gue se insiste en que tienen destinacién especifica so pena de incurrir
en falta disciplinaria (art. 35 numeral 1°, 35 y concord. de la Ley 734 de 2002) v/o
responsabilidad penal (peculado por aplicacién oficial diferente, articulo 389 del Caodigo
Penal Colombiano, Ley 599 de 2000).

Seguidamente, es fundamental que se tenga en cuenta que la obligacién de los
bomberos frente a la prestacion del servicio, se constituye como una obligacién de
medio mas no de resultado, pues las emergencias no son previsibles, en tanto que es
imposible saber el tipo de emergencia que se pueda presentar, su magnitud, su
complejidad ni mucho menos se puede estimar con certeza el tiempo vy la cantidad de
recursos que se deben emplear para su atencién, por lo tanto el cuerpo de bomberos
debe estar preparado integralmente para la ocurrencia de cualquier tipo de emergencia,
con la diligencia, disponibilidad y Ja mayor eficiencia posibles; de esta manera, es
"evidente que un cuerpo de bomberos voluntarios no puede cobrar por servicio atendido,
sino por la disponibilidad y eficiencia con la que se debe contar de manera inmediata
para atender de manera oportuna e integral todas las emergencias dentro def marco de
la Ley 1575 de 2012, lo cual demanda un engranaje operativo, técnico y administrativo
las 24 horas del dia, los 365 dias del afio para su debido funcionamiento.

En caso de existir alguna inquietud, esta Direccion se encontrara presta en atenderla
en el marco de nuestras funciones contenidas en el articulo 6 de la Ley 1575 de 2012,
articulo 4° del Decreto 350 de 2013 y concordantes, la cual podra ser enviada al
siguiente correo: atencionciudadano@dnbe.gov.co

Cordiaimente,

e jefe Lour es Per"f del Valle
Dir t ora Nacional de Bomberos

Proyecté: Ronny Romero
Revisé: Juan Carlos Font;
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