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1. ANTECEDENTES

El 21 de Agosto de 2012, nace la Ley 1575 por medio de la cual se establece la Ley General
de Bomberos de Colombia en la cual su Articulo 5° indica “Créase la Direccion Nacional de
Bomberos, como Unidad Administrativa Especial del orden nacional, con personeria
juridica, adscrita al Ministerio del Interior, con autonomia administrativa, financiera y
patrimonio propio, cuya sede sera en Bogota, D. C.”. Asi mismo, su Articulo 6° especifica
como funciones de la Direccion Nacional de Bomberos las siguientes:

“Aprobar, coordinar, regular y acompafiar en la implementacion, de las politicas globales y
los reglamentos generales de orden técnico, administrativo y operativo que deben cumplir
los cuerpos de bomberos y sus integrantes para la prestacion del servicio publico esencial”.

“Acompaniar a los cuerpos de bomberos en la formulacién y ejecucion de los planes de
mejoramiento, que cada cuerpo de bomberos adopte para ajustarse a los lineamientos
determinados por la direccion nacional”.

“Dar el soporte técnico a los cuerpos de bomberos para la formulacién de proyectos a
presentar ante la junta nacional de bomberos”.

“Fortalecer la actividad bomberil”.
“Administrar el Fondo Nacional de Bomberos”.

Una vez creada la Direccién Nacional de Bomberos, se realizé el primer estudio técnico de
la entidad con el fin de dar el primer direccionamiento estratégico de la DNBC en el que se
plantearon como ejes principales los siguientes valores entendidos como las ideas o
normas que regirian el pensamiento o la conducta de las personas en la sociedad y
considerando la responsabilidad que tendrian quienes gestionaran las funciones
anteriormente descritas de la Direcciéon Nacional de Bomberos: Probidad, Transparencia,
Solidaridad, Respeto a la Dignidad Humana, Respeto por el medio ambiente, Compromiso.

En el afio 2013, se articulan estos valores con la misidn, vision y objetivos estratégicos de
la DNBC y posteriormente durante el 2014, se articulan con el plan estratégico de las
herramientas de formulacién estratégica como lo es el plan de accién institucional.

En el afio 2015, se crea el Sistema Integrado de Gestion y Control, sistema que acoge estos
principios como lineamiento estratégico de las decisiones tomadas alrededor de los 7
subsistemas que lo componen.

En el afio 2018, se actualiza el Sistema Integrado de Gestion y Control de la Direccién
Nacional de Bomberos de Colombia, de acuerdo con las novedades normativas aplicables
a la materia y se crean las instancias administrativas pertinentes. Se establecen las
disposiciones para reglamentar el Sistema Integrado de Gestion y Control, se conforman
los equipos de trabajo y lineas de defensa institucional de la Direccion Nacional de
Bomberos
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En el afio 2019 se valida y actualiza la plataforma estratégica redefiniendo la visién
institucional y se alinean a partir del segundo semestre los objetivos estratégicos a la
estructura del nuevo plan de Desarrollo Nacional y a sus compromisos.

En la vigencia 2020, la Direccion Nacional de Bomberos adelantd el proceso de
actualizacion de su Direccionamiento Estratégico Nacional, en el cual se redefinié la mision
de la entidad y se actualiz6 la vision de la misma es asi como bajo el Plan denominado
“Unidos somos mas fuertes” la Direccion a partir del mes de octubre aprobé los objetivos
estratégico y tacticos bajo los cuales orientara y evaluara su gestion bajo principios y valores
ratificados en el mencionado plan.

En la Vigencia 2023 y 2024 se valido la plataforma estratégica con la alta direccion
conservando bajo la estructura de pilares y objetivos estratégicos en el marco de su
misionalidad y articulacion del Plan de Desarrollo Colomboa Potencia Mundial de la Vida.

2. DEFINICION DE LA GESTION INTEGRAL

La ley 1575 especifica en su articulo 2° “La gestion integral del riesgo contra incendio, los
preparativos y atencion de rescates en todas sus modalidades y la atencion de incidentes
con materiales peligrosos, estaran a cargo de las instituciones Bomberiles y para todos sus
efectos, constituyen un servicio publico esencial a cargo del Estado.”

La gestion del riesgo, definida en la ley 1523 de 2012, articulo 4°, es “el proceso social de
planeacion, ejecucion, seguimiento y evaluacién de politicas y acciones permanentes para
el conocimiento del riesgo y promocidén de una mayor conciencia del mismo, impedir o evitar
que se genere, reducirlo o controlarlo cuando ya existe y para preparase y manejar las
situaciones de desastre, asi como para la posterior recuperacion, entiéndase: rehabilitacion
y reconstruccién. Estas acciones tienen el propdsito explicito de contribuir a la seguridad,
el bienestar y calidad de vida de las personas y al desarrollo sostenible”

Por otra parte, en la misma ley 1523, articulo 4° se define respuesta como “Ejecucién de
las actividades necesarias para la atencién de la emergencia como accesibilidad y
transporte, [...], busqueda y rescate, extincién de incendios y manejo de materiales
peligrosos [...]

Finalmente, en el mismo articulo se define el eje del manejo como el proceso de la gestion
del riesgo compuesto por la preparacion para la respuesta a emergencias, la preparacion
para la recuperacion pos desastre, la ejecucion de dicha respuesta y la ejecuciéon de la
respectiva recuperacion, entiéndase: rehabilitacion y recuperacion.
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De esta manera, se observa como la DNBC, al formar parte del Sistema Nacional de
Gestion del Riesgo de Desastres, ejerce un importante rol y concentra su estrategia
alrededor del eje del manejo.

3. RESPONSABILIDAD DE LA GESTION INTEGRAL DEL RIESGO

La gestién integral del riesgo contra incendio, los preparativos y atencién de rescates en
todas sus modalidades y la atencibn de incidentes con materiales peligrosos es
responsabilidad de todas las autoridades y de los habitantes del territorio colombiano, en
especial, los Municipios, los Departamentos y la Nacion. En cumplimiento de esta
responsabilidad, los organismos publicos y privados deberan contemplar la contingencia de
este riesgo respecto de los bienes muebles e inmuebles tales como parques naturales,
construcciones, programas de desarrollo urbanistico e instalaciones y adelantar planes,
programas y proyectos tendientes a disminuir su vulnerabilidad.

4. PRINCIPIOS GENERALES DE LA GESTION INTEGRAL DEL RIESGO

Entendidos como las ideas o normas que rigen el pensamiento o la conducta de las
personas en la sociedad y considerando la responsabilidad que tendran quienes atiendan
la gestion de la Direccion Nacional de Bomberos, los principios que orientan la gestion
integral del riego contra incendio, los preparativos y atencién de rescates en todas sus
modalidades y la atencién de incidentes con materiales peligrosos son:
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Probidad

Proteccion

Transparencia

Solidaridad

Respeto a la Dignidad Humana
Respeto por el medio ambiente
Compromiso

Excelencia y servicio
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5. MISION DE LA DIRECCION NACIONAL DE BOMBEROS- DNBC

Somos la entidad encargada de emitir lineamientos e implementar politicas, gestionar
recursos y generar estrategias, coadyuvando al fortalecimiento de la actividad bomberil,
Para la prestacion efectiva del servicio publico esencial de bomberos, bajo el marco de la
gestion integral del riesgo a favor de la proteccion de la vida, bienes y medio ambiente.

6. VISION DE LA DIRECCION NACIONAL DE BOMBEROS

A 2030 La Direccion Nacional de Bomberos de Colombia sera reconocida por las
instituciones de Bomberos y comunidades como una entidad de servicio de alta calidad
relacionado con el 6ptimo cumplimento de nuestras actividades misionales contribuyendo
a un desarrollo sostenible.

7. ESTRUCTURA ORGANICA

De acuerdo con el Art. 7°- del Decreto 350 de 2013 “Por el cual se establece la estructura
de la Direccién Nacional de Bomberos, se determina las funciones de sus dependencias y
se dictan otras disposiciones”, a continuacién se describe la estructura de la DNBC para el
desarrollo de sus funciones:

DIRECCION GENERAL

Oreanismo Asesor
JUNTA NACIONAL DE BOMBEROS
Oraanos DE Asesoria Y COORDINACION
""""""""""" -Comisidn de Personal
‘Comité de Coordinacidn del Sistema de Control Interno

SUBDIRECCION ESTRATEGICA Y
DE COORDINACION BOMBERIL

SUBDIRECCION
ADMINISTRATIVA Y
FINANCIERA
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8. MEGA

El logro de nuestros Objetivos Estratégicos a 2030 tendr4d un gran impacto en el
reconocimiento de la DNBC como una entidad que presta un servicio de alta calidad y
Optimo cumplimiento de las actividades relacionadas con la misionalidad de los Bomberos
de Colombia contribuyendo de esta forma a un desarrollo sostenible, especialmente lo
relacionado con la mitigacion del cambio climatico.

9. ORIENTADORES ESTRATEGICOS

La Direccibn Nacional de Bomberos adelantd el proceso de actualizacion de su
Direccionamiento Estratégico Nacional, en el cual se redefinio la mision de la entidad y se
actualizé la vision, se validé en la vigencia 2023 a través de un ejercicio de identificacion de
Debiliidades, Oportunidades, Fortalezas y Amenazas su direccionamiento estratégico y s
evalidé la aprobacion de objetivos estratégicos y tacticos bajo los cuales orientarda y
evaluard su gestion bajo principios y valores ratificados en el mencionado plan. El logro de
nuestros Objetivos Estratégicos a 2030, tendr& un gran impacto en el reconocimiento de la
DNBC como una entidad que presta un servicio de alta calidad y 6ptimo cumplimiento de
las actividades relacionadas con la misionalidad de los Bomberos de Colombia
contribuyendo de esta forma a un desarrollo sostenible, especialmente lo relacionado con
la mitigacion del cambio climético:

PILAR ESTRATEGICO  OBIJETIVOS ESTRATEGICOS OBEJTIVOS TACTCOS

1.1. Contribuir a mejorar la capacidad técnica, administrativa y
operativa de los Cuerpos de Bomberos del pais, para ser mas efectiva
Su respuesta.

1.2. Fortalecer los mecanismos de formacion técnica especializada de

1. Fortalecer la equidad e las unidades bomberiles para el adecuado conocimiento, reduccién y
1. UNIDAD BOMBERIL | integracion en las instituciones de | manejo en la gestion integral del riego contra incendio, los preparativos
Bomberos del pas. y atencidn de rescate en todas sus modalidades y la atencion de

incidentes con materiales peligrosos.

1.3. Generar lineamientos integrales y articulados para la prestacion del
servicio publico esencial de Bomberos en el pais, coadyuvando a
fortalecer la confianza entre nuestras partes interesadas.
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PILAR ESTRATEGICO  OBIJETIVOS ESTRATEGICOS OBEJTIVOS TACTCOS

2.1. Acompaniiar a las instituciones bomberiles en el manejo de la
gestion territorial, propendiendo por garantizar la articulacion de
acciones de desarrollo sostenible en los territorios en el marco de la

2. Mejorar la prestacion del gestion del riesgo

2. GESTION servicio publico esencial de
TERRITORIAL Bomberos en el 100% del
territorio nacional.

2.2. Posicionar a la Direccion Nacional de Bomberos de Colombia en el
territorio nacional como ente de coordinacion de las instituciones de
Bomberos del pais.

3.1. Fortalecer la capacidad institucional promoviendo en su talento
humano la disposicion del servicio con calidad, emprendimiento y
gestion publica efectiva, brindando condiciones técnicas y
administrativas renovadas.

3.2. Mejorar la infraestructura fisica de la entidad para contribuir al

, 3. Fortalecer en un 100% el adecuado desempefio de la entidad.
3. MODERNIZACION Y desempeiio organizacional e
FORTALECIMIENTO institucional de la Direccion
INSTITUCIONAL Nacional de Bomberos de . o .
Colombia. 3.3. Consolidar los procesos organizacionales de la entidad.

3.4. Mejorar los sistemas de informacion e infraestructura tecnoldgica
de la entidad.

4.1. Gestionar recursos para el fortalecimiento de las Instituciones de
Bomberos de Colombia.

4. Gestionar y afianzar relaciones

interinstitucionales con entidades

4. ALTANZAS ) 4.2. Generar alianzas publico privada en aras de fortalecer la gestion
ESTARTEGICAS del orden nacional, el sector integral del riesgo contra incendios, preparativos y atencién de rescate
pnvaﬁq(;eyrg;g:g:mdad en todas sus modalidades y atencién de incidentes con materiales

peligrosos.

4.3. Consolidar relaciones con la comunidad internacional.

Fortalecer la capacidad para la respuesta de los cuerpos de bomberos en la
prestacion de un servicio publicobomberil eficiente, eficaz y seguro en el territorio
nacional.

a. Servicio de fortalecimiento a Cuerpos de Bomberos de Colombia. Bajo este
orientador se busca fortalecer la capacidad de respuesta de los Cuerpos de Bomberos
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con la entrega de vehiculos y equipos especializados para la atencion de emergencias,
asi como brindando coordinacion y apoyo técnico y operativo en la atencion de
emergencias. De igual forma se espera fortalecer a los cuerpos de bomberos ademas
con apoyo en la construccién de estaciones de bomberos.

Implementar los procesos de gestion de conocimiento y reduccion de riesgos para
fortalecer la capacidad de losCuerpos de Bomberos en la prestacion del servicio
publico bomberil

a. Servicio de asistencia técnica y administrativa de los cuerpos de bomberos
del pais. Bajo este orientador se busca apoyar a los cuerpos de bomberos en la
implementacion de politicas y reglamentos de orden técnico, administrativo y
operativo, asesorar y emitir conceptos de orden juridico a los Cuerpos de Bomberos
de Colombia, formular estrategias, planes y programas, formular los instrumentos
para la implementacién y desarrollo del proceso Educacion Nacional para
Bomberos, fortalecer la Gestion de Comunicaciones en materia Bomberil e
incorporar todas aquellas acciones que desde los cuerpos de bomberos del pais se
adelanten en el marco de su misionalidad para capacitar a las comunidades en aras
de reducir cualquier tipo de incidente o evento que se relacione con la gestion
integral del riesgo.

b. Servicio de educacién informal teérico-practico en atencién de emergencias
bomberiles. Bajo este orientador se busca Apoyar la capacitacion y entrenamiento de
las unidades bomberiles, asi como promover la estandarizacién para la operacion
técnica de grupos y equipos especializados de los Cuerpos de Bomberos para la
atencion de emergencias

Fortalecer la gestion institucional de la Direccién Nacional de Bomberos.

a. Fortalecer la capacidad de gestiéon y desarrollo institucional. Desarrollar una cultura
organizacional fundamentada en la informacioén, el control y la evaluacion para la toma
de decisiones y la mejora continua.

b. Fortalecer los mecanismos de soporte a la gestion institucional. Fortalecer el

liderazgo y el talento humano bajo los principios de integridad y legalidad, como motores
de la generacion de resultados.

10.0OBJETIVOS

a. OBJETIVO GENERAL
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Liderar la implementacién de la gestidn integral de riesgos contra incendio, los preparativos
y atencién de rescates en todas sus modalidades y la atencién de incidentes con materiales
peligrosos de los Bomberos de Colombia.

b. OBJETIVOS ESPECIFICOS INSTITUCIONALES

1. Fortalecer la equidad e integracion en las instituciones de Bomberos del pais.

2. Mejorar la prestacién del servicio publico esencial de Bomberos en el 100% del
territorio nacional.

3. Fortalecer en un 100% el desempefio organizacional e institucional de la Direccion
Nacional de Bomberos de Colombia.

4. Gestionar y afianzar relaciones interinstitucionales con entidades del orden
nacional, el sector privado y la comunidad internacional.

11.SISTEMA INTEGRADO DE GESTION Y CONTROL

El alcance del Sistema Integrado de Gestion y Control de la DNBC, considera las
necesidades y expectativas de las partes interesadas, los requisitos legales y
reglamentarios, de acuerdo con el siguiente alcance:

Direccion, coordinacion regulacion y acompafiamiento a los Cuerpos de Bomberos oficiales,
voluntarios y aeronauticos de Colombia, para la implementacion de politicas y normatividad.
enfocadas a la prestacion del servicio publico esencial de gestion integral del riesgo contra
incendio, los preparativos y atencion de rescates en todas sus modalidades y la atencion
de incidentes con materiales peligrosos.

Es asi como la DNBC revisando la plataforma estratégica y efectuando un despliegue del
propésito fundamental normativo, asociando las funciones establecidas ene | articulo 6°. de
la Ley 1575 de 2012 con las sefialadas en los articulos 4°., 8°., 9°. Y 10° del Decreto 350
de 2013, identifico los procesos por medio de los cuales lleva a cabo el cumplimiento de la
mision:
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_ MAPA DE PROCESOS
DIRECCION NACIONAL DE BOMBEROS DE COLOMBIA

PROCESOS ESTRATEGICOS
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PROCESOS MISIONALES
Fortalecimiento i Educacion
normativo y operativo
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DERECHOS, PROBLEMAS, NECESIDADES Y EXPECTATIVAS

12.DIMESIONES MIPG
DIMENSION POLITICAS

Control Interno Control Interno

Direccionamiento Estratégico Planeacion institucional, Gestion presupuestal y eficiencia
y Planeacién del gasto publico,

Evaluacion de resultados Seguimiento y evaluacion del desempenio institucional

Servicio al Ciudadano, Fortalecimiento organizacional y
simplificacion de procesos, Gobierno Digital, Seguridad
Digital, Defensa Juridica, Transparencia, acceso a la
informacion y lucha contra la corrupcion, Racionalizacion de
tramites, Participacion ciudadana en la gestién publica.

Gestion con Valores para
Resultados

Gestion del conocimiento y la

. s Gestion del conocimiento y la innovacion.
innovacion

Gestion documental, Transparencia, acceso a la informacion
publica y lucha contra la corrupcion.

Talento Humano Gestion Estratégica del Talento Humano, Integridad.

Informacién y comunicacion

13. ESTRUCTURA DEL PLAN ESTRATEGICO Y DEL PLAN DE ACCION

FO-MC-01-16 V2 23/05/2023

Direccion Nacional de Bomberos Colombia Pégina 10 de 18
Direccion: Av. Calle 26 # 69 - 76, Edificio Elemento, Torre 4 piso 15, Bogota

Linea de atencion: (1) 555 7926 Ext. 201 - 205

E-mail: atencionciudadano@dnbc.gov.co

Celular: 310 241 4387



mailto:atencionciudadano@dnbc.gov.co

A continuacion, se muestra el esquema que se adopté para la formulacién del Plan
Estratégico el cual inicia desde los orientadores estratégicos, las
dimensiones que establece el Modelo Integrado de Planeacién y Gestion
con sus politicas, los objetivos estratégicos, acciones, metas e indicadores.

De este Plan Estratégico, se deriva el Plan Operativo o Plan de Accion de
la DNBC.
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14.CONSTRUCCION DEL MAPA ESTRATEGICO
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De acuerdo con la naturaleza propia de la DNBC la cual es una entidad que ofrece servicios
y no hacia resultados financieros, se definié que el orden de las perspectivas quedara de la
siguiente manera:

e Perspectiva del cliente

e Perspectiva de procesos internos

e Perspectiva de aprendizaje y crecimiento

e Perspectiva Financiera

Perspectivas Objetivos
1. Fortalecer la equidad e integracion en las instituciones de Bomberos
del pais.

2. Mejorar la prestacion del servicio publico esencial de Bomberos en el

Perspectiva de 100% del territorio nacional.

cliente

3. Gestionar y afianzar relaciones interinstitucionales con entidades del
orden nacional, el sector privado y la comunidad internacional.

Perspectiva de
procesos internos

Perspectiva de 4. Fortalecer en un 100% el desempefio organizacional e institucional de
aprendizaje y la Direccién Nacional de Bomberos de Colombia

crecimiento

Perspectiva

Financiera

15. FORMULACION DEL PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL

Con base en la distribucién de los objetivos institucionales en las perspectivas anteriores, y
el ejercicio de formulacién y validacién de indicadores y metas para cada objetivo la
Direccion Nacional de Bomberos inicia la revision del plan de accién institucional, bajo los
lineamientos de la ultima version de MIPG, articulando los productos de cada proceso
institucional, politicas y dimensiones.

De igual forma se revisaron los diferentes planes definidos en el Decreto 612 de 2018, con
el fin de articular toda la planeacién institucional.

Mapa estratégico Institucional consolidado
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Como resultado final se obtuvo el mapa estratégico de la entidad con los indicadores y
metas como se pueden observar a continuacion:

FORTALECIMIENTO INSTITUCIONAL MANEJO DE EMERGENCIAS

..ocer la Gestionar y afianzar Mejorar la
¢ dad e relaciones prestacion del
t anegfacion en las interinstitucionales servicio publico
& instituciones de con entidades del esencial de
“ Bomberos del orden nacional, el Bomberos en el
pais. sector privado y la 100% del
comunidad territorio nacional.
internacional.
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ANO
Pilar Objetivos Indicadores Férmula Producto
2023 2024 2025 2026
Instituciones de
bomberos
fortalecidas
conequipamento
especialziado en
| -
iitgeesrzrgel Fortalecer a los
1. Fortalecer la R 5 Cuerpos de
equidad e riesgo contra Bomberos con
1. UNIDAD inteeracién en las incendioYs, No. De Instituciones de 130 130 130 equibamiento
BOMBERIL X g ) preparativos, Bomberos fortalecidas 130 q p. .
instituciones de especializado para
, | rescates en )
Bomberos del pais. la atencion de
todas sus emergencias
modalidades la 8 '
atencion e
materiales
peligrosos y la
atenciénd
emergencias
Solicitudes de (No. De solicitudes de Coordinary
1. Fortalecer la apoyo técnicoy | apoyo técnico y operativos apoyar técnicay
1. UNIDAD equidad e operativo gestionadas en el periodo/ operativamente a
BbMBERIL integracion en las | presentadas por | No. De solicitudes apoyo 100,0% | 100,0% 100,0% 100% los cuerpos de
instituciones de los Cuepos de yécnico y operativo bomberos en la
Bomberos del pais. | Bomberos de presentadas en atencion de
Colombia elperiodo)*100 emergencias.
Unidades
1. Fortalecer la Bomberiles Apoyar la
e;}uidad R formadas, No. De unidades c:p;/citacién v
1. UNIDAD i mberiles form
v integracion en las capacitadas, bo b.e fles formadas, 504 400 400 entrenamiento de
BOMBERIL N entrenadas y capacitadas, entrenadas y 400 .
instituciones de las unidades
, | reentrenadas en | reentrenadas .
Bomberos del pais. . bomberiles
materia
bomberil
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ANO
Pilar Objetivos Indicadores Férmula Producto
2023 2024 2025 2026
Cuerpos de
bomberos
capacitados y Apoyar el
1. Fortalecer la entrenados en el funcionamiento y
equidad e No. De Cuerpos de sostenibilidad del
1. UNIDAD . L. usoy . n.a . P
integracion en las s Bomberos capacitados en 360 250 200 Registro Unico
BOMBERIL L apropiacion del .
instituciones de K P RUE Nacional de
, Registro Unico ‘e
Bomberos del pais. . Estadisticas de
Nacional de
L. Bomberos.
Estadisticas de
Bomberos - RUE
2. Mejorar la Mesas técnicas
prestacion del territoriales No. De acompafiamientos
. servicio publico asesoradas para | técnicos realizados en .
2. GESTION . . L Acompafiamientos
esencial de el cumplimiento | teritorio/ No. De 100% 100% 100% .. P .
TERRITORIAL .. N - técnicos realizados
Bomberos en el de la prestaciéon | acompafiamientos técnicos 100% en territorio
100% del territorio | del servicio requeridos en territorio
nacional. publico esencial
de bomberos.
No. De instituciones de
. bomberos asistidos .
2. Mejorar la T e . Brindar el soporte
) Instituciones de | técnica, juridica, operativa o
prestacién del e . técnico, juridico,
e bomberos con y administrativamente en 100% L .
2. GESTION servicio pablico soporte técnico | el periodo/ No. De administrativoy
: esencial de . p . . p‘ ) ) 100% 100% 100% operativo
TERRITORIAL juridico, instituciones de bomberos .
Bomberos en el . . L . . requerido por los
.. . | administrativoy | que requierieron asistencia
100% del territorio R PR R cuerpos de
. perativos técnica, juridica, operativa ,
nacional. R . bomberos del pais.
y adminstrativa en el
periodo
3. Fortalecer en un
100% el
3. dggjme efio Planes No. De planes con Monitoreo
MODERNIZACION .p . sectoriales e monitoreo y seguimiento L 4
organizacional e o . seguimiento a
Y institucional de la institucionales realizado/No. De planes 16 16 16 16 planes sectoriales
FORTALECIMIENTO | _. L, R monitoreadosy | con monitoreo y e
Direccion Nacional L e institucionales
INSTITUCIONAL reportados seguimiento programado
de Bomberos de
Colombia.
Documentar la
estion de las
3. Fortalecer en un istrate ins
100% el estrateg
3. desempefio Numero de Estrategias institucionales
MODERNIZACION .p . Estrategias € formuladas bajo el
organizacional e S Documentadas/No. De . . .
Y institucional de la institucionales Estrategias programadas 3 3 3 3 Direccionamiento
FORTALECIMIENTO Direccion Nacional documentadas documSntaf J estratégico
INSTITUCIONAL (Bomberos
de Bomberos de . :
. Indigenas, Manejo
Colombia.
del Fuegoy
Plataforma BRU)
3. Fortalecer en un | Monitoreo a los
3 100% el recursos de Monitoreo y
ooezACoN | SSSTPEe e o, b montoreo e
Y X g. . X realizados/No. De 12 12 12 . -
institucional de la | de la entidad K 12 inversion y
FORTALECIMIENTO | . ., . R monitoreos programados . .
Direccién Nacional | realizados e funcionamiento de
INSTITUCIONAL . .
de Bomberos de informados a la la entidad.
Colombia. alta direccion
FO-MC-01-16 V2 23/05/2023

Direccién Nacional de Bomberos Colombia Pagina 15 de 18

Direccion: Av. Calle 26 # 69 - 76, Edificio Elemento, Torre 4 piso 15, Bogota
Linea de atencion: (1) 555 7926 Ext. 201 - 205

E-mail: atencionciudadano@dnbc.gov.co

Celular: 310 241 4387



mailto:atencionciudadano@dnbc.gov.co

DNBC

ANO
Pilar Objetivos Indicadores Formula Producto
2023 2024 2025 2026
3. Fortalecer en un Informes de
100% el resultados de la
3. desempefio Informes de estion
MODERNIZACION or anizF;cionaI o resultados No. De informes ignstitucional con
Y insgtitucional dela elaborados y realizados/No. De informes 4 4 4 3 base en los
FORTALECIMIENTO | _. .. R presentados a la | programados
Direccién Nacional . - referentes
INSTITUCIONAL alta direccion -
de Bomberos de estratégicos de la
Colombia. entidad.
3. Fortalecer en un
100% el
3. desempefio Numero defiguras Formulacién
MODERNIZACION or, anizpacional e Figuras resu uestalis estion de fi {lras
Y X g. . presupuestales P A P . 100% 100% 100% g g
institucional de la . gestionadas/No. De figuras 100% presupuestales de
FORTALECIMIENTO | _. L. R gestionadas .
Direccién Nacional presupuestales requeridas la DNBC
INSTITUCIONAL
de Bomberos de
Colombia.
3. Fortalecer en un
100% el
3. dg(s):’me ofio Reportes de
MODERNIZACION ‘p . monitoreo y No. De reportes Monitoreo y
organizacional e L . L
Y institucional de la seguimiento al realizados/No. De reportes 2 2 2 5 seguimiento a los
FORTALECIMIENTO | _. . R mapa de riesgos | Programados Riesgos de Gestion
Direccién Nacional .
INSTITUCIONAL realizados
de Bomberos de
Colombia.
3. Fortalecer en un
100% el
3. dese:zne efio Reportes de No. De reportes de
MODERNIZACION or anizF;cionaI o se puimiento monitoreo y seguimiento Reporte de
Y insgtitucional dela minitoreo aly realizados/No. De Reportes 3 3 3 3 seguimiento al
FORTALECIMIENTO | . . R . de monitoreo y PAAC
Direccion Nacional | PAAC realizados .
INSTITUCIONAL seguimiento programados
de Bomberos de
Colombia.
3. Fortalecer en un
3 100% el Registros de
MODERNIZACION desen'.lper.mo .me.dluon de No. I?g’reglstros.de Report.e trimestral
v organizacional e indicadores de medicidon de indicadores 4 4 4 3 de Indicadores de
FORTALECIMIENTO |n.st|tu'cl|0nal d'e la | gestion del reallzad.o's(No. De Registro gestion del
Direccion Nacional | proceso de medicién programados proceso
INSTITUCIONAL .
de Bomberos de realizados
Colombia.
3. Fortalecer en un
0,
3. 3ggjm8|eﬁo Documentos del | No. De documentos
MODERNIZACION or anizpacional o sistema de Formulados y/o 100% Documentacién
Y insgtitucional de Ia gestion Actualizados/No. De 100% | 100% 100% ° Sistema de
FORTALECIMIENTO | _. ., R formulados y/o | documentos Programados Gestion DNBC
Direccién Nacional . .
INSTITUCIONAL actualizados Formular y/o Actualizar
de Bomberos de
Colombia.
3. Fortalecer en un
3 100% el
) . f .D i .
MODERNIZACION g(:s:rr:i]zp;ec?;nal o Plan de mejora gr?la ;iizl;:/g:l?%ladas Plan de mejora
¥ infmucional el | delproceso sy gm s 100% | 100% 100% | 1009 institucional
FORTALECIMIENTO Direccion Nacional gestionado estionF;r sn la vigencia ’ gestionado
INSTITUCIONAL & &
de Bomberos de
Colombia.
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Pilar Objetivos Indicadores Formula Producto
202 2024 202
023 0 025 2026
4. Gestionary Apoyo alianza
afianzar relaciones Informes de estratégica para la
interinstitucionales seeuimiento al N@ de informes Construccion
4. ALIANZAS con entidades del riceso de r-esentandos/No informes 3 3 deuna estacién de
ESTRATEGICAS orden nacional, el P . . P ' n.a bomberos con

. asistencia programados
sector privadoy la elaborados recursos de
comunidad cooperacion
internacional. internacional
4. Gestionary Unidades Unidades
afianzar relaciones | Bomberiles bomberiles
interinstitucionales | capacitadas en No. Unidades Bomberiles 200 capacitadas en

4. ALIANZAS con entidades del | temas de capacitadas / No. Total de NA NA unidades 300 temas de
ESTRATEGICAS orden nacional, el | cooperacidn Unidades Bomberiles o o bomberiles cooperacion
sector privado y la | internacional y programadas capacitar internacional y
comunidad alianzas alianzas
internacional. estratégicas estratégicas
4. Gestionar y Estrategia de
: icionamien
afianzar relaciones . posmo’ amiento
X e Estrategia de . de las lineas
interinstitucionales posicionamiento N2 de acciones de técnicas
4. ALIANZAS con entidades del . osiciionamiento .
. ; de lineas p. 100% 100% | 100% establecidas en
ESTRATEGICAS orden nacional, el .. ejecutadas/No. De
. técnicas . N,a, 2021 : Programa
sector privado y la . acciones programadas
) ejecutada Dronesy
comunidad Bomberos
internacional. ,
Indigenas
4. Gestionar Buenas Practicas
a%ianzar reIaZiones de bomberos de Buenas Practicas
X . Colombia N¢ de practicas de de Bomberos
interinstitucionales presentadas bomberos Colombia
4. ALIANZAS con entidades del
. I . ante APCe presentandas/No. De 100% 100% 100% presentadas ante
ESTRATEGICAS orden nacional, el | . .. o
sector privado v Ia incorporadas en | practicas de bomberos N.A. APC y socializadas
comun?dad v el programa programadas en el territorio
X R Cooperacién nacional
internacional.
Col- Col
4, ionar .
.GEStIO 2 v Publicacién de la
afianzar relaciones , .
X . guia de Guia de
interinstitucionales cooperacion Cooperacion
4. ALIANZAS con entidades del
. ; internacional 1 Publicacién realizada A A 1 Guia Internacional para
ESTRATEGICAS orden nacional, el : : ublicact o N.A N.A u.| N.A I P
sector privado v Ia para los publicada los bomberos de
P v bomberos de Colombia
comunidad .
X R Colombia.
internacional.
4. Gestionary .
E
afianzar relaciones | Espacios de Z’:?iz:O:cdiZn
interinstitucionales | participacion, No. De espacios Ea aciEacién ’o
4. ALIANZAS con entidades del | capacitacion y/o es.tionadzs/ No. De 100% 100% | 100% 100% ac?ualizacic’)n
ESTRATEGICAS orden nacional, el | actualizacién. 5 L | ° ° ° . .

) ) espacios programados internacional para
sector privado y la | Internacional los bomberos de
comunidad gestionados Colombia
internacional.
4..Gest|onary. No. De acuerdos Acompafiamiento
afianzar relaciones | Acuerdos binacionales o en la gestion de

4. ALIANZAS interinstitucionales | binacionales o multilaterales firmados o 100% 100% 100% acuerios
ESTRATEGICAS con entidades del | multilaterales ? ? ? 100% o
. en proceso con binacionales o
orden nacional, el | asesorados . .

. acompafiamiento multilaterales

sector privado y la
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