PROCESO 5di
& EVALUACION Y SEGUIMIENTO Codigo: FO-£5-04-01
: . Version: 1
DNBC Informe de Evaluacion o Vigente Desde:
- Seguimiento 30/06/2023 .

INFORME DE LEY “SEGUIMIENTO PARA LA CERTIFICACION e-KOGUI DE LA DIRECCION
NACIONAL DE BOMBEROS DE COLOMBIA CORRESPONDIENTE AL PRIMER SEMESTRE 2026”

Fecha: 28 de agosto del 2026
1. INTRODUCCION

En cumplimiento de lo dispuesto en la Ley 87 de 1993 y en el literal g) del articulo 2.2.21.4.9 del Decreto 648 de
2017, la Oficina de Control Interno de la Direcciéon Nacional de Bomberos de Colombia — DNBC presenta los
resultados de la verificacion realizada a la informacion litigiosa registrada en el Sistema Unico de Gestion e
Informacion de la Actividad Litigiosa del Estado — eKOGUI, correspondiente al primer semestre de 2026.

El Sistema Unico de Gestion e Informacién de la Actividad Litigiosa del Estado, e-KOGUI, es considerado como
el Unico sistema de gestion de la informacion litigiosa del Estado, creado para el seguimiento de los procesos
judiciales y conciliaciones extrajudiciales, especialmente, en los que hacen parte las entidades publicas del orden
nacional ante las autoridades nacionales e internacionales. En forma adicional, busca brindar informacién que
permita formular politicas de prevencién del dafo antijuridico, generar estrategias de defensa juridica y hacer
una adecuada gestion del riesgo fiscal asociado a los litigios contra la Nacion, y que la informacion reportada por
las entidades publicas sobre su actividad litigiosa, a los organismos de control o a los ciudadanos en general,
tenga como fuente oficial de consulta el e-KOGUI.

La verificacion se efectu6 de conformidad con lo establecido en el articulo 2.2.3.4.1.14 del Decreto 1069 de 2015,
modificado por el Decreto 104 de 2025, asi como con los lineamientos y directrices impartidos por la Agencia
Nacional de Defensa Juridica del Estado — ANDJE, incluida la Circular Externa 04 del 17 de julio de 2026 y el
instructivo vigente para el perfil de Jefe de Control Interno.

2. OBJETIVO

Realizar seguimiento y verificacion al cumplimiento de las obligaciones relacionadas con la gestién y calidad de
la informacion litigiosa registrada por la Direccién Nacional de Bomberos de Colombia — DNBC en el Sistema
Unico de Gestidon e Informacion de la Actividad Litigiosa del Estado — eKOGUI, correspondiente al primer
semestre de 2026, con el fin de determinar el nivel de cumplimiento de las disposiciones aplicables y emitir la
certificacién semestral correspondiente ante la Agencia Nacional de Defensa Juridica del Estado — ANDJE, de
conformidad con la normativa y los lineamientos vigentes.

Lo anterior, en cumplimiento de lo establecido en el articulo 2.2.3.4.1.14 del Decreto 1069 de 2015, modificado
por el Decreto 104 de 2025, respecto de la responsabilidad de los Jefes de Control Interno de verificar el
cumplimiento de las obligaciones relacionadas con el Sistema Unico de Gestién e Informacion de la Actividad
Litigiosa del Estado — eKOGUI.

3. ALCANCE

El presente seguimiento comprende la validacién efectuada por la Oficina de Control Interno sobre los aspectos
establecidos en los lineamientos e instructivos de la Agencia Nacional de Defensa Juridica del Estado — ANDJE,
relacionados con el cumplimiento de las obligaciones previstas en el Decreto 1069 de 2015, modificado por el
Decreto 104 de 2025, particularmente en lo relacionado con la actualizacion, integridad, calidad y registro
oportuno de la informacién por parte de los usuarios del Sistema eKOGUI.

El periodo objeto de evaluacion corresponde al comprendido entre el 1 de enero y el 30 de junio de 2026. Las
consultas o verificaciones efectuadas con posterioridad a dicha fecha se utilizaron Unicamente como mecanismo
de contraste y validacion de la informacién, sin modificar el periodo objeto del seguimiento.

4. LIMITACIONES:
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No se presentaron limitaciones para el presente informe.

5. METODOLOGIA

Para el desarrollo del seguimiento, la Oficina de Control Interno solicité al Proceso de Gestion Juridica la
informacion relacionada con la gestion litigiosa de la Direccion Nacional de Bomberos de Colombia — DNBC,
correspondiente al periodo objeto de evaluacion. La informacién suministrada fue contrastada con los registros
disponibles en el Sistema eKOGUI y con los reportes generados por la plataforma, con el propdsito de verificar
su integridad, consistencia y oportunidad.

La evaluacién comprendio, entre otros, los siguientes aspectos:

o Verificacion del cumplimiento de las obligaciones establecidas en el Decreto 1069 de 2015, modificado por el
Decreto 104 de 2025, aplicables a los usuarios del Sistema eKOGUI.

e Verificacion de la informacion registrada en los mdédulos y hojas correspondientes a usuarios, abogados,
procesos judiciales, registro de casos, comité de conciliacidn, arbitramentos y valores pendientes de pago.

e Contraste de la informacioén reportada por el Proceso de Gestién Juridica con los registros disponibles en el
Sistema eKOGUI, identificando las diferencias que requieran conciliacién, actualizacion o depuracion.

¢ Verificacion de los aspectos requeridos para el diligenciamiento de la Plantilla de Control Interno y la posterior
remision de la certificacion semestral a la Agencia Nacional de Defensa Juridica del Estado — ANDJE.

6. RESULTADOS DEL SEGUIMIENTO
6.1 Usuarios y roles
De acuerdo con la revision efectuada en el Sistema Unico de Gestién e Informacion de la Actividad Litigiosa del

Estado — eKOGUI y la informacién suministrada por el Proceso de Gestion Juridica, se identificaron ocho (8)
roles asociados a la entidad en la plataforma. Los roles identificados en la plataforma son los siguientes:

1. Abogado.
R N N
Jefe juridico/Abogado Activo juan.ardila@dnbc.gov.co 2024-09-12

2. Administrador del Sistema en la entidad.

Administrader entidad Activo anjhydalid.ruales@dnbc.gov.co 2024-07-29

3. Formulador de Politica de Prevencién del Dafio Antijuridico.

Secretario Técnico Comité de Conciliacién/Formulador de politica Activo YERLIS.PEINADO@DNBC.GOV.CO 2026-05-21

4. Jefe Financiero o quien haga sus veces.

lefe Financiero Activo prospero.carbonell@dnbc.gov.co 2025-07-22
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5. Jefe de Control Interno.

Jefe de control interno Activo leidy.perez@dnbc.gov.co 20251217

6. Jefe Juridico.

T I e

lefe juridico/Abogado Activo juan.ardila@dnbc.gov.co 2024-09-12

7. Operativo Financiero

m ¢ FEChB ﬂltima adiva(:ian

Operativo financiero Activo diego.murillo@dnbc.gov.co 2026-05-21

8. Secretario Técnico del Comité de Conciliacion.

Secretario Técnico Comité de Conciliacién/Formulador de politica Activo YERLIS.PEINADO@DNBC.GOV.CO 2026-05-21

De acuerdo con la revision efectuada, se observa que los roles disponibles en la plataforma eKOGUI se encuentran
denominados en el Decreto 1069 de 2015, modificado por el Decreto 104 de 2025. Adicionalmente, se observan
roles adicionales creados, de acuerdo con la necesidad de la Direccion Nacional de Bomberos de Colombia.

Es importante que, se realice la actualizacién en cuanto al rol de Administrador entidad, en razén a que la
funcionaria actualmente no se encuentra desarrollando sus funciones en la entidad.

En relacion con la capacitacion de los usuarios, se evidencié cumplimiento parcial. Para el rol de jefe de Oficina
Financiera no se identifico en la informacion revisada la fecha de la ultima capacitacion. Por su parte, para los roles
de secretario técnico y Administrador de la entidad no se registra capacitacion con fecha 30 de junio de 2026. En
consecuencia, se recomienda mantener actualizada la evidencia de capacitacion de la totalidad de los usuarios y
realizar las verificaciones periddicas correspondientes.

6.2 Abogados

Dentro de los roles asociados a la entidad en el Sistema eKOGUI se encuentra el correspondiente al jefe
Juridico/Abogado, quien ejerce funciones relacionadas con la representacion y defensa judicial de la entidad y con
la actualizacion y calidad de la informacién registrada en el sistema.

Con corte al 30 de junio de 2026, dicho rol se encuentra activo y es ejercido por el abogado Juan Pablo Ardila
Figueroa. En la verificacién realizada se evidencio que el correo institucional esté actualizado y que la informacién
relacionada con estudios, experiencia laboral y experiencia profesional se encontraba registrada en el sistema.

L L KL

lefe juridicofAbogado Activo juan.ardila@dnbc.gov.co 2024-0912
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Fuente. Plantilla diligenciada Gestién Juridica

De acuerdo con la informacién suministrada por el Proceso de Gestion Juridica, la entidad reporté un total de
ciento veinticinco (125) procesos activos. Por su parte, en el Sistema eKOGUI, con corte al 30 de junio de 2026,
se identificaron ochenta y un (81) procesos activos correspondientes a la jurisdiccion contencioso-
administrativa.

La diferencia entre las cifras reportadas por el Proceso de Gestién Juridica y las registradas en eKOGUI
requiere ser conciliada y documentada, con el fin de establecer el universo real de procesos a cargo de la
entidad y garantizar la consistencia entre las fuentes de informacion.

6.3 Procesos Judiciales
6.3.1 Procesos Activos y Terminados
De acuerdo con la informacién registrada en el Sistema eKOGUI con corte al 30 de junio de 2026, se identificaron

ochenta y un (81) procesos activos y dos (2) procesos terminados correspondientes a la informacion disponible en
el sistema para dicho corte.

Procesos Judiciales o

Estado Accesos rapidos 9

En registro (0) @ Wl Activos 81 @

ctivos superiores a 33.000 SMMLY (0)

s en el dltimo mes (0)

Procesos sin asignacion de abogado (0)

[ ReporteDiario-2026081111507.xlsx

nformacion ba

ca de procesos judiciales "Terminados”

& Contingente por Entidad

Fuente: Plataforma eKOGUI

Adicionalmente, con el propésito de realizar una validacién posterior y contrastar la informacion registrada en la
plataforma con los reportes suministrados por el Proceso de Gestion Juridica, la Oficina de Control Interno efectué
el 11 de agosto de 2026 una descarga del reporte diario de procesos judiciales.

Esta consulta posterior arrojé un universo de ciento veintinueve (129) procesos, discriminados en ciento dieciséis
(116) procesos activos y trece (13) procesos terminados. Esta informacion corresponde a la situacion registrada
en la plataforma al momento de la consulta y se utiliza unicamente como mecanismo de contraste frente a la
informacion objeto del seguimiento.

a. Reporte 1. Informacion General de Procesos Judiciales de la Entidad - Activos; se observa un total de
(129) procesos activos y terminados en jurisdiccién discriminados en:

Procesos activos: Un total de ciento dieciséis (116) procesos detallados en contencioso administrativo y ordinario
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laboral:

e Contencioso Administrativa: Con un total de ciento catorce (114) procesos, detallados:
= Controversias contractuales: un (1) proceso
Cumplimiento de normas con fuerza material de ley o de acto administrativos: un (1) proceso
Nulidad simple: un total de ocho (8) procesos.
Proteccion de los derechos e intereses colectivos: un total de ocho (8) procesos.
Reparacién directa: un total de noventa y seis (96) procesos.

e Ordinario Laboral: se identificaron dos (2) procesos registrados en el sistema. De acuerdo con la validacion
efectuada por la Oficina de Control Interno, se requiere revisar su pertinencia dentro del universo de procesos
que deben permanecer registrados en eKOGUI y, de ser procedente, adelantar las acciones de actualizaciéon
o depuracion correspondientes.

En el cual se evidencian procesos con fecha de registro desde el afio 2017, 2018, 2019, 2020, 2021, 2022, 2023,
2024, 2025 y se evidencia que superan 5 afios en estado activo.

Procesos terminados: Un total de 13 procesos del contencioso administrativo.

b. Reporte 2. Histérico de Actuaciones Hito, de Procesos Judiciales de la Entidad - Activos; se observa
un total de setenta y cinco (75) procesos activos en jurisdiccion discriminados en:

Primera instancia o Unica instancia: Con un total de setenta y un (71) procesos, detallados en etapas:
e Fallo, un total de doce (12) procesos.
¢ Inicio y fijacion del litigio, un total de (52) procesos.
e Pruebas, un total de siete (7) procesos

Sequnda instancia: Con un total de cuatro (4) procesos
6.4 Riesgo procesal y Probabilidad de perdida

De acuerdo con el reporte diario de procesos activos descargado por la Oficina de Control Interno el 11 de agosto
de 2026, se identificaron ciento dieciséis (116) procesos activos correspondientes a las jurisdicciones contencioso-
administrativa y ordinario laboral.

De la revisién efectuada se evidencio lo siguiente:

e Un (1) proceso presenta calificacion de riesgo ALTO y probabilidad de pérdida ALTA.

e Catorce (14) procesos presentan calificacion de riesgo BAJO y probabilidad de pérdida REMOTA.

e Ciento un (101) procesos no presentan registrada la calificacién de riesgo ni la probabilidad de pérdida.

Es asi como, se observa que el 87,1% de los procesos incluidos en el reporte consultado no cuenta con informacion
registrada sobre calificacidon de riesgo procesal y probabilidad de pérdida, situacion que requiere ser revisada y
actualizada por el Proceso de Gestion Juridica, de conformidad con la metodologia aplicable y los lineamientos
establecidos para la gestion de la informacion litigiosa.

6.5 Comité de Conciliacion:

En revision al sistema e-KOGUI se evidencio que, en la gestidon de fichas para conciliacion del comité, se

relacionan:

e  Procesos arbitrales, No se evidencian fichas.

e  Procesos Judiciales, No se evidencian fichas

e Conciliaciones extrajudiciales - casos o solicitudes con fichas en elaboracién encuentran generadas tres (3)
y un (1) caso o solicitud para decision del comité.
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Gestién de fichas para el comité de conciliacién
Aqui puede consultar las fichas existentes del comité de conciliacion de su entidad, asi como crear nuevas fichas para los diferentes tipos de procesos y casos registrados en el sistema
Procesos judiciales Conciliaciones extrajudiciales
Procesos con fichas en elaboracién () . Procesos con fichas en elaboracién (@ . Casos o solicitudes con fichas en elaboracién (3)
Procesos para decision del comité ) . Procesos para decision del comité ) . Casos o solicitudes para decision del comité (1
Procesos con decision del comité [l Procesos con decision del comité [l Casos o solicitudes con decisian del comite

Fuente. https://services.defensajuridica.gov.co/ekogui-gateway/fichas

= 9 AQ- : - ¢
DIRECCION NACIONAL DE BOMBEROS DE COLOMBIA

Cestion de fichas para el comité de conciliacion

Q
m s Mrnuvdtldcmﬁadmdepmasoumi % Convocante/Demandante 4 Comvocado/Demandado ¢ Estado del proceso = & Nomero de laficha = $ Tipo de ficha
. I I SAMIR DE JESUS CORDOBA CORPORACION PARA £L DESARROLLO SOSTENIBLE DEL AREA DE . 3 Ficha de Conciliaciin
1 10010378 20260000032 TERMINADO 309364
LONDORO MANEJO ESPECIAL LA MACARENA extrajudicial
. KAROL VIVIANA MURO?Z v Ficha de Conciliacion
1616954 -20251616954 DIRECCION NACIONAL DE BOMBEROS DE COLOMBIA ACTIVO 413597
VALENCIA extrajudicial
Ficha de sollcitud de
3 DIRECCION NACIONAL DE BOMBEROS DE COLOMBIA 405880
conciliscion
’ L] L} ] B B excona

Fuente. Gestion Juridica
6.6 Registro de casos

En relacién con los autos admisorios de procesos judiciales notificados a través del buzén de notificaciones
judiciales, el Proceso de Gestion Juridica reportd un total de (21) actuaciones, cifra que fue verificada por la
Oficina de Control Interno en el Sistema eKOGUI, evidenciandose correspondencia entre ambas fuentes de
informacion.

De otra parte, conforme a lo sefalado por el Proceso de Gestién Juridica mediante el “Reporte 2. Histdrico de
actuaciones hito de procesos judiciales activos de la entidad”, con fecha 11 de diciembre de 2025, se registran
setenta y seis (76) procesos activos; sin embargo, en el Sistema eKOGUI se evidencian ochenta y un (81)
procesos activos, lo que refleja una diferencia de (5) procesos entre ambas fuentes de informacién, situacion que
requiere conciliacion y depuracion.

Finalmente, respecto de los autos admisorios de conciliaciones extrajudiciales, el Proceso de Gestion Juridica
manifestd que el registro extemporaneo en eKOGUI durante el periodo evaluado obedecid a la falta de personal
disponible en la entidad para efectuar las actualizaciones dentro de los términos establecidos.

6.7 Arbitramientos

La Direccion Nacional de Bomberos de Colombia - DNBC, NO posee procesos con arbitramentos.
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6.8 Gestion financiera / Valores pendientes.

De conformidad con la informacién suministrada por el Proceso de Gestion Financiera respecto de las demandas
instauradas en contra de la entidad y la correspondiente provision contable para su eventual pago, se evidencia
que la cuenta 2.4.60 — Créditos Judiciales no presenta saldo alguno, segun reporte emitido por la Subdireccion
Administrativa y Financiera, con corte al 30 de junio de 2026.

Respecto de la clasificacion y tratamiento contable de las contingencias judiciales, el Proceso de Gestion Juridica
informd que los procesos cuya probabilidad de pérdida ha sido determinada como baja se encuentran registrados
en cuentas de orden y no como provisiones contables. Sin embargo, teniendo en cuenta que en la revision
realizada por la Oficina de Control Interno se identificaron procesos que no cuentan con calificacion de riesgo ni
probabilidad de pérdida registrada, se recomienda que Gestion Juridica y Gestion Financiera efectuen las
validaciones y conciliaciones correspondientes, con el fin de asegurar la consistencia entre la informacion
litigiosa y su tratamiento contable.

6.9 Resultados Generales

A continuacién, se presentan los resultados generales derivados de la aplicacion del ‘Instructivo del Sistema
Unico de Gestion de Informacion Litigiosa del Estado — Perfil Jefe de Control Interno’, correspondiente al primer
semestre de 2026, junto con la Plantilla de Certificaciéon de Control Interno remitida a la Agencia Nacional de
Defensa Juridica del Estado — ANDJE.
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Defensa Juridica Fecha de diligenciamiento
dal Estada
— 28/08/2026
Agencia Nacional de Defensa Juridica del Estado
Plantilla de Certificado de Control Interno | semestre de 2026

Mombre de la Entidad que reporta DIRECCION NACIONAL DE EGMEEROS DE COLOMEBLA

Nombre de| Jefe de Control Interno que reparta Leidy Johana Pérez Rosas
|NFORMACION USUARIOS Falta diligenciar ARBITRAMENTOS Falta diligenciar x:::g“

Completitud de roles esigrados 100% Procesos arbitrakes activos ekDGUI [+]
ADOEEGOS ACkVOS enh KOG 1 Procesns terminados en ekCaUl o
Infonmacion de abogedos registrada comectamente 100%
Porcentse de sbOFAN0S capecitanios en &l pericdo 100%

VALORES PENDIENTES DE PAGO
Total Capitsl
Totsl Irteresas -

Total Credito Judscsal -

Observaciones generales

La Oicina de Control Intermo o quien haga Sus veces, Verifics ka informacian reportada por los proceses de Gestion Juridica y Financiera, can corte al 30 de junio de 2028, en ls
plataforma eKOGUI. COma resurtact, 8 evidencid gue:

1. Los roles principeles del sistema cuentan con capaciteson cartificeda y e requiens resiizar |a actuslizecsin del rol Administrador del Sistema. )

2. La entidad cuents con un (1) abogado sctivo, imformecion coherente con bo regstredo en ks plataforms, sin que se hayan presentsco retinos durente & periodo evalusdo,

3. NO N0 erbitremantos i la cuents 2.4.60 — Crécitos juchtisles no registra Salto, 85 dasir b 52 registra valores pendantas por Ragn de Sentencias jUditisles e gue no hay

demandas falladas en contra &2 la entided ya eRcutoniacas.

@Nﬂt Loe valorss arojedos sn seta hoj son solo pars referencis y oonbrod dal diligsncicmisnto, no deben ser veadoa pers calificer, cuabficar o comparer @ les sntidedss, no hay walorss
BusnD ni Malos.

@cmmﬂDElﬂmlﬂN LITIGR0GA skOGL e qua Tt & amiouo 222341 14 dal Daecreto 1065 06 2015 En mi calidad do Jefe de Dlcing da Control Imamia 0 quien hoga 5us vooes, CERTIFICD gus
se realizd o verificacion ded cumplimiento de Les cbligaciones esiabiecidas en ol Capftulo £ del Decreto 1069 de 2045, para los usuarios ded Sistema Unico de Gestion = Informacian de la Acthidad Lisglosa del
Estadio. ak0GL, a8 con ks par ln Agencin Nacional do Dafenss luridion dal EXton y ios proosdimisntns di sudRors intems definidos por la Emtiosd

Firma Jefe de Control Interno

Seiwraeizh

Fuente: Plantilla control interno
7. CONCLUSION

Como resultado del seguimiento y verificacion efectuados por la Oficina de Control Interno o quien haga sus
veces, a la gestion y calidad de la informacion registrada en el Sistema Unico de Gestién e Informacién de la
Actividad Litigiosa del Estado — eKOGUI, en el marco de lo establecido en el Titulo 3, Capitulo 4 del Decreto
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1069 de 2015, modificado por el Decreto 104 de 2025, asi como de los lineamientos e instructivos aplicables
emitidos por la Agencia Nacional de Defensa Juridica del Estado — ANDJE y correspondiente al primer semestre
de 2026, se concluye que la Direccion Nacional de Bomberos de Colombia — DNBC cuenta con mecanismos y
responsables institucionales asociados a la administracion y gestion de la informacion litigiosa; sin embargo, se
evidencian oportunidades de fortalecimiento orientadas a garantizar que la informacién registrada en el Sistema
sea completa, integra, consistente, actualizada y oportuna.

En relacion con la administracion de usuarios, se identificaron ocho (8) roles asociados a la entidad en la
plataforma eKOGUI y tres (3) usuarios asignados. Si bien se evidencia la existencia de los roles requeridos
para la gestion del Sistema, se identificé la necesidad de mantener actualizada la informacién
correspondiente a los responsables, particularmente teniendo en cuenta que el funcionario que actualmente
figura como Administrador de la entidad no se encuentra desarrollando sus funciones en la DNBC. Lo anterior
hace necesario fortalecer los controles de actualizacion de usuarios y roles, de manera que exista
correspondencia permanente entre los responsables institucionales y los perfiles asignados en la plataforma.

En cuanto a los usuarios de eKOGUI, se evidencié un cumplimiento parcial: para el rol de secretario técnico
no fue posible evidenciar el registro de capacitacion con corte al 30 de junio de 2026; mientras que para el
rol de Administrador de la Entidad se identificd que la informacién no se encuentra actualizada, toda vez que
la persona registrada actualmente no desarrolla funciones en la Entidad.

Respecto del universo de procesos judiciales, se identificd una diferencia entre la informacion reportada por
el Proceso de Gestion Juridica y la registrada en eKOGUI, dado que Gestion Juridica reportd ciento dieciséis
(116) procesos activos, mientras que en el Sistema se identificaron ochenta y un (81) procesos activos con
corte al 30 de junio de 2026. Esta diferencia evidencia la necesidad de realizar una conciliacion integral y
documentada entre las fuentes de informacién, que permita establecer el universo real de procesos a cargo
de la Entidad, determinar las causas de las diferencias y, de ser procedente, efectuar las correspondientes
acciones de actualizacién y depuracién. De igual manera, se evidenciaron diferencias entre las fuentes de
informacion consultadas durante el seguimiento, lo cual pone de manifiesto la necesidad de fortalecer los
mecanismos de conciliacién y depuracion entre los registros internos del Proceso de Gestién Juridica y la
informacion contenida en eKOGUI.

En relacién con la oportunidad del registro de las actuaciones judiciales, se identificaron veintiun (21) autos
admisorios correspondientes a procesos de jurisdiccion contencioso-administrativa que, de acuerdo con la
validacion efectuada, no fueron registrados oportunamente en eKOGUI. Adicionalmente, Gestion Juridica
manifesté que el registro extemporaneo de autos admisorios de conciliaciones extrajudiciales durante el
periodo evaluado estuvo relacionado con la falta de personal disponible para efectuar las actualizaciones
dentro de los términos establecidos. Es asi como, se considera necesario fortalecer los controles asociados
a la recepcion, identificacion, asignacion y registro oportuno de las actuaciones judiciales y conciliaciones
extrajudiciales, procurando que el proceso cuente con mecanismos que permitan mitigar el riesgo derivado
de la disponibilidad de personal.

Uno de los aspectos de mayor relevancia identificados corresponde a la informacion relacionada con la
calificacion del riesgo procesal y la probabilidad de pérdida el 87,1 %, no presenta registrada la calificacion
de riesgo procesal ni la probabilidad de pérdida. Esta situacién requiere especial atencion por parte del
Proceso de Gestion Juridica, mediante la actualizacion y seguimiento de dicha informacion, con el propdsito
de disponer de informacidn completa y vigente para la gestién del riesgo juridico y para el analisis de las
contingencias judiciales de la Entidad.

La ausencia de informacion de riesgo procesal y probabilidad de pérdida en una proporcion significativa de
los procesos activos constituye una oportunidad de fortalecimiento de los controles asociados a la valoracion
y seguimiento de los procesos judiciales. Por lo anterior, resulta pertinente que el Proceso de Gestion Juridica
establezca mecanismos de revision periddica que permitan identificar oportunamente los procesos que
carecen de dicha informacion, realizar las actualizaciones correspondientes y conservar evidencia de las
verificaciones efectuadas.
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En relacion con el Comité de Conciliaciéon, en la informacién revisada no se evidenciaron fichas
correspondientes a procesos arbitrales ni a procesos judiciales; respecto de las conciliaciones extrajudiciales,
se identificaron tres (3) casos o solicitudes con fichas en elaboracion y un (1) caso o solicitud para decision
del Comité. Por lo anterior, se considera conveniente fortalecer la trazabilidad entre las actuaciones
sometidas a consideracién del Comité de Conciliacién y la informacion registrada en eKOGUI, de manera
que se garantice la correspondencia y oportunidad de los registros asociados a su gestion.

Respecto de los procesos arbitrales, no se evidenciaron procesos con arbitramentos en la informacién
revisada con corte al 30 de junio de 2026. Por tanto, para el periodo objeto de seguimiento no se identificaron
situaciones asociadas al registro de procesos arbitrales en eKOGUI.

En materia financiera, de acuerdo con la informacién suministrada por Gestiéon Financiera, la cuenta 2.4.60
— Créditos Judiciales no presenta saldo con corte al 30 de junio de 2026. No obstante, teniendo en cuenta
que durante la revisidon se identificaron procesos que no cuentan con calificacién de riesgo ni probabilidad
de pérdida registrada, se considera necesario fortalecer la conciliaciéon y articulaciéon entre el Proceso de
Gestion Juridica y el Proceso de Gestion Financiera, con el fin de asegurar la consistencia entre la
informacion litigiosa, la valoracién de las contingencias judiciales y su correspondiente tratamiento contable,
cuando haya lugar.

Finalmente, la Oficina de Control Interno o quien haga sus veces realizé la verificacion correspondiente al
primer semestre de 2026 y diligencio y remitio la respectiva certificacion semestral a la Agencia Nacional de
Defensa Juridica del Estado — ANDJE, en cumplimiento de las obligaciones establecidas para el perfil de
Jefe de Control Interno. Sin embargo, la certificacion constituye el resultado del ejercicio de verificacion
realizado y no sustituye las responsabilidades de los procesos y usuarios frente a la actualizacion, integridad,
calidad y oportunidad de la informacién registrada en eKOGUI. En consecuencia, corresponde a los
responsables de la gestion continuar con las acciones de actualizacion, conciliacidon, depuracion y
fortalecimiento de los controles identificados durante el presente seguimiento.

. RECOMENDACIONES:

Se recomienda al Jefe Juridico y al responsable de la administracion de eKOGUI establecer una conciliacién
periédica entre las bases internas de Gestion Juridica y la informacién registrada en eKOGUI, definiendo
responsables, periodicidad, criterios de revisién y mecanismos para documentar las diferencias identificadas,
sus causas Y las acciones de correccion. Como mecanismo de valor agregado, se sugiere implementar una
matriz de control del universo litigioso, que permita a la Direccion contar con informacion consolidada y
confiable para la toma de decisiones.

Se recomienda al Jefe Juridico establecer un mecanismo de control cruzado entre el buzén de notificaciones
judiciales, los responsables de la gestion de los procesos y eKOGUI, que permita identificar diariamente o
con la periodicidad que determine la dependencia las nuevas actuaciones susceptibles de registro.
Adicionalmente, se recomienda dejar evidencia de la revision y establecer alertas internas para prevenir
registros extemporaneos, especialmente frente a autos admisorios y conciliaciones extrajudiciales.

Se recomienda al Jefe Juridico y a los abogados responsables de los procesos establecer un plan de
intervencién para actualizar la calificacion del riesgo procesal y la probabilidad de pérdida de los 101
procesos identificados sin esta informacion, priorizando aquellos con mayor exposicion econdémica, procesal
o institucional. Se sugiere implementar un reporte periddico a la Direccidén que permita visualizar el nUmero
de procesos sin valoracion, procesos con riesgo alto y evolucion de la exposicion litigiosa, como insumo para
la toma de decisiones.

Se recomienda al Jefe Juridico establecer un cronograma de revisién y depuracion de los procesos
registrados en eKOGUI, especialmente aquellos con varios afos de permanencia o sin actuaciones
recientes, verificando su estado real y determinando las actualizaciones o depuraciones que correspondan.

Direccion Nacional de Bomberos Colombia

Direccion: Av. Calle 26 # 69 - 76, Edificio Elemento, Torre 4 piso 15, Bogota
Linea de atencion: (1) 555 7926 Ext. 201 - 205

E-mail: atencionciudadano@dnbc.gov.co

Celular: 310 241 4387



mailto:atencionciudadano@dnbc.gov.co

PROCESO 5di
& EVALUACION Y SEGUIMIENTO Codigo: FO-£5-04-01
: . Version: 1
DNBC Informe de Evaluacion o Vigente Desde:
- Seguimiento 30/06/2023 .

El resultado de estas revisiones debera quedar documentado, permitiendo diferenciar los procesos que
requieren actualizaciéon de aquellos cuya permanencia en el Sistema se encuentra justificada.

e Se recomienda al responsable de la administracion de eKOGUI y al Jefe Juridico establecer un control de
actualizacion de usuarios y roles que se active ante cambios de personal, retiro, traslado o modificacion de
funciones. En particular, debera gestionarse la actualizacion del Administrador de la Entidad, teniendo en
cuenta que la persona actualmente registrada no desarrolla funciones en la Entidad. Asimismo, se
recomienda mantener un registro consolidado de las capacitaciones de los usuarios y realizar seguimiento a
los casos en los que no exista evidencia de capacitacion, como el identificado para el Secretario Técnico. La
Guia contempla expresamente la identificacion de los responsables de los roles y el registro de sus
capacitaciones.

e Establecer una mesa o mecanismo periodico de conciliacion Juridico—Financiero, orientado a verificar la
correspondencia entre el universo de procesos, la valoracion del riesgo y probabilidad de pérdida, las
contingencias judiciales y los registros contables. Este control permitiria que las decisiones financieras
relacionadas con contingencias judiciales se soporten en informacion juridica actualizada y, a su vez, que la
informacion financiera constituya un elemento de validacién para la gestion litigiosa. La Guia de la ANDJE
establece que la informacién de valores pendientes de pago debe relacionarse con la cuenta 2.4.60 —
Créditos Judiciales.

e Como mecanismo de fortalecimiento para la toma de decisiones directivas, se recomienda al Jefe Juridico,
con apoyo de las areas involucradas, consolidar periédicamente indicadores relacionados, entre otros, con:
numero de procesos activos y terminados; procesos sin valoracion de riesgo; procesos con riesgo alto;
actuaciones pendientes de registro; diferencias identificadas entre fuentes; procesos sujetos a depuracion;
estado de las contingencias y avance en la actualizacién de eKOGUI. Este instrumento permitiria a la Alta
Direccion realizar seguimiento a los aspectos criticos de la gestion litigiosa y orientar oportunamente las
acciones requeridas.

e Documentar los controles relacionados con la administracién y actualizacién de eKOGUI, identificando
claramente qué se controla, quién lo realiza, con qué periodicidad, qué evidencia se genera y qué actuacion
procede ante una desviacién, para fortalecer la trazabilidad y facilitar posteriores ejercicios de seguimiento y
certificacion por parte de la Oficina de Control Interno.

¢ Se recomienda al Jefe Juridico consolidar las acciones derivadas del presente seguimiento en un plan de
trabajo con responsables, fechas de cumplimiento, productos verificables e indicadores de avance,
priorizando las situaciones que puedan afectar la calidad y oportunidad de la informacioén litigiosa.

Cordialmente;

Original firmado
LEIDY JOHANA PEREZ ROSAS
Asesora de Control Interno (e)

Proyecto: Blanca Mendoza
Revio: Johana Pérez.
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